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”تمكين“ هو مشروع أوروبي واسع النطاق مختص في مجال التعليم المدرسي 
لhطفال اللاجئين. معc مع ما يقارب 70 معلم/ة و متطوع/ة و مدرب/ة قمنا بتطوير 

مبدأ تدريبي في ألمانيا، السويد، جنوب إيطاليا وتركيا مع العاملين مع اEطفال 
اللاجئين.

 

ما بين 2017 و 2019 قام مشروع تمكين بتقديم أربع ورشات عمل مختلفة على 
امتداد أوروبا مع أساتذة و آنسات عرب يعملون مع اEطفال اللاجئين. يستند المبدأ 

التدريبي بشكل أساسي على مفهوم التعلم المنتظم الذاتي. هذا المفهوم الذي 
يمكّن الطفل من تحديد وتقوية ذاته في حياته المدرسية اليومية. على صعيد آخر، 

كان من المهم أن نقدّم الدعم المناسب للناطقين باللغة العربيّة من المعلمين 
والمعلمات الذين خاضوا تجربة اللجوء بأنفسهم،  بحيث يهدف هذا الدعم إلى 

تمكينهم على صعيد المهنة وعلى صعيد المساهمة الفعلية في المجتمع 
الجديد. وحداتنا التدريبية تجمع ما بين رؤى مختلفة في مجال علم النفس، علم 

التربية، الدراسات الثقافية و تشمل أفكارا تتمحور حول التصدي للتمييز، اKقصاء وأثر 
الصدمة النفسية وكيفية دعم الطفل لتطوير مفهوم ذات إيجابي ليصبح متعلما 

منتظما بشكل ذاتي.

 

 يمكنك أن تجرب وحداتنا التدريبية باللغة العربية و اKنجليزية بنفسك كمعلم/ة أو 
استخدامها في ورشات العمل مع معلمين/معلمات.

تجمـــع شــراكتنـــا فـــي إيراسمـــوس مـــن أجـــل الابتكـــار فـــي التعليـــم 
المدرســـي مجموعـــة استراتيجيــــة مــــن الشركاء:

جامعة شفيبيش غوموند هي جامعة فعالة ذات خبرة عميقة وطويلة 
في تدريب المعلمين/ات تعود إلى عام 1825. في مشروع ”تمكين“ تساهم 
الجامعة من ناحيتين: عبر خبرات قسم اKرشاد التربوي وعلم النفس وآليات 
التدخل، وكذلك قسم الدراسات الثقافية.  يعمل قسم الدراسات الثقافية 

على موضوعات الهجرة ”العربية“ والاندماج وتعدد الثقافات.بينما يعمل 
قسم ”اKرشاد التربوي وعلم النفس وآليات التدخل ” على موضوعات توجيه 

الحوار مع الوالدين وحل أو إدارة النزاعات، ودعم التنمية النفسية والاجتماعية 
لhطفال واليافعين، والعلاج باللعب.
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تضم جامعة يافله حوالي 16000 طالب\ة وأكثر من 50 برنامجًا للدراسة. كما 
تقدّم 350 برنامج تعليمي في مجالات العلوم اKنسانية واKجتماعية والعلوم 

الطبيعية والتكنولوجيا. حصلت جامعة يافله على شهادة بيئية وفق معيار 
أيزو 14001. وتشتمل هذه الشهادة على التعليم والبحث بالتعاون مع المجتمع 
المحيط. بالتأكيد ، تعد الجامعة في المقدمة عندما يتعلق اEمر بالعمل مع 

التنمية المستدامة ولها الفخر بذلك!

مختبر ”أوكيالي“ هو مركز للدراسات المتعلّقة بالدول اKسلامية المتوسطية، 
وهو تابع  لقسم الثقافات والتعليم والمجتمع بجامعة كالابريا. ينفّذ المختبر 
أبحاثc متعلقة بمنطقة الشرق اEوسط وشمال أفريقيا وتركيا ومنطقة البلقان 

وموضوع اKسلام في أوروبا. يتخصص أعضاء المختبر في تخصصات مختلفة 
مثل سوسيولوجيا/علم الاجتماع و اKسلام والهجرة وتاريخ الدول اKسلامية 

والتربية واللغات الشرقية.

علم النفسي اKرشادي والتوجيهي هو برنامج للمرحلة الجامعية وللدراسات 
العليا في قسم العلوم التربوية في كلية التربية بجامعة موغلا سيتكي 
كوتشمان. يهدف البرنامج إلى تدريب المستشارين النفسيين للعمل في 

المدارس العامة والخاصة ، ومراكز اKرشاد والبحث ، ومراكز اKرشاد النفسي 
في الجامعات ، والاستشارات النفسية ، ومراكز إعادة التأهيل الخاصة بالقوات 

العسكرية ، وما إلى ذلك .التركيز اEساسي لهذا المركز هو العمل على الوقاية 
من المشاكل العقلية ومساعدة اEشخاص على تحقيق النضج المطلوب. 

يكرس هذا المجال للعمل مع المجموعات التي تواجه العوائق وفق طريقة 
إنسانية لمساعدتهم على بلوغ إمكاناتهم كاملة. 

علم النفسي اKرشادي والتوجيهي هو برنامج للمرحلة الجامعية وللدراسات 
العليا في قسم العلوم التربوية في كلية التربية بجامعة موغلا سيتكي 
كوتشمان. يهدف البرنامج إلى تدريب المستشارين النفسيين للعمل في 

المدارس العامة والخاصة ، ومراكز اKرشاد والبحث ، ومراكز اKرشاد النفسي 
في الجامعات ، والاستشارات النفسية ، ومراكز إعادة التأهيل الخاصة بالقوات 

العسكرية ، وما إلى ذلك .التركيز اEساسي لهذا المركز هو العمل على الوقاية 
من المشاكل العقلية ومساعدة اEشخاص على تحقيق النضج المطلوب. 

يكرس هذا المجال للعمل مع المجموعات التي تواجه العوائق وفق طريقة 
إنسانية لمساعدتهم على بلوغ إمكاناتهم كاملة. 
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بين عامي 2018 / 2019 أدار فريق تمكين أربع دورات تدريبية مختلفة على امتداد أوروبا 
مع معلمين/ات  و مدربين/ات عرب يعملون مع  اEطفال اللاجئين. 

عُقدت الدورات التدريبية اEربع في برلين (ألمانيا)، في كالابريا (إيطاليا) في يافله 
(السويد) وفي مولا (تركيا).  

وهدفت هذه الدورات إلى بناء مفهوم تدريبي للمدربين/ات والمعلمين/ات من 
ناطفي اللغة العربية. 

تتضمن وحداتنا التعليمية تأملات من علم النفس و علم التربية و دراسات ثقافيّة 
تم تطويرها من ورشة إلى أخرى بمساعدة المشاركين خاصة من خلال التغذية 

الراجعة التي يقدمونها لنا، وكذلك بمساعدة شركاء المشروع. 

70 معلما/ة من الناطقين باللغة العربية شاركوا في ورشاتنا التدريبية. ليس فقط 
معلمين/ات بل مدربين/ات، وسطاء ثقافيين وطلاب في الجامعات ومهاجرين من 

سوريا، ومصر والسودان وغيرها من الدول إلى بلدان إقامتهم الجديدة حيث قدموا 
الدعم لhطفال في نطاقات رسمية وغير رسمية.  

إضافة إلى ذلك، قام الشركاء في مشروع ”تمكين“ بالمشاركة في ورشات العمل 
بغرض التعلّم من تجربة المشاركين/ات من مختلف الدول. 

بعد الدورات التدريبية، قام المشاركون/ات بتطبيق المعرفة المكتسبة لمساعدة 
اEطفال الناطقين باللغة العربية. 

هنا يمكنكم معرفة المزيد من المعلومات حول دوارتنا اEربع.  

OUR WORKSHOPSورش عملنا
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قابل فريق تمكين اEوروبي و درب إثني عشر معلمc سوريc من مشروع باك أون تراك 
في مدينة برلين. يدعم المعلمون اEطفال اللاجئين من خلال لقاء أسبوعي في 

مراكز اجتماعية وفقc لطريقة التعلم الذاتي و باللغة العربية. ورشة العمل تناولت 
مجموعة من اEسئلة مثل كيف يمكن أن تكون معلمc داعمc ؟ و كيف يمكن أن 

تتعامل مع اEطفال الذين تعرضوا لتجارب الصدمات النفسيّة ؟ و كيف من الممكن 
تمكين اEطفال من تطوير طرائقهم في التعلّم ؟.  هذه النواحي التي بدت مفيدة 

للغاية من أجل عملهم اEسبوعي مع اEطفال.

BERLIN
SEP 2018

برلين
ايلول  ٢٠١٨ 1
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>�>LÀ�>]��ÕÀ�

ÕÀ�«i>��
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>�`�Õ�>VV��«>��i`�����ÀÃ°�/�i�«>ÀÌ�V�«>�ÌÃ��i�Ì���i`�Ì�>Ì�
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في ورشتنا التدريبيّة الثانية في جامعة كالابريا، عمل فريق تمكين اEوروبي مع 
ثمانية عشر وسيطc ثقافيc و طالبc من المناطق اKيطالية الجنوبية الريفية و 

المهمشة . هاجر المعلمون إلى إيطاليا من مصر و المغرب و تونس وليبيا و سوريا 
و اEردن ، و يعملون بشكل جزئي في مراكز حماية اللاجئين الوطنية من أجل دعم 

ر الذين هاجروا دون أولياء أمورهم . ذكر المشاركون أن التدريب كان  اEطفال و القُصَّ
مهمc من أجل عملهم اليومي و كانت فرصة من أجل التبادل المعرفي و الفهم 

العميق للوضع الفعلي للاجئين في جنوب إيطاليا.

CALABRIA
JUNE 2018

كالابــريــــا
حزيران  ٢٠١٨ 2
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في شهر أيلول ٢٠١٩، قمنا بتنفيذ ورشة العمل الثالثة في مدينة يافله في السويد. 
في يافله، عمل فريق « تمكين « اEوروبي مع خمسة عشر مستشارة ومستشار 

تربية ذوي خلفيّات عربيّة. المعلّمون و المعلّمات كانوا قد خضعوا لبرنامجٍ تدريبي 
في جامعة يافله من أجل أن يصبحوا مساعدين/ات في المدارس بحيث يقومون 

بدعم اEطفال من اللاجئين باستخدام لغتهم اEم. خلال ورشة العمل، شارك هؤلاء 
تجاربهم/ن مع اEطفال اللاجئين الذين تعرضوا إلى صدمة نفسية. لذا، كان محور 

تدريبنا مهمc جدا لهم/ن بحيث يقدم المساعدة الّلازمة للعمل مع اEطفال.

GÄVLE
SEP 2018

يافلـــه
ايلول  ٢٠١٨ 3
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ورشة عملنا الرابعة كانت في مدينة موغلا في تركيا. عمل فريق « تمكين» في 
موغلا مع إحدى و عشرين طالبc عربيcّ من جامعة موغلا. هاجر هؤلاء إلى تركيا من 

سوريا، الصومال، اليمن و العراق. أظهر المشاركون اهتمامc كبيرا خلال مشاركتهم 
في ورشة العمل، و بصورةٍ خاصة في القيام بتدريباتٍ تفاعليّة حيث أمكنهم 

مشاركة وجهات نظرهم و آرائهم. يتطلع المشاركون إلى العمل مع اEطفال 
اللاجئين و دعمهم من خلال التعلّم المنتظم الذّاتي.

/7û.#
FEB 2019

مـوغلا
شباط  ٢٠١٨ 4
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9�ÕÀ�
�>L�i�/i>�

نرحب بالمدرسين /ات  والمدربين /ات  و كل المهتمين ببرنامجنا. ستجدون هنا 
منصة تدريب تفاعلية نشارك من خلالها وحداتنا التّعليمية المطورة.

إضافة الى اعتماد الطرق التطبيقية اEكثر نجاحc، نتطرق الى التحديات التي 
تواجه تلاميذك، اكانت اجتماعية، نفسية او اكاديمية.

نتمنى ان تجد هنا ما يمكّنك من تمكينهم.

فريق تمكين

TRAINING MODULESنمــاذج تدريـبـيــة

BASIC 

ATTITUDES

MOTIVATION

TRAUMA

SELF-CONCEPT

INCLUSION & 

EXCLUSION

SELF-REGULAT-

ED LEARNING

COMPOWER-

MENT

السلوكيات 
ا,ساسية

التحفيــــــز

الصدمة 
النفسيّة

مفــهوم 
الـذات

الشمــول 
وا?قصــاء

التعلّم الذاتـــي 
المنتظم 

التمكين 
المتبادل
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THE 4 BASIC ATTITUDES
Ƃ�Ì����v�À�Li��}�>�ÃÕ««�ÀÌ�Ûi�Ìi>V�iÀ

السلوكيات الـ٤ اSساسية
cداعمـ cوسيلـة لتكون معلمـ



BASIC ATTITUDESالســلوكيـــات اEساسية

13
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Find the solution on page 67

��>Ì�>À�Õ�`�Î�Vi�Ì��iÌiÀÃ�vÀ���Ì�i�L�ÌÌ���Vi�ÌiÀ��v�Ì�i�
«>}i]�`À>Ü�>���À�â��Ì>�����i�Ì�>Ì��Ã�>À�Õ�`�{�V�����}°���vÀ���
��Ü���]�>���Ì�i����iÃ�Ì�>Ì�Þ�Õ�`À>Ü�Ã��Õ�`�Li��v�Ì�i�Ã>�i�
�i�}Ì���v�{V�����iÌ½Ã�V��Ì��Õi°��vÀ���Ì�i�À�}�Ì�i�`��v�Ì�i����i]�
`À>Ü�>�ÛiÀÌ�V>�����i�Õ«Ü>À`Ã���V��Ì��Õi�`À>Ü��}�>��Ì�iÀ����i]�
��Ü�}���}���À�â��Ì>��Þ�Ì��Ì�i��ivÌ���>�`�V��Ì��Õi�Ü�Ì��>��Ì�iÀ�
���i]�}���}�ÛiÀÌ�V>��Þ�`�Ü�Ü>À`Ã°���ÃÌ>ÀÌ��}�vÀ���Ì�i�Õ««iÀ�
�ivÌ�V�À�iÀ��v�Þ�ÕÀ�`À>Ü��}]�`À>Ü�>���À�â��Ì>�����i�Ì��Ì�i��ivÌ°
����Ü]�Ü�Ì��>����ÌiÀ�>��>�}�i��v�>À�Õ�`�Èä�`i}ÀiiÃ�`À>Ü�>�
���i�}���}�Ì��Ì�i�Õ««iÀ�À�}�Ì�Ã�`i°���>�`���Ü]�Ü�Ì��>����ÌiÀ�>��
>�}�i��v�>À�Õ�`�Èä�`i}ÀiiÃ�`À>Ü�>����i�}���}�Ì��Ì�i���ÜiÀ�
À�}�Ì�Ã�`i°���vÀ���Ì�i�Õ««iÀ�À�}�Ì�Ã�`i��v�Þ�ÕÀ�`À>Ü��}]�`À>Ü�
>�ÛiÀÌ�V>�����i�Õ«Ü>À`Ã��� �Ü�`À>Ü�>���À�â��Ì>�����i�>�`��iÌ��Ì�
Ì�ÕV��Ì�i�Ì�«��v�Ì�i�ÛiÀÌ�V>�����i����Ì�i���``�i���vÀ���Ì�i�À�}�Ì�
i�`��v�Ì�i���À�â��Ì>�����i]�`À>Ü�>�`�>}��>�����i�Ì�>Ì�}�iÃ����
Ì�i�Ì�«��ivÌ�`�ÀiVÌ���°�V��Ì��Õi�Ü�Ì��>��Ì�iÀ�`�>}��>�����i�
Ì�>Ì�}�iÃ����Ì�i�L�ÌÌ����ivÌ�`�ÀiVÌ���°������Ì�i�Ì�«��v�Þ�ÕÀ�
`À>Ü��}]�`À>Ü�>���À�â��Ì>�����i]��iÌ��Ì�Ì�ÕV��Ì�i�Ì�«�Ì�«����
Ì�i���``�i°�����À���Ì�i�À�}�Ì�i�`]�`À>Ü�>�ÛiÀÌ�V>�����i�Õ«]���
V��Ì��Õi�Ü�Ì��>���À�â��Ì>�����i�Ì��Ì�i��ivÌ���Ì�i��>�ÛiÀÌ�V>�����i�
`�Ü�°

تتمحور هذه الوحدة التعليميّة حول السلوكيّات اEساسية التي تعد مهمة 
جد� من أجل تنمية استراتيجيّات التعلّم الذّاتي عند الطفل. 

بناءً على السّلوك الذي يتبنّاه المعلّم فإنه بذلك إما أن ينمّي أو يثبّط رغبة 
الطفل في أن يقدّم مبادرة نحو التعلّم. و بالتّالي، فالمعلّم إما أن يكون 

مشجّعا أو معيقc للتعلّم الذاتي حتى دون أن يدرك ذلك في بعض اEحيان. 
معرفتنا بالسلوكيّات اEساسيّة، تساعدنا في التواصل مع اEطفال و صغار 

السن بشكل أفضل. هذه المعرفة، تمكننا من إدراك نمط سلوكنا و كذلك 
نمط سلوك ا خر و بالتالي تغيير هذه اEنماط أو العمل على تحسينها في حال 

كان ذلك ضروريّا. 
تتسم هذه الوحدة التعليميّة بأنها تفاعليّة و بالتالي تتيح لك إمكانية تطبيق 

بعض التمارين بنفسك.

نتمنى لكم الاستمتاع و التوفيق !

قم  بإحضار ورقة بيضاء مقسّمة إلى مربّعات. ضعها أمامك 
بشكل عامودي، وباستخدام القلم قم بتتبع تعليمات 

النص ادناه.  

ملاحظة: على القارئ ان يبدأ القراءة ببطء ثم يسرع بشكل 
تديجي.

ماذا شعرت خلال التمرين؟

الن اذهب الى الحـــل  على الصفحة --
ماذا شعرت عندما رأيت الحل؟

هل تمكنت من إكمال الرسم؟ في حال كانت اKجابة لا، من المسؤول 
برأيك: أنت أو القارئ أو التمرين بحد ذاته؟

إكتشف الحل في صفحة ٦٧

-على بعد حوالي ٣ سم من مركز الصفحة، قم برسم خطcّ أفقيcّ بطول 
٤  سم - من ا ن فصاعد�، كل الخطوط التي سترسمها ستكون بطول 

٤ سم. لنتابع: - من النهاية اليمنى للخط المرسوم، ارسم خطcّ عاموديا 
نحو اEعلى. تابع من خلال رسم خط جديد باتجاه أفقي نحو اليسار. أكمل 

وارسم خطا جديدا بشكل عامودي إلى اEسفل - بدء� من الركن اEيسر 
العلوي للرسمة، قم برسم خط أفقي نحو اليسار. ا ن،  وبزاوية دوران حوالي 

٦٠ درجة، ارسم خطc يتجه نحو الركن اEيمن العلوي. - ا ن، وبزاوية دوران 
حوالي ٦٠ درجة، ارسم خطc يتجه نحو الركن اEيمن السفلي  - من الركن 
 cعلى. ا ن، ارسم خطEعاموديا نحو ا cيمن العلوي لرسمتك، ارسم خطEا

أفقيcّ، ودعه يلمس طرف الخط العامودي من المنتصف. من النهاية اليمنى 
للخط اEفقي، ارسم خطc قطريّا يتجه نحو الركن العلوي اEيسر - أكمل 

برسم خط قطري آخر يتجه نحو الركن السفلي اEيسر - على قمة الرسمة، 
قم برسم خطc أفقا ودعه يلمس الطرف العلوي في المنتصف - من 

النهاية اليمنى، ارسم خطc عاموديcّ. أكمل بخط أفقي نحو اليسار ثمّ آخر 
عامودي نحو اليسار.

HELLO & WELCOME مرحبا، أهلا وسهلا 1

Exerciseتمريـــن Miller’s Testتجربــة ميلــر
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/�i�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i�`iÃVÀ�LiÃ�Ì�i�>ÌÌ�ÌÕ`i��v�>�«iÀÃ���Ì�Ü>À`Ã�
���Ãi�vÉ�iÀÃi�v�>�`�Ì�Ü>À`Ã��Ì�iÀ�«iÀÃ��Ã°Q£R�/�iÀi�>Ài�v�ÕÀ�
`�vviÀi�Ì�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`iÃ�Ü��V��>Ài���«�ÀÌ>�Ì����Ì�i�Ü�À��
Ü�Ì��V���`Ài��>�`�Þ�Õ�}�«iÀÃ��Ã�­iÃ«iV�>��Þ����Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`�
�i>À���}�V��ÌiÝÌÃ®°�/�iÃi�v�ÕÀ�>ÌÌ�ÌÕ`iÃ�`i«i�`����ÌÜ��
>Ã«iVÌÃ\

I���Ü��ÕV��Û>�Õi�>�«iÀÃ���}�ÛiÃ�Ì�����Ãi�vÉ�iÀÃi�v
I�Ƃ�`���Ü��ÕV��Û>�Õi�>�«iÀÃ���}�ÛiÃ�Ì��>��Ì�iÀ�«iÀÃ���­���>��
��ÌiÀ>VÌ���®

Ƃ�`�ÃÌ��VÌ�����Ã��>`i�LiÌÜii��Li��}�"�>Þ�­Ü��V���i>�Ã\�
vii���}�Û>�Õ>L�i]�Li��}�>L�i�Ì��Ã��Ûi���ÃÉ�iÀ�«À�L�i�Ã�>�`�
Ì��>VÌ�Ãi�v�ÀiÃ«��Ã�L�Þ®�>�`�Li��}� �Ì�"�>Þ�­Ü��V���i>�Ã�
Ì�>Ì�Ã��i��i�`�iÃ�½Ì�Ì>�i�ÀiÃ«��Ã�L���ÌÞ�v�À���ÃÉ�iÀ�«À�L�i��
Ã��Û��}]��Ã�À>Ì�iÀ�«>ÃÃ�Ûi]����`��v��ii`Þ�>�`�Õ���«�ÀÌ>�Ì®°

/�i���ÌiÀ�>��âi`�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i�Ã��ÜÃ�Õ«�iÃ«iV�>��Þ����ÃÌÀiÃÃvÕ��
Ã�ÌÕ>Ì���Ã�>�`�V>��>vviVÌ�>�«iÀÃ��½Ã�>VÌ��}]�Ì������}�>�`�
Li�>Û��À��i}>Ì�Ûi�Þ°

	�Ì��Ìi>V�iÀÃ�>�`�V���`Ài�ÉÞ�Õ�}�«iÀÃ��Ã�V>���>Ûi�`�vviÀi�Ì�
>ÌÌ�ÌÕ`iÃ°

7�Ì��>��i>�Ì�Þ�«iÀÃ��]�Ì�i�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i�Ã��vÌÃÉV�>�}iÃ�
`i«i�`��}����Ì�i�Ã�ÌÕ>Ì���]�LÕÌ�iÛiÀÞ��i��>Ã�>����`��v�v>Û�À�Ìi�
>ÌÌ�ÌÕ`i��i��À�Ã�i��Ã�>ÃÃÕ���}�iÃ«iV�>��Þ����ÃÌÀiÃÃvÕ��Ã�ÌÕ>Ì���Ã°�
/�i���Ài�«iÀÃ�ÃÌ��}����>�Ã«iV�wV�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i�>�«iÀÃ����Ã]�Ì�i�
Õ��i>�Ì��iÀ��Ã���ÃÉ�iÀ�Li�>Û��À°

Q£R�/��Ã�V��Vi«Ì��Ã�L>Ãi`����Ì�i�Ã��V>��i`�ÌÀ>�Ã>VÌ���>��>�>�ÞÃ�Ã�>�`��Ã����
Ì��Ã�V��ÌiÝÌ�«ÀiÃi�Ìi`����>��>LLÀiÛ�>Ìi`�ÛiÀÃ���°���À�vÕÀÌ�iÀ�Ài>`��}]�Üi�
ÀiV���i�`�Ì�i�Ài�iÛ>�Ì���ÌiÀ>ÌÕÀi�>L�ÕÌ�ÌÀ>�Ã>VÌ���>��>�>�ÞÃ�Ã°

UNDERSTANDING THE 4 
BASIC ATTITUDES

توضح السلوكيّات اEساسية سلوك الشخص تجاه نفسه و كذلك تجاه 
ا خرين@. وهنالك أربعة أنماط سلوكيّة أساسيّة تهمّنا عند العمل مع 

اEطفال و صغار السن خاصة في نطاق التعلّم الذّاتي_. و تعتمد هذه 
السلوكيات على عاملين:

@ مقدار القيمة التي يعطيها الشخص لنفسه.
@ مقدار القيمة التي يعطيها الشخص للآخر ( في نطاق التفاعل بينهما). 

هنالك فرق ما بين أن يكون الشخص إيجابيا ( وذلك يعني: الشعور 
بالقيمة، القدرة على حل المشكلات و تبني المسؤولية الذاتيّة) و بين 

أن يكون سلبيc (وذلك يعني: عدم حمل المسؤولية الذاتية اتجاه حل 
المشكلات، الشعور بعدم اEهمية و الحاجة، غالبا غير فاعل). يظهر 

النمط السلوكي الدّاخلي بشكل خاص في المواقف المتوترة بصورة 
يمكن أن تؤثّر على سلوك الفرد وتفكيره و تصرفه بشكل سلبي. و من 

الممكن أن يكون لدى المعلمين و اEطفال أو صغار السن أنماطc سلوكيةً 
مختلفة. 

عند الشخص المتصالح مع نفسه، يتبدّل و يتغيّر نمط السلوك وفق 
الموقف. لكن لكل شخص نمطc سلوكيcّ مفضّلاً، خاصةً في المواقف 

المتوترة.  و كلّما استمر تبنّي الشخص لنمط سلوكي ما، كلما صار تصرفه 
غير صحي.

@يستند مفهوم السلوكيّات اEساسيّة على تحليل المعاملات وتم تقديمه هنا 
بصيغةٍ مختصرة. للقراءة حول الموضوع، نوصيكم بالقراءات اEدبيّة حول تحليل 

المعاملات. 

 فهم السلوكيات اSربعة
اSساسيّة

THE 4 BASIC ATTITUDES

“I’m not OK, you’re OK” (-/+)

Operation: ��Û��}�ƂÜ>Þ]���ÃÌ>�Vi
Feeling: �iÃ«��`i�VÞ]��À�iv
Statement: �½���ii���}���ÃÌ

*i�«�i����Ì��Ã�«�Ã�Ì����`��½Ì�>ÃÃ�}��Ì�i�Ãi�ÛiÃ�>���}��Û>�Õi�
>�`�>Ài���Ì�Ãi�v�V��w`i�Ì]�Ì�iÞ�`��½Ì�ÌÀÕÃÌ����Ì�i�Ãi�ÛiÃ°�
/�i��Ì�iÀÃ�>Ài�«iÀVi�Ûi`�>Ã�Li��}�V��«iÌi�Ì�>�`�«�ÜiÀvÕ�°�
*i�«�i����Ì��Ã�«�Ã�Ì����ÃÌ>Þ�«>ÃÃ�Ûi�Ü�i���Ì�V��iÃ�Ì���i>À���}�
«À�ViÃÃiÃ��À�«À�L�i��Ã��Û��}�LiV>ÕÃi�Ì�iÞ�`��½Ì�Li��iÛi�
Ì�iÞ½Ài�V>«>L�i��v��i>À���}��À�Ã��Û��}�Ì�i�«À�L�i�°�ƂÌ�Ì�i�Ã>�i�
Ì��i]�Ì�iÞ���ÌiÀ>��Þ���Û�Ìi�Ì�i��Ì�iÀÃ�Ì��Ì>�i�ÀiÃ«��Ã�L���ÌÞ�v�À�
Ì�i��>�`�Ì�i�À��i>À���}�«À�ViÃÃ��À�«À�L�i��Ã��Û��}°�ƂÃ��v�Ì��
Ã>Þ\»�*�i>Ãi��i�«��i�LiV>ÕÃi���V>�½Ì��>�i��Ì�Ü�Ì��ÕÌ�Þ�Õt»����
�À`iÀ�Ì��VÀi>Ìi�Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}]��Ì��Ã���«�ÀÌ>�Ì�Ì�>Ì�Ì�i�
Ìi>V�iÀ��vviÀÃ��i�«�Ì��Ì�i�V���`Ài��Ì���i�«�Ì�i�Ãi�ÛiÃ°

What can a teacher do?
Ƃ}Àii�Ü�Ì���É³�V���`Ài���À�Þ�Õ�}�«iÀÃ��Ã����Ã�>��]�
�>�>}i>L�i�Ì>Ã�Ã]�Ü��V��«À���Ìi�Ì�i�À�V��«iÌi�Vi�>�`�Ì�ÕÃ�
V��ÌÀ�LÕÌi�Ì��>�LiÌÌiÀ�Ãi�v�V��Vi«Ì°�Accompany, but do not 
take the responsibility for their own learning process.

السلوكيات اSربعة اSساسيّة

«سلبي تجاه نفسي ايجـابي تجاهك» (-/+)

 اiجراء:  الابتعاد، اKنزواء
اiحساس: كآبة، أسى

آلية التعبير: اشعر بالضيـاع

في هذا النمط السّلوكي، لا يمتلك اEشخاص ثقة في أنفسهم كما 
أنهم لا يمنحونها قيمةً عاليةً، و لا يثقون في أنفسهم.بينما ينظر إلى 
ا خرين على أنّهم كفء و أقوياء. يكون هؤلاء اEشخاص سلبيين حين 

يتعلّق اEمر بالعمليّة التعليميّة و حل المشكلات لاعتقادهم بأنهم غير 
قادرين على التعلّم أو حل المشكلة. في الوقت ذاته، يقومون بدعوة 
ا خرين لحمل المسؤولية عنهم بما في ذلك مسؤولية التعلّم و حل 

المشكلات. كما لو أنّهم يقولون: « أرجوك ساعدني. لا يمكنني إنجاز اEمر 
بدونك». Kتاحة الفرصة للتعلّم الذاتي، على المعلّم مساعدة اEطفال 

على مساعدة أنفسهم.

ماذا يستطيع الاستاذ فعله؟
اتفق مع تلاميذك من فئة +/- على تنفيذ أعمال صغيرة او سهلة. هذا 
اEمر سيطور عندهم حس الكفاءة مما يساعدهم على بناء مفهوم 

الذات. رافقهم ولكن لا تتولى مسؤولية سير العملية التي 
يتخذونها للتعلٌم.

+- +

2



BASIC ATTITUDESالســلوكيـــات اEساسية

15

“I’m OK, you’re not OK” (+/-)

Operation: ��Ã«�Ãi��v��Ì]��}iÌ�À�`��v��Ì
Feeling: vÕÀÞ]�>�}iÀ]��À��ÛiÀ«À�ÌiVÌ�Ûi�ÃÕ«iÀ��À�ÌÞ
Statement: �iÌ��i��>�`�i��Ì�Þ�Õ�V>�½Ì�`���Ì°

*i�«�iI����Ì��Ã�«�Ã�Ì�����>Ûi�>�`����>�Ì�>ÌÌ�ÌÕ`i�Ì�Ü>À`Ã��Ì�iÀ�
«iÀÃ��Ã°�/�iÀi�>Ài�ÌÜ��`�vviÀi�Ì�`iÛi��«�i�ÌÃ��v�Ì��Ã�L>Ã�V�
>ÌÌ�ÌÕ`i\

>®�Ƃ�}iÀ\�/�iÞ�}�Ûi��Ì�iÀ�«i�«�i�Ì�i�v>Õ�Ì�>�`�>ÌÌ>V��Ì�i��
v�À�L>Ã�V>��Þ����Ài>Ã�������Ì°��v�Ì�i�Ìi>V�iÀ�vii�Ã�Ì�>Ì��i��À�Ã�i�
�Ã����Ì��Ã�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i��i��À�Ã�i�Ã��Õ�`�«ÕÌ���Ài�ÌÀÕÃÌ���Ì��
Ì�i�V��«iÌi�ViÃ��v�Ì�i��i>À�iÀ°�	i��iÛi�Ì�>Ì�Ì�iÞ��>Ûi�Ì��>�`�
Ü����w�`�Ì�i�À��Ü��Ü>Þ��v��i>À���}�LÞ�ÕÃ��}�Ì�i�Ì�����v�Ãi�v�
Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}°�/�i�«À�ÛiÀL�V>���i�«\�9�Õ�V>���i>`�>���ÀÃi�
Ì��>�Ü>ÌiÀ���i]�LÕÌ�Þ�Õ�V>��Ì��>�i��Ì�`À���t

L®�"ÛiÀ«À�ÌiVÌ�Ûi�Li�>Û��À�Ì�Ü>À`Ã��Ì�iÀÃ\��ÕÀ��}�Ì�i��i>À���}�
«À�ViÃÃ�Ìi>V�iÀÃ����Ì��Ã�>ÌÌ�ÌÕ`i��vÌi��Ì>�i�Ì�i�ÀiÃ«��Ã�L���ÌÞ�
v�À�ÃÕVViÃÃ°�/�iÞ�`iÛ>�Õi�Ì�i�V���`Ài��>�`�Þ�Õ�}�«iÀÃ��Ã°��Ì½Ã�
��Ì�>L�ÕÌ��>���}�Ì�i�V���`�Ì��>��>ÕÌ�����ÕÃ��i>À�iÀ�>�Þ��Ài]�
��ÃÌi>`�Ì�iÞ�>Ài�}�Û��}�Ì�i�V���`Ài��Ã���ÕV��ÃÕ««�ÀÌ�Ì�>Ì����
Ì�i�i�`�Ì�iÞ�­Ì�i�Ìi>V�iÀÃ®�>Ài�Ì�i���iÃ�Li��}����Ì�i�Vi�ÌiÀ��v�
>ÌÌi�Ì���°�ƂÃ��v�Ì��Ã>Þ\�º"��«��À�Þ�Õt�9�Õ�V>�½Ì�`���Ì�Ü�Ì��ÕÌ�
�it�-��Ü��Ì�Ì���i]���Ü�����i�«�Þ�Õt»�-i�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}����
Ì��Ã�V>Ãi��Ã�L��V�i`�LiV>ÕÃi�Ì�i�V���`��À�Ì�i�Þ�Õ�}�«iÀÃ����Ã�
��Ì�}À>�Ìi`�>�Þ�>��Õ�Ì��v�>ÕÌ����Þ°

* Very often this is the role of the teacher in the learning 
process. That’s why we describe this position from the 
perspective of the teacher.

What can a teacher do?
��Ûi�Ì�i�³É���i>À�iÀ�Ì�i�ÀiÃ«��Ã�L���ÌÞ�v�À�Ì�i�À��i>À���}�«À�ViÃÃ�
L>V�°�/ÀÞ�Ì��>Û��`����ÌÃt��Ì��Ã�LiÌÌiÀ�Ì��>Ã��µÕiÃÌ���Ã�����À`iÀ�Ì��
>VÌ�Û>Ìi�Ì�i��i>À�iÀ°�,i�i�LiÀ�Ì�>Ì�iÛi��Ã�>���ÃÌi«Ã��>`i�LÞ�
Ì�i��i>À�iÀ������À��iÀÃi�v��Ã�«ÀiV��ÕÃ�v�À�Ì�i��i>À���}�«À�ViÃÃt

  

“I’m not OK, you’re not OK” (-/-)

Operation: 
>�½Ì�}iÌ�>�ÞÜ�iÀi]�ÀiÃ�}��­}�Ûi���®
Feeling: �i>À
Statement: /�iÀi½Ã����«���Ì�����>���}�>��ivv�ÀÌ�
>�ÞÜ>Þ

*i�«�i����Ì��Ã�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i�>Ài�«>ÃÃ�Ûi�>�`�`��½Ì�ÌÀÕÃÌ����
��iÃi�v��À��Ì�iÀÃ°��i��À�Ã�i�`�iÃ�½Ì�Ãii�Ì�i�«���Ì�����>���}�
ivv�ÀÌÃ�Ì��Ã��Ûi�>�«À�L�i�°����V��ÌÀ>ÀÞ]�Ì��Ã�«iÀÃ���ÃiiÃ�}Ài>Ì�
��«i�iÃÃ�iÃÃ����iÛiÀÞÌ���}�>�`�ÌÀ�iÃ�Ì��>Û��`���Ì����Þ�V��y�VÌÃ�
LÕÌ�>�Ã��Ài�>Ì���Ã��«Ã����}i�iÀ>�°
����ÕÀ�V��ÌiÝÌ]�Ì��Ã�V�Õ�`�Li�v�À�iÝ>�«�i�>�«iÀÃ��]�Ü����Ã�
ÌÀ>Õ�>Ì�âi`�LÞ�iÝÌÀi�i�Þ�L>`�iÝ«iÀ�i�Vi�­Ãii���`Õ�i�Ó®°�
/��Ã�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i��Ã�>�Ã��V>��i`�Ì�i�`i«ÀiÃÃ�Ûi�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i°�
�Ì��Ã�ÛiÀÞ�`�vwVÕ�Ì�Ì��ÃÌ��Õ�>Ìi�>�Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}��v�
«i�«�i�Ü���>Ài����Ì��Ã�«�Ã�Ì���t�	ÕÌ�>Ì�Ì�i�Ã>�i�Ì��i]�Ì�i�
Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}�V>���vviÀ�>�}Ài>Ì��««�ÀÌÕ��ÌÞ�LiV>ÕÃi�
V���`Ài��>�`�Þ�Õ�}�«iÀÃ��Ã�>Ài�>L�i�Ì��v����Ü�Ì�i�À��Ü��«>Ì��
>�`�V���Ãi�Ì�i�À��Ü���i>À���}�Ã«ii`]��i>À���}�ÃÌi«Ã�>�`�
�i>À���}�}�>�Ã�>�`��v�«�ÃÃ�L�i�>�Ã���i>À���}�Ì�«�VÃ����Ì�i�À��Ü�°�
/�ÕÃ]����i�ÌÃ��v�ÃÕVViÃÃ��>Þ�>À�Ãi�Ü��V��ÃÌÀi�}Ì�i��Ì�i�Ãi�v�
V��Vi«Ì��v�Ì�i�V���`Ài��>�`�Þ�Õ�}�«iÀÃ��Ã°

What can a teacher do?
*À>�Ãi�Ì�i��É��V���`½Ã�ÃÕVViÃÃ°����Ì��Ã�Ü>Þ]�Þ�Õ�>Ã�>�Ìi>V�iÀ�
V>��i�«�>Ã�âi�Ì��Ã����i�Ì��v�ÃÕVViÃÃ�Ü��V���i>`Ã�>}>���Ì��
>��Ì�iÀ�>««ÀiV�>Ì���°�ƂÃ��v�Ì��Ã>Þ\�
>ÌV��Ì�i�«Õ«��Ã�Li��}��À�
`���}�}��`ÉÃÕVVii`��}°

« ايجابي تجاه نفسي، سلبي تجاهك» (+/-)

اiجراء:  التخلّص من التطبيق
اiحساس: غضب و تفوّق مفرط

آلية التعبير: دعني اهتم بالموضوع Eنك لن تستطيع

في هذا النّمط السّلوكي، ينزع اEشخاص@ إلى فرض هيمنة على ا خرين. و يتطور 
هذا النّمط وفق صيغتين مختلفتين: 

أ) الغضب: حيث يهاجم الشخص ا خرين و يهاجمهم ملقيc عليهم اللّوم دون 
أي سبب. في حال شعر المعلّم أنه يتعامل وفق هذا النّمط، فمن المهم أن 

يضع المزيد من الثقة في كفاءات المتعلّم. و أن يؤمن أن عليهم و أنه يمكنهم 
بنفسهم إيجاد طريقة للتعلّم من خلال التعلّم الذّاتي. و نذكر هنا بالمثل الذي 
يقول: « يمكنك أن تقود الحصان إلى الماء، لكن لا يمكنك أن ترغمه على الشرب». 

ب) سلوك الحماية الزائدة نحو ا خرين: خلال العمليّة التعلميّة، المعلمون وفق هذا 
النّمط السّلوكي يميلون إلى تحمّل مسؤولية النّجاح. يقلل المعلم هنا من قيمة 

اEطفال و صغار السن بحيث يتجاوز اEمر أن نصنع متعلّمc مستقلاً إلى المرحلة التي 
يمنح فيها الطفل كمcّ كبير� من الدعم بشكلٍ يجعل المعلّم هنا موضع الانتباه. 

كأن يقول المعلم: «أيها الطفل المسكين، لا يمكنك إنجاز اEمر بدوني. دعني أرى و 
سأساعدك». التعلّم الذاتي في هذه الحالة معدوم تمامE cن الطفل/ صغير السن لا 

يتمتع بأي تحكّم ذاتي. 

 @ غالبا يكون هذا الدور للمعلّم، لذا قمنا بتوصيف هذا النمط السّلوكي من 
وجهة نظر المعلّم. 

ماذا يستطيع الاستاذ فعله؟
أعد لتلاميذك من فئة +/- مسؤولية سير عملية التعلم. حاول عدم التلميح، فمن 

اEفضل طرح اEسئلة لتنشيط المتعلّم.
تذكر دائمc ان اية خطوة، رغم صغرها، تساهم بشكل كبير في عملية التعلّم.

  
 

«سلبي تجاه نفسي،  سلبي تجاهك» (-/-)

اiجراء:  استسلام
اiحساس: خوف

آلية التعبير: لا جدوى من القيام بجهد

وفق هذا الّمط السّلوكي، لا يثق اEشخاص في أنفسهم أو في ا خرين. ولا يجدون 
أي جدوى في بذل الجهد لحل أية مشكلة. في المقابل، يرى الشخص اليأس في 

كل شيء و يحاول تجنب لا الصراعات فحسب بل حتى العلاقات بشكلٍ عام.

في إطار موضوعنا، يمكن أن يكون هذا الشخص قد تعرّض لصدمةٍ نفسيةٍ ناتجة 
عن تجربة سيئة جدا ( راجع الوحدة التعليميّة الثانية).يسمى هذا النمط السوكي 
بالنمط الكئيب كذلك و من الصعب فيه أن يتم تحفيز التعلّم الذّاتي.  و لكن في 

نفس الوقت، يمكن للتعلّم الذّاتي أن يقدّم فرصةً عظيمة Eن اEطفال وصغار 
السن سيكون لهم القدرة على اتباع طريقهم الخاص واختيار سرعة التعلّم، 

وخطوات التعلّم وأهداف التعلّم و مواضيع التعلّم إن كان ذلك ممكنc. و بالتالي 
ظهور لحظات النّجاح، من شأنها أن تقوّي مفهوم الذات لدى اEطفال وصغار السن.

ماذا يستطيع الاستاذ فعله؟
عليك اKشادة بنجاحات تلاميذك من فئة -/- . بهذه الطريقة يمكنك كمعلّم 

تعزيز لحظة النجاح التي من شأنها أن تقود إلى تقدير آخر.. كأنك تقول:لقد شهدتك 
تتصرف جيد� و تنجح.

- - 

+ - 
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“I’m OK, you’re OK” (+/+)

Operation: �>�i�>��ivv�ÀÌ]�}iÌ�Ì��>�«���Ì
Feeling: �i>�Ì�Þ�«�Ã�Ì���
Statement: 
ÛiÀÞÌ���}�Ì�>Ì�>vviVÌÃ�Ì�i�VÕÀÀi�Ì�Ã�ÌÕ>Ì���

*i�«�i����Ì��Ã�«�Ã�Ì����Ài}>À`�Ì�i�Ãi�ÛiÃ�>�`��Ì�iÀ�«iÀÃ��Ã�
>Ã�iµÕ>��Þ�Ü�ÀÌ�vÕ�����>�}i�iÀ>���iÛi���v�Li��}°�9�Õ�ÌÀÕÃÌ�
��iÃi�v�>�`��Ì�iÀÃ�Ì��Ì>�i�ÀiÃ«��Ã�L���ÌÞ�v�À���iÃi�v�>�`�
«À�L�i��Ã��Û��}°�/��Ã�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i��Ã�Ì�i���i�Ü��V���Ã�LiÃÌ�v�À�
Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}�>�`�Ì�i�Ài�>Ì����LiÌÜii��Ìi>V�iÀ�>�`�
«Õ«��°�/��Ã�>ÌÌ�ÌÕ`i��Ã�>�Vi�ÌÀ>��ÀiµÕ�Ài�i�Ì�v�À�-i�v�Ài}Õ�>Ìi`�
�i>À���}°��Ì�V>��Li�V�>À>VÌiÀ�âi`�LÞ�>��i>�Ì�Þ�`�ÃÌ>�Vi�>�`�
>�ÀiÃ«iVÌvÕ����ÌiÀiÃÌ����Ì�i��Ì�iÀ°��>Û��}�ÌÀÕÃÌ����Ì�i�v>VÌ�Ì�>Ì�
Ì�i��Ì�iÀ�Ü����v����Ü���ÃÉ�iÀ��i>À���}�«>Ì��Ü�Ì��>����ÌÀ��Ã�V�
��Ì�Û>Ì���°

What can a teacher do?
/�i�Ìi>V�iÀ�`�iÃ���Ì��>Ûi�Ì��`���ÕV�°�/�i�Ìi>V�iÀ�V>��
Li�>ÕÌ�i�Ì�V�>�`�i�«>Ì��V]�}�Û��}�Õ�V��`�Ì���>��Ài}>À`]�
Ì�i�V���Õ��V>Ì����Ü����Li����iµÕ>��ÌiÀ�Ã°����Ì��Ã�Ü>Þ]�Ì�i�
Ìi>V�iÀ�V>��i�V�ÕÀ>}i�Ì�i�Ãi�v�ÀiÃ«��Ã�L���ÌÞ��v�Ì�i��Ì�iÀ�>�`�

��«�ÜiÀ�i�Ì�iÝ�ÃÌÃ°

 �Ü�Ì�>Ì�Þ�Õ����Ü�Ì�i�{�	>Ã�V�ƂÌÌ�ÌÕ`iÃ]�}��L>V��
Ì������iÀ½Ã�/iÃÌ�>�`�Ã>Þ�Ü��V��	>Ã�V�ƂÌÌ�ÌÕ`i�Þ�Õ�
�>`�`ÕÀ��}�Ì�i�iÝiÀV�Ãi°

«ايجابي تجاه نفسي، ايجابي تجاهك» (+/+)

اiجراء:  القيام  بمجهود للوصول الى نقطة محددة
اiحساس: الوضع سليم

آلية التعبير: لكل شيء تأثير على الوضع الحالي

وفق هذا النّمط السلوكي، يميل اEشخاص إلى منح أنفسهم وا خرين نفس 
المقدار من القيمة. أنت هنا تثق بنفسك، و تثق با خرين من حيث القدرة على حمل 

المسؤوليّة وحل المشكلات. يعد هذا النمط السلوكي اEفضل للتعلّم الذاتي، 
 cوكذلك للعلاقة ما بين المعلّم و الطالب. يشكّل هذا النّمط السلوكي، مطلب

أساسيcّ من أجل التعلّم الذّاتي. و من الممكن أن يتجلّى من خلال وجود مسافة 
صحيّة و احترام واهتمام با خر. هو إدراك حقيقة أنّ ا خر يمكنه اتباع طريق التعلّم 

الخاص به استنادا إلى دوافعه الداخليّة.  

ماذا يستطيع الاستاذ فعله؟
ليس على المعلم فعل الكثير. يمكن للمعلّم أن يبقى صادقc و مهتمc فيبني بذلك 

احترام غير مشروط و تخاطب متبادل على المستوى نفسه. بهذا، يشجع المعلم 
روح المسؤولية عند التلميذ و يكون التمكين.

ا ن، بعد أن تعرفت على السلوكيات ال٤ اEساسية، عد إلى 
اختبار «ميلر» و  أخبرنا  لنا أي من السلوكيات اEساسية كان 

لديك خلال التمرين؟ 

INTERPLAY OF BASIC 
ATTITUDES

 التفاعل بين السلوكيات
اSساسية

++

3

انت بحاجة الى شريك لهذا التطبيق
 اختر موضوع للمناقشة يشمل اهتمامكما

العبوا اEدوار التالية، احدكما يأخذ شخصية A والثاني شخصية B. قوموا بلعب كل 
شخصيّة لمدة ثلاث دقائق.

عند نهاية كل دور دوّن ملاحظاتك حول تأثير سلوكك اEساسي على تصرفاتك، 
على الموضوع  وعلى كيفية حل المشاكل.

9�Õ��>Ûi�Ì���>Ûi�>�«>ÀÌ�iÀ�v�À�Ì��Ã�iÝiÀV�Ãi°

���Ãi�>�Ì�«�V����Þ�ÕÀ�Ì>Ã��>Ài>�Ì�}iÌ�iÀ°
ƂVÌ�Ì�i�v����Ü��}�V��L��>Ì���Ã��v�Ì�i�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`iÃ°�"�i�
«iÀÃ����Ã�Ƃ�>�`�Ì�i��Ì�iÀ���i��Ã�	°�*�>Þ�i>V��V��L��>Ì����­���i®�
v�À�Ì�i�Î����ÕÌiÃ°

/>�i�Ã��i���ÌiÃ�>L�ÕÌ�Ì�i�ivviVÌÃ��v�Þ�ÕÀ�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`iÃ����
Þ�ÕÀ�Li�>Û��ÕÀ]�Ì�i�Ì�«�V�>�`�Ì�i�«À�L�i��Ã��Û��}�`ÕÀ��}�Ì�i�
V��ÛiÀÃ>Ì�������Ì�i�i�`��v�iÛiÀÞ�ÃiµÕi�Vi°

Exerciseتمريـــن This exercise will help you to understand the 

effects of the different basic attitudes on 

negotiation and problem solving.

يساعد هذا التطبيق على فهم تأثير السلوكيات اEساسية 
المختلفة على التفاوض وحل النزاعات.

16
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Write your notes on how your conversation 
went and how the problem was addressed

دون ملاحظاتك حول هذه المحادثة وعن كيف حلت 
المشاكل
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YOUR BASIC ATTITUDE 
TOWARDS YOUR PUPIL

/��Ã�iÝiÀV�Ãi��i�«Ã�Þ�Õ�Ì��ÀiyiVÌ����Þ�ÕÀ����L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i�
Ài�>Ìi`�Ì��>�«Õ«���Þ�Õ��>Ûi�`�vwVÕ�Ì�iÃ�Ü�Ì�°�ƂvÌiÀÜ>À`Ã�Þ�Õ�V>��
>`�ÕÃÌ�Þ�ÕÀ�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i���Ì��>�«�ÕÃ�«�ÕÃ�«�Ã�Ì����>�`�`iÛi��«�
>��iÜ�Ü>Þ��v�`i>���}�Ü�Ì��Ì��Ã�«Õ«��°

�v�Þ�Õ��>Ûi�>�«>ÀÌ�iÀ�Ü����Ã�`���}�Ì�i���`Õ�i�Ü�Ì��Þ�Õ]�Þ�Õ�L�Ì��
V>��Ã��Ü�Ì�i��Ì�iÀ���i�Ì�i�ÀiÃÕ�ÌÃ�>�`�`�ÃVÕÃÃ�Ì�i�°�-��iÌ��iÃ�
Ã��i��i�Ü����Ã���Ì���Û��Ûi`����Ì�i�Ã�ÌÕ>Ì�����>Ã�}��`��`i>Ã��v�
Ü���Ì��}iÌ����>�«�ÕÃ�«�ÕÃ�«�Ã�Ì����Ì�Ü>À`Ã�Ì�i�«Õ«��°

 سلوكياتك الاساسية
تجاه تلاميذك

يمكنّك هذا التمرين من معرفة السلوك اEساسي الذي لديك فيما يتعلق بطالب/ة 
تواجه  معه/ا صعوبةً ما. لاحقc، ستتمكن من تعديل السلوك اEساسي إلى النمط 

« إيجابي - إيجابي» ، كذلك ستجد طرقc جديدةً للتعامل مع هذا الطالب/هذه 
الطالبة. 

إذا كان معك شريكc يشاركك التعلّم من خلال هذه الوحدة التعليميّة. يمكنكما 
 cحيان، حين لا يكون ا خر متضمنEبالتالي، تبادل النتائج و النقاش حولها.  في بعض ا

في الموقف قد يكون لديه أفكارا حول كيفية تحقيق الوضع +/+ مع الطالب/ة.

/������v�>�«Õ«���Þ�Õ��>Ûi�`�vwVÕ�Ì�iÃ�Ü�Ì�°�9�Õ�V>��ÜÀ�Ìi���Ã��À�
�iÀ��>�i�>�`�VÀ�ÃÃ�Ì�i�v>ViÃ�>VV�À`��}�Ì��Ü��V��>ÌÌ�ÌÕ`i�wÌÃ�
L�Ì���v�Þ�Õ°�9�Õ�V>��Ì�i��>�ÃÜiÀ�Ã��i�µÕiÃÌ���Ã°

 cفكّر بطالب/ة تواجه معها صعوبة. يمكنك أن تكتب اسمه/ا و تغير الوجوه وفق
للسلوك المناسب. بعد ذلك، يمكنك اKجابة على بعض اEسئلة.

��Ü�Ü�Õ�`���`iÃVÀ�Li�Ì��Ã�«Õ«���LÞ�ÕÃ��}�Ì�i�{�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`iÃ¶

7�>Ì��Ã��Þ�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i�Ì�Ü>À`Ã�Ì�i�«Õ«��¶�­9�Õ�V>��>�Ã��V�>�}i�Ì�i�v>ViÃ�>�`�
Ì�����Ü��V��>ÌÌ�ÌÕ`i�wÌÃ°�7À�Ìi��Ì�`�Ü�®

كيف يمكن أن أصف هذا الطالب / هذه الطالبة باستخدام السلوكيات الـ٤ اEساسية. 

ما هو نمط سلوكي نحو هذا الطالب / هذه الطالبة (يمكنك كذلك أن تغير الوجوه وأن تفكر  
أي من السلوكيات تناسب. قم بكتابة ذلك)

4

Exerciseتمريـــن

18
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الوحدة التعليمية الخاصة بأنماط السلوك و وحدة التحفيز ساعداني 
كثيرا!. بشكل خاص الطريقة التي تتمحور حول منح الطفل فرصة ليختار 

ما يريد بنفسه و العمل فقط على تفسير كيف يمكن أن يتم اSمر بأفضل 
صورة، هذا ينجح حق�!

من احدى المشاركات في ورشة برلين. 

��Ü�Ü�Õ�`��Þ�Li�>Û��À���������i����>�³É³�«�Ã�Ì���¶�­7À�Ìi��Ì�`�Ü��>Ã�V��VÀiÌi�>Ã�
«�ÃÃ�L�i°�/�>Ì��i�«Ã�Þ�Õ�V�>�}i�Þ�ÕÀ�Li�>Û��À�iÛi�����`�vwVÕ�Ì�Ã�ÌÕ>Ì���Ã®°

كيف سيبدو سلوكي في الوضع +/+ ؟ (قم بكتابة ذلك بشكل محدد قدر اKمكان. يساعدك 
ذلك بتغير سلوكك حتى في المواقف الصعبة.)

��Ü�V>����V�>�}i��Þ�L>Ã�V�>ÌÌ�ÌÕ`i�Ì��³É³¶�­/ÀÞ�Ì��w�`�Þ�ÕÀ��«Ì���Ã���Ü�Ì��}iÌ�
��Ì��>�³É³�«�Ã�Ì���°��>ÞLi��Ì��i�«Ã�Ì��Ì������v�Ì���}Ã�Ì�>Ì��i�«�Þ�Õ�>««ÀiV�>Ìi��À�
Õ�`iÀÃÌ>�`�Ì�i�«Õ«��½Ã�Li�>Û��À]��À�Ì���}�Ì�>Ì��i�«�Þ�Õ��ii«�V>����À�>�Þ��Ì�iÀ�
ÃÌÀ>Ìi}Þ�Ì�>Ì��i�«Ã�Þ�Õ°

كيف يمكن أن أغير سلوكي اEساسي الى +/+ ؟ (حاول أن تجد خياراتك للوصول الى وضع +/+. 
قد يساعدك أن تفكر  في اEشياء التي تساعدك في تقدير أو فهم سلوك الطالب/ة  أو اEشياء 

التي تساعدك عاى البقاء هادئا أو أية استراتيجية أخرى قد تساعدك .)



TRAUMA
�i>���}�Ü�Ì��V���`Ài�����ÀivÕ}ii�V�ÀVÕ�ÃÌ>�ViÃ

الصدمة النفسيّة
الـتـعــامــل مــع أطـفــال فــي ظــروف الـلـجــوء.
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/��Ã���`Õ�i��Ã��>���Þ������Ü�Ì��`i>��Ü�Ì��V���`Ài��Ü�Ì��
ÌÀ>Õ�>Ì�V�iÝ«iÀ�i�ViÃ°��Ì�}�ÛiÃ�Þ�Õ�>�LÀ�iv��ÛiÀÛ�iÜ�>L�ÕÌ���Ü�
>�ÌÀ>Õ�>��VVÕÀÃ�>�`�Ü�>Ì�V>ÕÃiÃ�ÌÀ>Õ�>Ã]�>L�ÕÌ�`�vviÀi�Ì�ÌÞ«iÃ�
�v�ÌÀ>Õ�>]�>L�ÕÌ�Ì�i�ÃÞ�«Ì��Ã�>�`�>L�ÕÌ�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�Ì����ÌiÀ>VÌ�
Ü�Ì��«Õ«��Ã�Ü����>`�ÌÀ>Õ�>Ì�V�iÝ«iÀ�i�ViÃ°Q£R
/��Ã���`Õ�i½Ã�>����Ã�Ì���i�«�Þ�Õ�Ì��V�«i�Ü�Ì��`�vwVÕ�Ì�Ã�ÌÕ>Ì���Ã�
���Ì�i�Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}�«À�ViÃÃ�Ü�Ì��Þ�ÕÀ�V���`Ài�°��Ì��Ã�
}��`�Ì��ÕÃi�Ì�i����Ü�i`}i��v���`Õ�i�£]�LÕÌ�Þ�Õ�V>��>�Ã���ÕÃÌ�
V��Vi�ÌÀ>Ìi����Ì��Ã���`Õ�i°
/��Ã���`Õ�i��Ã�>�Ã����ÌiÀ>VÌ�Ûi]�Ã��Ì�>Ì�Þ�Õ�V>��`��Ã��i��v�Ì�i�
iÝiÀV�ÃiÃ����Þ�ÕÀ��Ü�°

7i���«i�Þ�Õ½���w�`�Ì��Ã���`Õ�i�ÕÃivÕ�°

تتمحور هذه الوحدة التّعليميّة حول كيفية التعامل مع اEطفال من أصحاب 
تجارب الصدمات النفسية. تقدّم هذه الوحدة التّعليميّة نظرةً عامة حول كيفية 

حدوث الصدمة النفسيّة، وأسبابها، وأنماط الصدمة النفسيّة المختلفة، وأعراضها، 
و الاستراتيجيات المتبعة للتعامل مع الطلبة اللذين تعرضوا لصدمة نفسيّة. وعلى 

الرغم من إمكانية الاستفادة من معلومات الوحدة التعليميّة اEولى، فإنه من 
الممكن أن تركز على هذه الوحدة التعليميّة. و هي أيضا وحدة تعليميّة تفاعليّة، 

تمكنك من القيام ببعض التمارين بنفسك.

نتمنى لكم التوفيق.    

HELLO & WELCOMEمرحبا، أهلا وسهلا

Pincers (Huber 2005)

/�i��iÌ>«��À��v�>�«��ViÀÃ�­�ÕLiÀ]�
Óääx®��i�«Ã�Ì��Õ�`iÀÃÌ>�`�Ì�i�L>Ã�V�
«À�ViÃÃ�Ü��V��V>���i>`�Ì��>�ÌÀ>Õ�>Ì�V�
iÝ«iÀ�i�Vi°�/�i�«iÀÃ���Ü����Ã�V>Õ}�Ì�
���Ì�i�«��ViÀÃ��>Ã����«�ÃÃ�L���ÌÞ�Ì��
w}�Ì�>}>��ÃÌ�Ì�i�Ì�Ài>Ì���À�Ì�i�V�>�Vi�
Ì��iÃV>«i�>�`�Ì��Ã�V>ÕÃiÃ�Ì�i�ÌÀ�>Ã��v�
�ÛiÀy�>Ì��}�vi>À]�V��«�iÌi�iÝ«�ÃÕÀi�
>�`�«�ÜiÀ�iÃÃ�iÃÃ°�/��Ã�Ã�ÌÕ>Ì����V>��
�i>`�Ì��vÀiiâi�ÀiÃ«��ÃiÆ�Ì��Ã��i>�Ã�
Ì�>Ì�Ì�i�«iÀÃ���}iÌÃ���Ì��>�ÃÌ>Ìi����
Ü��V��Ì�i�«iÀÃ���`�iÃ��Ì�vii���À�Ì�����
>�Þ��Ài°�-��iÌ��iÃ�«i�«�i�vii�����i�
Ì�iÞ½Ài�������}�>Ì�Ì�i�Ãi�ÛiÃ�vÀ���Ì�i�
�ÕÌÃ�`i]����i�Li��}�LiÃ�`i�Ì�i�Ãi�ÛiÃ°�
/�i�vÕ�VÌ�����v�Ì�i�vÀiiâi�ÀiÃ«��Ãi��Ã�
Ì��«À�ÌiVÌ�Ì�i�«iÀÃ���vÀ���Ì�i�Ì�Ài>Ì����
�À`iÀ���Ì�Ì��vii��Ì�i�«>���iÌV°

الكماشة (هوبر ٢٠٠٥)

يساعد نموذج الكماشة ل ( هاوبر،٢٠٠٥) في فهم 
ا لية التي تؤدي إلى حدوث الصدمة النفسيَة. 

الشخص العالق بين فكّي الكماشة، هو فعليc غير 
قادر على أن يحارب ضد ما يهدده، أو أن يهرب. هذا 
الوضع يسبب إفراطc في الخوف، شعور� بالتعرض 

التام للخطر، وشعور� بالعجز كذلك. مما يؤدي إلى: 
الاستجابة بوضع الجمود: أي أن الشخص غير قادرة 

على الشعور أو التفكير في أي شيء. في بعض 
اEوقات، يشعر الناس أنهم ينظرون إلى أنفسهم 

من الخارج، كما لو أنهم شخص آخر يجلس 
بجانبهم. 

تحمي هذه الاستجابة الشخص من التهديد بحيث 
لا يشعر باEلم.

غير  قادر على المواجهة 

لا مواجهة

غير قادر على الهروب 

لا هروب

ترياس

إفراط في الخوف  
التعرض التام للتهديد 

العجز

العواقب
تجميد وكسر

 �Ì�>L�i�Ì��w}�Ì�>}>��ÃÌ��Ì

No Fight

 �Ì�>L�i�Ì��iÃV>«i��Ì

No Flight

/À�>Ã�

1XGTƃQCVKPI�(GCT��
Complete Exposure  
Powerlessness 


��ÃiµÕiÃ�ViÃ�

FREEZE & FRAGMENT

1
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DEFINITIONS

Trauma:
Ƃ�ÌÀ>Õ�>��Ã�>�Ã��V>��i`�`�ÃVÀi«>�VÞ�iÝ«iÀ�i�Vi]�
Ü��V���i>�Ã�Ì�>Ì�Ì�iÀi��Ã�>�L�}�`�vviÀi�Vi�LiÌÜii��
iÝ«iÀ�i�Vi`]�Ì�Ài>Ìi���}�iÛi�ÌÃ��ÕÌÃ�`i�>�`�Ì�i�
Üi���Li��}��v�>�«iÀÃ�����Ã�`i�ÌÀÞ��}�Ì��V�«i�Ü�Ì��Ì�iÃi�
Ã�ÌÕ>Ì���Ã°�*i�«�i�Ü�Ì��Ì�i�iÝ«iÀ�i�Vi��v�ÌÀ>Õ�>�vii��
��«i�iÃÃ�>�`�`ivi�Ãi�iÃÃ�Þ�>L>�`��i`°�/�i�Ài>VÌ����
Ì��Ì��Ã�`�ÃVÀi«>�VÞ��Ã�>�Ã��V�°�/�i�Ãi�v�V��Vi«Ì��v�>�
«iÀÃ���>�`�Ì�i�À�Ü�À�`�Õ�`iÀÃÌ>�`��}�>Ài�Ì�i��ÕÌÌiÀ�Þ�
Ã�>�i�°�/�ÕÃ]�ÌÀ>Õ�>Ì�V�iÝ«iÀ�i�ViÃ�V>��ÃiÛiÀi�Þ�Õ«ÃiÌ�
>�«iÀÃ��½Ã�L>�>�Vi�q�Ì�i�À�Ã�V�>�]�«ÃÞV����}�V>��>�`�
«�ÞÃ����}�V>��L>�>�Vi°�/�i�iÝ«iÀ�i�Vi��v�>�«>ÀÌ�VÕ�>À�
iÛi�Ì�Ì�i��V��iÃ�Ì��Ì�i�v�Ài}À�Õ�`�>�`��ÛiÀ�>ÞÃ�>���
�Ì�iÀ�iÝ«iÀ�i�ViÃ���iÛi�����Ì�i��iÀi�>�`���Ü°I
* In accordance with Riedesser 2009, p.84 and van 
der Kolk/McFarlane, 1996, p. 27 from the book Beltz, 
Adam p.19

Acute Stress Reaction:
/�i�ƂVÕÌi�-ÌÀiÃÃ�,i>VÌ����­>VÕÌi�ÃÌÀiÃÃ�`�Ã�À`iÀ®��Ã�
Ì�i�Ài>VÌ�����v�>�ÌÀ>Õ�>Ì�V�iÝ«iÀ�i�Vi°�*i�«�i�Ü���
Ãii�>�ÌÀ>Õ�>Ì�V�Ã�ÌÕ>Ì����V>��>�Ã��Ã��Ü�>��ƂVÕÌi�
-ÌÀiÃÃ�,i>VÌ���°�/�i�ÃÞ�«Ì��Ã�>Ài\

 @ ��ÃÌÕÀL>�Vi\�Li��}�V��vÕÃi`]�vii���}�Õ«Ã�`i�`�Ü��
�À���Ã��}�}À�Õ�`

 @ *�ÞÃ�V>�\�ÃÌÀ��}�«>��]�iÛi�ÌÕ>��v>��Ì��}ÉV��>
 @ 
��Ì���>��V�>�Ã�Õ«�Ì����Ì�vii���}�>�ÞÌ���}
 @ ����`��v���>}iÃ]�Ã�Õ�`Ã]�Ã�i��Ã]�Ì>ÃÌiÃ�>�`�Ì�««�i�
�ÛiÀ������Ì���Ì�V��}�>�ÞÌ���}

 @ ��ÃÃ��v�>L���ÌÞ�Ì��Ã«>Ì���Ìi�«�À>��V�>ÃÃ�wV>Ì�����v�Ì�i�
iÛi�Ì]�Ã��iÌ��iÃ�������}iÀ����Ü�>�ÞÌ���}

 @ 7�Ì�`À>Ü>��vÀ���Ì�i�i�Û�À���i�Ì
 @ ,iÃÌ�iÃÃ�iÃÃ]��ÛiÀ>VÌ�Û�ÌÞ

-Þ�«Ì��Ã�>««i>À����ÕÌiÃ�>vÌiÀ�Ì�i�iÛi�Ì]�LÕÌ�
`�Ã>««i>À�Ü�Ì������ÕÀÃ��À�Ó�Î�`>ÞÃ

Type I & Type II Trauma:
Type I Trauma:
-��}�i���V�`i�Ì�ÌÀ>Õ�>]�Ì�>Ì��VVÕÀÃ�ÃÕ``i��Þ�>�`�
Õ�iÝ«iVÌi`�Þ�­i�Ì�iÀ�>Ã�Ì�i�«iÀÃ���V��ViÀ�i`��À�>Ã�>�
Ü�Ì�iÃÃ®

 @  >ÌÕÀ>� disasters 
 @ Accidents
 @ -Õ``i��`i>Ì���v�>�V���`�
 @ /iÀÀ�À�>ÌÌ>V�
 @ ,>«i

Type II Trauma
���}��>ÃÌ��}]�Ài«i>Ìi`���V�`i�ÌÃ�Ü�Ì��ÕÌ�Ì�i�V�>�Vi��v�
iÃV>«��}�V��L��i`�Ü�Ì��>}��Þ]��i�«�iÃÃ�iÃÃ]�Ã�>�i�
>�`��Õ����>Ì���°

 @ War 
 @ 
Û�VÌ���]�/�ÀÌÕÀi]�
>«Ì�Û�ÌÞ�� �
 @ -Õ``i��`i>Ì���v�>�V���`� �
 @ -iÝÕ>��>LÕÃi
 @  i}�iVÌ����i>À�Þ�V���`���`

تعـاريـــــــف

الصدمة النفسيّة:
الصدمة النفسية هي التجربة التي من الممكن وصفها بأنها 

متناقضة، أي أن هنالك فرقc كبير� بين التجارب أو اEحداث 
الخارجية المخيفة و بين الشعور الداخلي للشخص الذي 

يحاول التعامل مع هذه المواقف. يشعر اEشخاص الذين 
مروا بتجربة الصدمة النفسيّة، باليأس والتخلّي. كنتيجة لما 

سبق، مفهوم الشخص عن ذاته و فهمه للعالم سيعترضه 
الخلل. يمكن للصدمة النفسية أن تغير من التوازن النفسي 
و الفسيولوجي و الاجتماعي للشخص إلى درجة أن تطغى 

ذكرى حادثة ما على التجارب اEخرى كما و تؤثر على الحاضر 
بقوة.

رد فعل توتري حاد:
يعد رد الفعل التوتري الحاد بمثابة رد فعل على تجربة الصدمة 

النفسيّة. أي أنّ اEشخاص الذين شهدوا صدمةً نفسيةً يمكن 
أن يظهروا رد فعل توتري حاد و اEعراض هي:

الاضطراب: الشعور بالتشويش و أن اEمور تبدو رأسا على  @
عقب و ضياع اEرضية.

جسديا: ألم شديد و حالة إغماء أو كوما. @
فوضى عاطفية : قد تصل إلى درجة عدم الشعور بأي  @

شيء.
حالة من طوفان الصور و اEصوات و الروائح و الطعمات و قد  @

تنقلب هذه الحالة إلى عدم ملاحظة أي شيء.
فقدان القدرة على تصنيف الحدث زمنيا و في بعض اEحيان  @

قد يصل الشخص إلى مرحلة من عدم معرفة أي شيء.
الانسحاب من المحيط. @
اEرق أو اKجهاد\ فرط النشاط. @

تظهر اEعراض خلال الدقائق التي تلي الحدث. و تختفي خلال 
ساعات أو خلال مدة تتراوح بين ٢ إلى ٣ أيام.

أنماط الصدمة ا و اا
النمط اEول للصدمة 

الصدمة على هيئة حدث مفرد و تحدث بشكل مفاجئ و 
بصورة غير متوقعة. ( إما أن بتعرض لها الشخص بنفسه أو أن 

يكون شاهدا على حدوثها).
الكوارث الطبيعية.   @
الحوادث. @
موت مفاجئ للطفل.  @
إعتداء إرهابي. @
الاغتصاب. @

النمط الثاني للصدمة  
الصدمة طويلة المدى متكررة اEحداث و تكون مصحوبة 

بصعوبة الهروب و ترافقها مشاعر العجز و اEلم و العيب و 
الذل.

الحرب @
الترحيل - التعذيب - اEسر.  @
موت مفاجئ للطفل.  @
العنف الجنسي. @
اKهمال في مرحلة الطفولة المبكرة. @

2
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أعـــراض اضطـــراب مـــا بعـــد الصدمـــة

تفرض اEفكار المزعجة نفسها على الشخص.   @
 تذكر الصدمة ( اختراق الماضي للحاضر - ذكريات الصدمة) @
فراغ الذاكرة ( أحلام اليقظة وصولا إلى فقدان الذاكرة بشكل جزئي) @
أعراض فرط الدهشة ( زيادة في الانفعال- اضطرابات النوم - صعوبة  @

في التركيز)
الصمم العاطفي ( انسحاب عام - فقدان الاهتمام- لا مبالاة داخليّة).  @
إعادة تكرار التجارب المتعلّقة بالصدمة النفسيّة - مشكلات سلوكية و  @

أحيانا السلوك العدواني.

Symptoms of Post Traumatic Stress Disorder

 @ ��«�Ã�Ûi]���VÀ����>Ì�ÀÞ�Ì��Õ}�ÌÃ°
 @ �i��À�Ã>Ì�����v�Ì�i�ÌÀ>Õ�>�­��ÌÀÕÃ���Ã�>�`�y>Ã�L>V�Ã®°
 @ �i��ÀÞ�L�>��Ã�­`>Þ`Ài>�Ã�Ì��«>ÀÌ�>��>��iÃ�>®°
 @ "ÛiÀiÝV�Ì>Ì����ÃÞ�«Ì��Ã�­��VÀi>Ãi`��ÀÀ�Ì>L���ÌÞ]�Ã�ii«�
`�Ã�À`iÀÃ]�`�vwVÕ�ÌÞ�V��Vi�ÌÀ>Ì��}®°

 @ 
��Ì���>��`i>v�iÃÃ�­}i�iÀ>��Ü�Ì�`À>Ü>�]���ÃÃ��v���ÌiÀiÃÌ]�
���iÀ���`�vviÀi�Vi®°

 @ ,i«iÌ�Ì�����v�Ì�i�ÌÀ>Õ�>Ì�V�iÝ«iÀ�i�ViÃ]�Li�>Û��ÕÀ>��
«À�L�i�Ã]�Ã��iÌ��iÃ�>}}ÀiÃÃ�Ûi�Li�>Û��ÕÀ®°

 الاستراتيجيات
والتدخّل

INTERVENTIONS & 
STRATEGIES

3

بعد أن قدمنا لكم نظرة عامة عن الموضوع، نقدّم لكم ا ن بعض 
الاستراتيجيّات وآليّات التدخّل للتعامل مع اEطفال الذين تعرضوا الى 

تجربة الصدمة النفسيّة.

عروض العلاقة ا�منة
لدى اEطفال و البالغين غالبا خوف من أن يتركوا أو أن يتم استغلالهم. 

غالبا من الصعب تحمّل الصّراعات الشّخصيّة.
« كلّما كان التواصل العاطفي مع المعلمين الاحترافيين أكثر استدامة 
/ استمرارية كلما شعر الطفل بأمان و راحة/استرخاء أكبر تجاه التجارب 

�ØÃÃ�� - «الجديدة
« يستطيع الطفل أن يغير تجربته/ها بشأن العلاقة مع الصدمة 

النفسية إذا بنى/ت علاقة ثقة تمكن الطفل من الحصول على تطورات 
)�Ø��]��°�Óä££® - .«جديدة و إيجابيّة

هام:  السلوك اKيجابي - إيجابي / الحماية / التّعاطف/الموثوقيّة/ 
التقدير / الاستمراريّة / الشفافيّة / التّعامل بوضوح مع القواعد.

فهم السلوك على أنه رسالة
مبدأ اEسباب الجيدة : يوجد دوما سببا جيدا للسلوك.

تقدير تجربة الطفل / اليافع.

هام : تقدير و تعاطف. لا تدليل!

التعامل مع الحالة المزاجيّة و السلوك الاندفاعي
يغير اEطفال و اليافعين غالبا حالتهم العاطفية / الانفعالية.

لا يوجد آليات مواجهة.
هام : الطمأنة من خلال الموقع إيجابي - إيجابي. التعاطف و التقدير 

- لا عزل أو عقاب.

ƂvÌiÀ�Ì�i��ÛiÀÛ�iÜ�Üi�}�Ûi�Þ�Õ���Ü�Ã��i�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�
>�`���ÌiÀÛi�Ì���Ã�v�À�`i>���}�Ü�Ì��V���`Ài��Ü�Ì��
ÌÀ>Õ�>Ì�V�iÝ«iÀ�i�ViÃ°

Secure relationship offers!

���`Ài�É�Þ�Õ�}�>`Õ�ÌÃ��vÌi���>Ûi�Ì�i�vi>À��v�Li��}��ivÌÉ�
iÝ«���Ìi`°���ÌiÀ«iÀÃ��>��V��y�VÌÃ�>Ài��vÌi��`�vwVÕ�Ì�Ì��
ÃÕÃÌ>��°�º/�i���Ài�ÃÕÃÌ>��>L�i�Ì�i�i��Ì���>��V��Ì>VÌ�
Ü�Ì��i`ÕV>Ì���>��«À�viÃÃ���>�Ã]�Ì�i�Ã>viÀÉ���Ài�
Ài�>Ýi`�Ì�i�V���`�V>���«i��Õ«�Ì���iÜ�iÝ«iÀ�i�ViÃ°»�
­�ØÃÃ���Óä£È®
º/�i�V���`�V>��V�>�}i���Ã��À��iÀ�ÌÀ>Õ�>Ì�V�
Ài�>Ì���Ã��«�iÝ«iÀ�i�ViÃ]��v��i��À�Ã�i�iÃÌ>L��Ã�iÃ�>�
ÌÀÕÃÌ��}�`�>��}�V>��Ài�>Ì���Ã��«�Ì�>Ì�i�>L�iÃ�Ì�i�V���`�
Ì��>VµÕ�Ài��iÜ�>�`�«�Ã�Ì�Ûi�`iÛi��«�i�ÌÃ°�­�Ø��]��°�
Óä££®°
��«�ÀÌ>�Ì\�"��"��«�Ã�Ì���]�«À�ÌiVÌ���]�i�«>Ì�Þ]�
>ÕÌ�i�Ì�V�ÌÞ]�>««ÀiV�>Ì���]�V��Ì��Õ�ÌÞ]�ÌÀ>�Ã«>Ài�VÞ]�
V�i>À��>�`���}��v�ÀÕ�iÃt

Understanding the behaviour as a message

��Vi«Ì��v�}��`�Ài>Ã��Ã\�/�iÀiAÃ�>�Ü>ÞÃ�>�}��`�
Ài>Ã���v�À�>�ViÀÌ>���Li�>Û��ÕÀt
Ƃ««ÀiV�>Ì�����v�Ì�i�iÝ«iÀ�i�Vi��v�Ì�i�V���`É�Þ�Õ�}�
>`Õ�Ì
��«�ÀÌ>�Ì\�Ƃ««ÀiV�>Ì����>�`�i�«>Ì�Þ�����V��v�ÀÌ��}t

Handling moods - Impulsive behaviour

���`Ài��>�`�Þ�Õ�}�>`Õ�ÌÃ��vÌi��V�>�}i�Ì�i�À�
i��Ì���>��ÃÌ>ÌiÃ°� ��V�«��}�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ°
��«�ÀÌ>�Ì\�,i>ÃÃÕÀi�Ì�À�Õ}��"��"��«�Ã�Ì���É�
i�«>Ì�Þ�>�`�>««ÀiV�>Ì���t
 ���Ã��>Ì�����À�«Õ��Ã��i�Ìt

 هنالك حاجة لوجود علم تربية ذو حساسية و
 تركيز عال فيما يخص شأن الصدمة النفسيّة
 بحيث يبقي \ يحافظ على علاج واع ل�طفال و

.البالغين المصابين بالصدمة النفسيّة

There is a need for trauma-
sensitive focused pedagogy, 
which maintains a conscious 
CPF�TGƃGEVKXG�VTGCVOGPV�QH�
traumatized children and 
young adults.

“
 Volkmar Baulig, Förderschulmagazin 5/2003
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اعمل مع نفسك ( لمدة ٥ دقائق) : 
فكر بمحادثة شعرت فيها بالراحة. @
ما العوامل التي جعلتك تشعر بالراحة خلال هذه المحادثة؟ @
ما العوامل التي يمكن أن يلاحظها الغريب؟ @
 قم بتدوين بعض الملاحظات حول اEفكار اEهم @

قم بالعمل مع شريكك ( لمدة ٥ دقائق): 
قم بالاشتراك مع رفيقك بالبحث عن أوجه الاختلاف و التشابه. @

التركيز واليقظة
يمكن ل¬نفصال و أحلام اليقظة أن يؤثرا على عملية التعلّم بطريقة 

سلبيّة.  صعوبة في التركيز ..
هام :

لا قلة/ نفاذ صبر. @
لا لوم. @
تجارب تعليميّة إيجابيّة و ردود فعل إيجابيّة. @
التعلم المنتظم الذاتي. @
قواعد واضحة. @

التعامل مع الحدود
زيادة في السلوكيات التي تتجاوز الحدود بسبب الصدمة النفسية: 

الحدود لم يتم الحفاظ عليها خلال مرحلة الصدمة النفسيّة.
يصل أحيانا محترفوا علم التربية حدودهم و يشعرون بالعجز:

خطر العقوبة الشديدة -فقد السيطرة -الخوف و انسحاب الطفل أو 
اليافع.

هام :
تقدير غير مشروط للشخص و ليس للسلوك. @
حاول فهم السلوك. @
ضع حدودا واضحة لانتهاك الحدود و جد خيارات بديلة للتصرف. @
اعرض إمكانية أخذ استراحات صغيرة. @

تقوية الوعي الذاتي
التكيّف و التبعية كتجارب سابقة.

كفاءة ذاتية منخفضة، فهم ذات منخفض، احترام ذات منخفض
هام : 

ابحث عن الرسائل السلبية المحدّدة و قللها. @
قم ببناء رسائل إيجابيّة. @
تقدير غير مشروط، تعاطف، السلوك إيجابي - إيجابي. @
قم بتمكين الاستقلالية في العملية التعلميّة ( التعلم المنتظم  @

الذاتي) و في الحياة اليومية.
بناء الكفاءة الذاتيّة و مفهوم ذات إيجابي - دعم و تعزيز تطور  @

الشخصية.
بعد أن قدمنا لكم نظرة عامة عن الموضوع، نقدّم لكم ا ن بعض  @

الاستراتيجيّات وآليّات التدخّل للتعامل مع اEطفال الذين تعرضوا 
بتجربة الصدمة النفسيّة.

Attention & awareness
��ÃÃ�V�>Ì����>�`�`>Þ`Ài>�Ã�V>����yÕi�Vi��i>À���}�
«À�VÀiÃÃiÃ����>��i}>Ì�Ûi�Ü>Þt��vwVÕ�Ì�iÃ�Ì��v�VÕÃ]o
��«�ÀÌ>�Ì\

 @  ����«>Ì�i�Vit
 @  ��	�>�it
 @ *�Ã�Ì�Ûi��i>À���}�iÝ«iÀ�i�Vi�Ü�Ì��«�Ã�Ì�Ûi�vii`L>V�t�
-i�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}t

 @ 
�i>À�ÃÌÀÕVÌÕÀi
 @ Ƃ««ÀiV�>Ì�����v�Ì�i�iÝ«iÀ�i�Vi��v�Ì�i�V���`É�Þ�Õ�}�
>`Õ�Ì

Dealing with boundary
��VÀi>Ãi`�VÀ�ÃÃ�L�À`iÀ�Li�>Û��ÕÀ�Ì�À�Õ}��
ÌÀ>Õ�>Ì�â>Ì���\�����ÌÃ�ÜiÀi�AÌ��>��Ì>��i`�`ÕÀ��}�
ÌÀ>Õ�>Ì�â>Ì���t
*i`°�*À�viÃÃ���>�Ã�Ài>V��Ì�i�À�����ÌÃ�>�`�vii��
«�ÜiÀ�iÃÃt�r���>�}iÀ��v��>À`�«Õ��Ã��i�Ìt�r����ÃÃ��v�
V��ÌÀ��]�vi>ÀÃ�>�`�Ü�Ì�`À>Ü>��v�À�V���`��À�Þ�Õ�}�>`Õ�Ì°
��«�ÀÌ>�Ì\
 @ 1�V��`�Ì���>��>««ÀiV�>Ì�����v�Ì�i�«iÀÃ��]�LÕÌ���Ì�
Ì�i�Li�>Û��ÕÀt

 @ /ÀÞ�Ì��Õ�`iÀÃÌ>�`�Ì�i�Li�>Û��ÕÀt
 @ *���Ì��ÕÌ�L�À`iÀÃ��v�Û���>Ì����>�`�w�`�>�ÌiÀ�>Ì�Ûi�
�«Ì���Ã�v�À�>VÌ���Ãt

 @ "vviÀ�Ì��i��ÕÌÃt

Strengthening self-awareness  
Ƃ`>«Ì>Ì����>�`�ÃÕL�À`��>Ì����>Ã�«ÀiÛ��ÕÃ�
iÝ«iÀ�i�ViÃt
��Ü�Ãi�v�ivwV>VÞ]���Ü�Ãi�v�Õ�`iÀÃÌ>�`��}�>�`���Ü�
Ãi�v�iÃÌii�
��«�ÀÌ>�Ì\
 @ ���`��ÕÌ�>�`�������âi��i}>Ì�Ûi]�����Ì��}��iÃÃ>}iÃ
 @ 	Õ��`�Õ«�«�Ã�Ì�Ûi��iÃÃ>}iÃt
 @ 1�V��`�Ì���>��>««ÀiV�>Ì���]�i�«>Ì�Þ�>�`�"��"��
position

 @ 
�>L�i�>ÕÌ����Þ����Ì�i��i>À���}�«À�ViÃÃ�­-i�v�
Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}®�>�`����iÛiÀÞ`>Þ���vi

 @ 	Õ��`��}�Õ«�Ãi�v�ivwV>VÞ�q«�Ã�Ì�Ûi�Ãi�v�V��Vi«Ì�r��
ÃÕ««�ÀÌÉ«À���Ìi�`iÛi��«�i�Ì��v�«iÀÃ��>��ÌÞ°

 @ ƂvÌiÀ�Ì�i��ÛiÀÛ�iÜ�Üi�}�Ûi�Þ�Õ���Ü�Ã��i�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�
>�`���ÌiÀÛi�Ì���Ã�v�À�`i>���}�Ü�Ì��V���`Ài��Ü�Ì��
ÌÀ>Õ�>Ì�V�iÝ«iÀ�i�ViÃ°

Core Conditions of Rogers
/�i�Ì�Àii�`�vviÀi�Ì�V�Ài�V��`�Ì���Ã��v�,�}iÀÃ��i�«�Þ�Õ�Ì���vviÀ�
>�`�iÃÌ>L��Ã��>�}��`�Ài�>Ì���Ã��«�LiÌÜii��Þ�Õ�>�`�Þ�ÕÀ�«Õ«��Ã°

Work for yourself (5min): 
 @ /�����>L�ÕÌ�>�V��ÛiÀÃ>Ì�������Ü��V��Þ�Õ�vi�Ì�V��v�ÀÌ>L�i°
 @ 7��V��v>VÌ�ÀÃ��>`i�Þ�Õ�vii��V��v�ÀÌ>L�i�`ÕÀ��}�Ì�i�
V��ÛiÀÃ>Ì���¶

 @ 7��V��v>VÌ�ÀÃ�Ü�Õ�`�>�ÃÌÀ>�}iÀ��LÃiÀÛiÉ��Ì�Vi¶
 @ *�i>Ãi�Ì>�i�Ã��i���ÌiÃ�v�À�Þ�ÕÀÃi�v�>L�ÕÌ�Ã�}��wV>�Ì�
Ì��Õ}�ÌÃ°

Work with your partner (5min.): 
 @ *�i>Ãi���ÌiÀ>VÌ�Ü�Ì��Þ�ÕÀ�«>ÀÌ�iÀ�Ì��w�`��ÕÌ�`�vviÀi�ViÃ�>�`�
Ã����>À�Ì�iÃ°

شروط روجرز اSساسيّة
قوانين روجر الثلاثة تساعدكم في بناء علاقة ما بينكم و بين الطلبة. 

Exerciseتمريـــن Factors for a successful atmosphere of 
conversation.عوامــــل لبيئـــــة محادثـــــة ناجحـــــة
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��À�>�`ii«iÀ�Õ�`iÀÃÌ>�`��}]�Ãii\��À����V�����`��vv]��°]��iÀÃV�iÀ�	iV�iÀ]�
�°]��ØÃÃ��]��°]�-Ìi���>ÕÃiÀ]��°]���ÃV�iÀ]�-°�­Óä£È®\�-ÌBÀ�Õ�}�Û�����Ì>�
/i>�Ã����`iÀ�	i}i}�Õ�}���Ì����`iÀ��Õ�`��>����i����Ì���ÕV�ÌiÀv>�ÀÕ�}°
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What Roger Observed

��ÃÌ��v�Ì�i�Ì��i�Þ�Õ�w�`��ÕÌ]�Ì�>Ì�ÀiÃ«iVÌ]�ÌÀÕÃÌ�>�`�Ài>��iÃÃ�
�v�Ì�i��Ì�iÀ�«iÀÃ���>Ài�ÛiÀÞ���«�ÀÌ>�Ì�v�À�>�}��`�>Ì��Ã«�iÀi°�
/��Ã��Ã�iÝ>VÌ�Þ�Ü�>Ì�
°�,�}iÀÃ�v�Õ�`��ÕÌ�>L�ÕÌ���Ü�Ì��LÕ��`�>�
ÃÌ>L�i�Ài�>Ì����Ü�Ì��Ì�i��Ì�iÀ�«iÀÃ��°��i�V>��i`��Ì�Ì�i�Ì�Àii�V�Ài�
Û>À�>L�iÃ\�
��}ÀÕi�Vi]�1�V��`�Ì���>��*�Ã�Ì�Ûi�,i}>À`�>�`�Ì�i�

�«>Ì��V�,iÃ«��Ãi°�/�iÞ�>Ài�`iÃVÀ�Li`�Li��Ü°

ما لاحظه روجر
غالبc، ستجد أن الاحترام، الثقة و المصداقية التي يتمتع بها ا خر مهمة جدا 

لخلق بيئة محيطة جيدة. و هذا تماما ما أوجده روجر فيما يتعلق ببناء علاقة 
مستقرّة مع ا خر.  أطلق روجر على هذه العوامل اسم المتغيرات الثلاثة 

اEساسية: المصداقية، اKيجابيّة غير المشروطة، الاستجابة العاطفيّة. و هي 
مشروحة في اEسفل.

1. Congruence, realness, authenticity 
�½��Ài>�]���>��>�`���>VÌ�Ì���Ì�iÀ�«iÀÃ��Ã�Ì�i�Ü>Þ���>��>�`�
��`��½Ì���`i�Li���`�V��ÌÀ�Ûi`��À�«À�viÃÃ���>��>ÌÌ�ÌÕ`iÃ°���
>���iÃÃ�«ÀiÃi�Ì����>�À��i]�v�À�iÝ>�«�i�>Ã�>�Ìi>V�iÀ]�LÕÌ�>Ã�>�
º�Õ�>��Li��}»°���`��½Ì�ÕÃi��>Ã�Ã��v�«À�viÃÃ���>�Ã��À�ºÜ��Ìi�
V�>ÌÃ»°� �Ì�iÛiÀÞÌ���}���vii����Ã��Ü]�LÕÌ�Ü�>Ì���Ã��Ü��Ã�ÌÀÕi�
>�`��Ã�Ü�����>�°

2. Unconditional positive regard, acceptance, non-
possessive warmth, respect.
��ÀÃÌ��v�>��]���>VVi«Ì�Ì�i��Ì�iÀ�«iÀÃ��Ã�>Ã�Ì�iÞ�>Ài]�Ü�Ì��>���
Ì�i�À�ÃÌÀi�}Ì�Ã�>�`�Üi>��iÃÃiÃ°��½��v>V��}�Ì�i�]�ÌÀÞ��}�Ì��
Û>�Õi�Ì�i��>Ã�«iÀÃ��Ã]��½��vÀ�i�`�Þ]�Li�iÛ��i�Ì]���Ã>Þ�ºÞiÃ»�Ì��
Ì�i�]�LiV>ÕÃi�Ì�iÞ�>Ài��iÀi°���`����Ì�ÀiÛ�iÜ�Ì�i�À�vii���}Ã°

3. Empathy, empathic response, responsiveness, 
perspective-taking, taking the frame of reference, 
slipping into the shoes of the other person, decoding 
non-verbal signals, sympathy
��i�«>Ì��âi�Ü�Ì��Ì�i��Ì�iÀ�«iÀÃ��]�ÌÀÞ��}�Ì��i�«>Ì��âi�Ü�Ì��
Ü�>Ì�Ã�i��Ã�iÝ«iÀ�i�V��}�i��Ì���>��Þ]�Ü�>Ì�Ì�i�Ü�À�`�����Ã�
���i�����iÀ�Ã�ÌÕ>Ì���]�Ü�>Ì��>Ã�>��i��Ì���>���i>���}�v�À�
Ì�i�«iÀÃ���À�}�Ì���Ü]���Ü�Ã�i�iÝ«iÀ�i�ViÃ��i]���Ü�Ã�i�
iÝ«iÀ�i�ViÃ��iÀÃi�v°���>««À�Ûi��v�>���Ì�i�À�vii���}Ã�Ü�Ì��ÕÌ�
iÛ>�Õ>Ì���]���>�Ã��ÌÀÞ�Ì��Ãi�Ãi�>�`�Õ�`iÀÃÌ>�`�ÃÕL�����>��
vii���}Ã�>�`����i`�>Ìi�Ì�>Ì�Ì�iÞ��>Þ�Li�Ì�iÀi°���iÝ«ÀiÃÃ�Ì�iÃi�
vii���}Ã]���Ì�ÛiÃ�>�`�Ì��Õ}�ÌÃ����Ü�À`Ã�>�`�iÝ«ÀiÃÃ�Ì�i��>Ã�
Ü�>Ì���Õ�`iÀÃÌ>�`�>Ì�Ì�i����i�Ì��v�Ì�i��Ì�iÀ�«iÀÃ��°

١. التطابق ، الواقعية ، الموثوقيّة. 

أنا حقيقي. أكون حقيقي و أتصرف مع ا خرين كما أنا و لا أختبئ خلف مواقف 
مهنية أو مفتعلة. أنا أقل حضورا في دور ما مثلا كمدرس و لكن حاضر كإنسان. أنا لا 

استخدم اEقنعة المهنية أو « المعاطف البيضاء». لا أظهر كل ما أشعر به و لكن ما 
أظهره حقيقيا و هو ما أنا عليه.

٢. إدراك إيجابي و غير مشروط، قبول، دفء بلا تملّك، احترام.

أولا أنا أقبل اEشخاص ا خرين كما هم مع كل قوتهم و ضعفهم. أنا أواجههم و 
أحاول أن أقدرهم كأشخاص. أنا محب و ودود. أقول لهم نعم Eنهم هنا ولا أقيّم 

مشاعرهم.

٣. تعاطف، استجابة تعاطفية، الاستجابة، رؤية الموضوع من عدة زوايا، أخذ 
اiطار العام كمرجع، وضع أنفسنا مكان ا�خر، فك اiشارات الغير لفظية، 

التعاطف.
أنا أتعاطف مع الشخص ا خر. أحاول أن أتعاطف مع ما يعتبره / تعتبره عاطفيا و 

كيف يبدو العالم في عينيه و ما الذي يجسد معنى عاطفيا للشخص ا ن.
كيف تختبرني / تشعر  بي و كيف تختبر ذاتها / تشعر  بذاتها.

أنا أقبل بكل المشاعر دون تقييم.
أحاول أيضا أن أستشعر المشاعر اللاواعية و أفترض وجودها.

أنا أعبر عن هذه المشاعر و الدواقع و اEفكار و أعبر عنهم وفق ما أفهمه في تلك 
اللحظة كالشخص ا خر.

اعمل مع شريكك ( لمدة ٧ دقائق)  
جد شريكا @
فكر بمشكلة تواجهك في حياتك ( مشكلة ليس من الصعب التعامل معها).  @
أخبر شريكك عن المشكلة لمدة دقيقة. @
لا يسمح لشريكك أن يقول شيئا بعد لكن عليه أن يظهر أنه/ا يستمع و يستخدم  @

شروط روجرز اEساسية.
تحدثوا عما سبق. كيف شعرت كمتحدث؟ كمستمع؟ @
قوموا بتبديل اEدوار و تكرار ما سبق. @

بعض ملاحظاتنا
غالبc، ستجد أن الاحترام، الثقة و المصداقية التي يتمتع بها ا خر مهمة جدا لخلق 

بيئة محيطة جيدة. و هذا تماما ما أوجده روجر فيما يتعلق ببناء علاقة مستقرّة 
مع ا خر. 

أطلق روجر على هذه العوامل اسم المتغيرات الثلاثة اEساسية: المصداقية، 
اKيجابيّة غير المشروطة، الاستجابة العاطفيّة. و هي مشروحة في اEسفل.

Work with your partner: about 7min.
 @ ���`�>�«>ÀÌ�iÀ°
 @ /�����>L�ÕÌ�>�«À�L�i��Ì�>Ì��Ã��>««i���}����Þ�ÕÀ���vi�­��Ì���}�
�>À`�Ì��`i>��Ü�Ì��Ì��Õ}�®°

 @ /i���Þ�ÕÀ�«>ÀÌ�iÀ�>L�ÕÌ�Ì�i�«À�L�i��v�À���i����ÕÌi°
 @ 9�ÕÀ�«>ÀÌ�iÀ��Ã�AÌ�>���Üi`�Ì��Ã>Þ�>�ÞÌ���}�ÞiÌ°�	ÕÌ��iÉÃ�i�
Ã��Õ�`�Ã��Ü�Ì�>Ì��iÉÃ�i��Ã���ÃÌi���}�>�`�ÕÃ��}�Ì�i�V�Ài�
V��`�Ì���Ã°

 @ />���>L�ÕÌ��Ì°�7�>Ì�`�`�Þ�Õ�vii��>Ã�>���ÃÌi�iÀ¶�7�>Ì�`�`�Þ�Õ�
vii��>Ã�>�Ì>��iÀ¶

 @ -Ü>«�À��iÃ�>�`�`���Ì�>}>��°

Some of our observations
��ÃÌ��v�Ì�i�Ì��i�Þ�Õ�w�`��ÕÌ]�Ì�>Ì�ÀiÃ«iVÌ]�ÌÀÕÃÌ�>�`�Ài>��iÃÃ�
�v�Ì�i��Ì�iÀ�«iÀÃ���>Ài�ÛiÀÞ���«�ÀÌ>�Ì�v�À�>�}��`�>Ì��Ã«�iÀi°�
/��Ã��Ã�iÝ>VÌ�Þ�Ü�>Ì�
°�,�}iÀÃ�v�Õ�`��ÕÌ�>L�ÕÌ���Ü�Ì��LÕ��`�>�
ÃÌ>L�i�Ài�>Ì����Ü�Ì��Ì�i��Ì�iÀ�«iÀÃ��°��i�V>��i`��Ì�Ì�i�Ì�Àii�V�Ài�
Û>À�>L�iÃ\�
��}ÀÕi�Vi]�1�V��`�Ì���>��*�Ã�Ì�Ûi�,i}>À`�>�`�Ì�i�

�«>Ì��V�,iÃ«��Ãi°�/�iÞ�>Ài�`iÃVÀ�Li`�Li��Ü°

Exerciseتمريـــن Listenإسمع
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AIDS FOR EMPATHIC 
REACTIONS

���>``�Ì����Ì��Ì�i�iÝiÀV�Ãi�Liv�Ài�Þ�Õ�>Ài���Ü�>���Üi`�Ì��
Ã>Þ���Ài°�*�i>Ãi�ÕÃi�
�«>Ì��V�,i>VÌ���Ã�­Ãii�>L�Ûi®�Ì��Ì�i�
ÕÌÌiÀ��}Ã��v�Þ�ÕÀ�«>ÀÌ�iÀ�����À`iÀ�Ì���>�i������À��iÀ�vi�Ì�
Õ�`iÀÃÌ��`°�/ÀÞ�Ì��Ài>`�LiÌÜii��Ì�i����iÃ�>�`�Ã«i>���ÕÌ�Ü�>Ì�
Þ�Õ�Õ�`iÀÃÌ>�`��Ã�Ì�i�Ài>���iÃÃ>}i��v�Þ�ÕÀ�«>ÀÌ�iÀ°�/�i�>����Ã�
Ì�>Ì�Þ�ÕÀ�«>ÀÌ�iÀ�vii�Ã�Õ�`iÀÃÌ��`�>�`�ÀiÃ«iVÌi`°

The following aids help you to form sentences:
-«i>��Ã��ÀÌ�Ãi�Ìi�ViÃ�­Ü�Ì��ÕÌ�ÃÕLV�>ÕÃiÃ®
���AÌ�ÌÀÞ�Ì��w�`�Ài>Ã��Ã�v�À�Ì�i�À�vii���}Ã�­9�ÕAÀi�vii���}�Ì�>Ì]�
LiV>ÕÃio°®
���AÌ�ÕÃi�w����}�Ü�À`Ã�­>�Ã�]�LÕÌ]°°°®
-��}�Ì�Þ�À>�Ãi�Þ�ÕÀ�Û��Vi����Ì�i�i�`��v�>�Ãi�Ìi�Vi����i�>�
µÕiÃÌ���°
���½Ì�LÀ��}�Õ«�vii���}Ã]���Ì�Û>Ì���]��À�iÛi��>�V�}��Ì���°
��À����}iÀ�ÃÌ>Ìi�i�ÌÃ�Ü�Ì���Õ�Ì�«�i�vii���}ÃÉ�V�}��Ì���Ã�ÀiviÀ�
Ì��Ì�i��>ÌÌiÀ�vii���}É�V�}��Ì����­`��AÌ�v�À��Ì�i�V�iV�ÃÕ�®°�

 مساعدات لردود فعل
تعاطفية

باKضافة إلى التمرين السابق، يمكنك ا ن قول المزيد. يرجى استخدام ردود  أفعال 
تعاطفيّة ( انظر أعلاه) تجاه كلام شريكك بهدف جعله/ا يشعر بأنه قد تم قهمه. 

حاول أن تقرأ ما بين السطور، و قم بقول ما فهمته كالرسالة الحقيقيّة لشريكك. 
الهدف، أن يشعر شريكك بالاحترام و الفهم من قبلك. 

المساعدات التالية ترشدك لصياغة الجمل:
جمل قصيرة ( دون جمل فرعية)

لا تحاول أن تجد أسبابا لمشاعرهم ( أنت تشعر بذلك Eن .. )
لا تمh الفراغات بكلمات مثل ( كذلك، لكن)

بهدوء قم برفع صوتك في نهاية الجملة كسؤال.
لا تستدعي المشاعر، الدوافع، أمور ذهنية / أفكار.

أمام العبارات الطويلة التي تتضمن مشاعر و أفكار متعددة قم باKشارة إلى 
 .(cنهائي cلا تحاول أن تقدم استنتاج ) .خيرEالفكرة / الشعور ا

What did you feel as a listener?

What did you feel as a talker?

كيف شعرت كمستمع؟

كيف شعرت كمتحدث؟

4

 اعمل مع شريكك ( لمدة ٧ دقائق)  

جد شريكا @
فكر بمشكلة تواجهك في حياتك ( مشكلة ليس من الصعب التعامل معها).  @
أخبر شريكك عن المشكلة لمدة سبع دقائق. @
على شريكك أن يُظهر رد فعل تعاطفي اذا امكن. عليه محاولة قول ما فهمه  @

كرسالة باطنية منك.
تحدثوا عما سبق. كيف شعرت كمتحدث؟ كمستمع؟ @
قوموا بتبديل اEدوار و تكرار ما سبق @

Work with your partner: about 7min 

 @ ���`�>�«>ÀÌ�iÀ°
 @ /�����>L�ÕÌ�>�«À�L�i��Ì�>Ì��Ã��>««i���}����Þ�ÕÀ���vi�­��Ì���}�
�>À`�Ì��`i>��Ü�Ì��Ì��Õ}�®°

 @ /i���Þ�ÕÀ�«>ÀÌ�iÀ�>L�ÕÌ�Ì�i�«À�L�i��v�À�ÃiÛi�����ÕÌiÃ°
 @ 9�ÕÀ�«>ÀÌ�iÀ��>Ã�Ì��Ã��Ü�i�«>Ì��V�Ài>VÌ���Ã��v�«�ÃÃ�L�i°��i�
Ã�>���ÌÀÞ�Ì��ÛiÀL>��âi�Ì�i���``i���iÃÃ>}i�vÀ���Þ�Õ°

 @ />���>L�ÕÌ��Ì�Ì�}iÌ�iÀ°�7�>Ì�`�`�Þ�Õ�vii��>Ã�>���ÃÌi�iÀ¶�7�>Ì�
`�`�Þ�Õ�vii��>Ã�>�Ì>��iÀ¶

 @ -Ü>«�À��iÃ�>�`�`���Ì�>}>��°°

Exerciseتمريـــن Understanding Empathic reaction فهم رد الفعل التعاطفي
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لقد كانت مفيدة بالنسبة لي،  خاصة إلى جانب الطبيب النفسي. نحن 
نواجه تجربة الصدمة النفسية،  لذا أظن أن مثل هذه المفاهيم ستكون 

مساعدة في المستقبل.  

احدى المشاركات في ورش العمل
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ÛiÀÞ��i��>Ã�iÝ«iÀ�i�ViÃ��v�Li��}���V�Õ`i`��À�iÝV�Õ`i`�LÞ�
�Ì�iÀÃ°�/��Ã���`Õ�i�iÝ«�>��Ã�Ì�i�V��Vi«Ì��v���V�ÕÃ����>�`�
iÝV�ÕÃ����>�`��vviÀÃ�>��iÝiÀV�Ãi������Ü�ÃÕV��iÝ«iÀ�i�ViÃ�V>��
�>�i�V���`Ài��vii��>�`���Ü�Ì�iÞ�V>��>vviVÌ�Ì�i�À��`i�Ì�Ì�iÃ°�9�Õ�
V>��>�Ã��w�`�µÕiÃÌ���Ã�Ì�>Ì�Þ�Õ�V>��ÕÃi�Ì��`�ÀiVÌ�>�`�ÃVÕÃÃ����
>���}�Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ��À�V���i>}ÕiÃ°

�7i���«i�Þ�Õ½���w�`�Ì��Ã���`Õ�i�ÕÃivÕ�°

لكل منّا، تجربة في أن يكون مشمولا أو مقصى من قبل ا خرين. تشرح هذه الوحدة 
التلعيمية مفهومي الشمول و اKقصاء مبينةً كيف لمثل هذه التجارب أن تؤثّر على 
هوية اEطفال و المشاعر التي تتركهم معها. تقدم هذه الوحدة كذلك مجموعة 

من اEسئلة التي يمكنك استخدامها Kدارة نقاش يدور بينك و بين الطلبة أو بينك 
وبين زملائك. 

  نتمنى لكم التوفيق.

INTRODUCTION TO THIS 
MODULE

 مقدمــة الوحــدة
التعليميــــة

الهويـة
تتأثر هوية الطفل منذ الطفولة المبكرة يما يحدث مع الطفل في 

المدرسة، في الحياة اKجتماعيَة و في المنزل. يمكن لكل يوم أن يحمل 
معه تجارب من شأنها أن تترك أثرها الدائم على حياة الطفل. 

من المهم لhطفال امتلاكهم شعور اKنتماء إلى هيكل اجتماعي ما 
وأنّهم مشمولون فيه. في حال تم إقصائهم، ستتراجع صورتهم عن 

ذواتهم مع مرور الوقت. 

المعلمون /المعلمات الذين يشركون اEطفال من خلال النظر إليهم، 
و التحدّث معهم سيمنحون اEطفال الدعم و يساعدونهم في بناء 

احترام لذاتهم و تنمية شعورهم بالانتماء. 

 يمكن لبعض المعلمين /المعلّمات إقصاء اEطفال من خلال عدم 
النظر إليهم، عدم الاستماع إليهم أو حتى عدم معاقبتهم. أيضا 

يمكن لبعض اEطفال إقصاء غيرهم من اEطفال من خلال التنمر مثلاً. 
كل ذلك سيشكّل حالة من غياب اEمان.  

التمرين التالي، سوف يعطيك فكرة حول ما يمكن أن يعنيه أن تكون 
مشمولا أو مقصى. 

IDENTITY

Ƃ�V���`½Ã��`i�Ì�ÌÞ��Ã�>vviVÌi`]�vÀ���>��i>À�Þ�>}i�LÞ�
Ü�>Ì��>««i�Ã�>Ì�ÃV����]����Ì�i�Ã�V�>����vi�>�`�>Ì�
���i°�
ÛiÀÞ�`>Þ�V>��LÀ��}�>��iÜ�iÝ«iÀ�i�Vi�Ì�>Ì�Ü����
�>Ûi�>���viÌ��i�ivviVÌ�����iÀ��À����°

�Ì��Ã���«�ÀÌ>�Ì�v�À�V���`Ài��Ì��Li���V�Õ`i`�>�`�Ì��vii��
Ì�>Ì�Ì�iÞ�Li���}�Ì��>�ViÀÌ>���Ã�V�>��ÃÌÀÕVÌÕÀi°��v�Ì�iÞ�
>Ài�iÝV�Õ`i`�`>��Þ]�Ì�i�À�Ãi�v�iÃÌii��Ü����}���iÃÃ�>�`�
�iÃÃ�Ü�Ì��Ì��i°

/i>V�iÀÃ�Ü�����V�Õ`i�V���`Ài��LÞ�������}�>Ì�Ì�i���À�
Ì>����}�Ì��Ì�i�]�Ü����Li�}�Û��}�ÃÕ««�ÀÌ�>�`��i�«����
LÕ��`��}�Ì�i�À�Ãi�v�iÃÌii��>�`�Ãi�Ãi��v�Li���}��}°�

-��i�Ìi>V�iÀÃ�V>��iÝV�Õ`i�V���`Ài��LÞ���Ì�������}�
>Ì�Ì�i�]���Ì���ÃÌi���}�Ì��Ì�i���À���Ì�iÛi��«Õ��Ã���}�
Ì�i�°�Ƃ�Ã�]�V���`Ài��Ü���iÝV�Õ`i��Ì�iÀ�V���`Ài��V>��
}��>Ã�v>À�>Ã�LÕ��Þ��}°�Ƃ���Ì��Ã�Ü����VÀi>Ìi���ÃiVÕÀ�ÌÞ°

/�i�v����Ü��}�iÝiÀV�Ãi�Ü����}�Ûi�Þ�Õ]�Þ�ÕÀ�V���i>}ÕiÃ�
>�`�Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ�>���`i>��v�Ü�>Ì��Ì�vii�Ã����i�Ì��Li�
iÝV�Õ`i`��À���V�Õ`i`°

CONCEPT OF 
INCLUSION AND 
EXCLUSION

 مــبــدأ
 الـشـمـــول

واiقـصــــــاء

/��Ã�iÝiÀV�Ãi��Ã�>�Ã��ÀÌ�Ü>Þ�Ì��Õ�`iÀÃÌ>�`�Ü�>Ì��Ì��Ã����i�Ì��
iÝV�Õ`i��À�Li�iÝV�Õ`i`�LÞ��Ì�iÀÃ°�Ƃ�Ã��Ü�>Ì��Ì��Ã����i�Ì����V�Õ`i�
�À�Li���V�Õ`i`�LÞ��Ì�iÀÃ°�/��Ã�iÝiÀV�Ãi�Ü����Ì>�i�>À�Õ�`�x�
���ÕÌiÃ�>�`�Ü����Li�v����Üi`�LÞ�>�`�ÃVÕÃÃ���°

 @ 9�Õ��ii`�>Ì��i>ÃÌ�Ì�Àii�«iÀÃ��Ã�>�`�>���`iÀ>Ì�À�Ì���>�i�
Ì��Ã�iÝiÀV�Ãi�Ü�À�°�

 @ 9�Õ�Ã��Õ�`�ÃÜ�ÌV��À��iÃ�>�`�Ài«i>Ì�Ì�i�iÝiÀV�Ãi°
 @ 9�Õ�V>��`��Ì��Ã�iÝiÀV�Ãi�Ü�Ì��Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ��À�Ü�Ì��Þ�ÕÀ�
V���i>}ÕiÃ°

هذا تمرين سريع يهدف إلى فهم ما يعنيه أن تكون مقصى أو أن تقوم بإقصاء 
غيرك. و كذلك، ما يعنيه أن تكون مشمولا من قبل ا خرين أو أن تحاول شملهم. 

يستغرق التمرين خمس دقائق و يليه نقاش. 

أنت  بحاجة ، على اEقل، إلى ثلاثة أشخاص و موجّه للتمرين. @
على الجميع ان يعيدوا  التمرين  اكثر من مرة وبأدوار أخرى. @
يمكنك القيام بهذا التمرين مع زملائك و مع الطلبة. @

1

2

3

Exerciseتمريـــن Understanding the feeling of exclusionقصاءKفهم شعور ا
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Listener 2

الـمستمع (ة)  ٢

الراوي

الـمستمع (ة)  ١

الموجّه (ة)
Storyteller

Listener 1

Moderator

Instructions for participants

Moderator
��Û�`i�iÛiÀÞL�`Þ����}À�Õ«Ã��v�Î�«i�«�i]�>Ã��
iÛiÀÞL�`Þ�Ì��«Ài«>Ài�>�Ã��ÀÌ�ÃÌ�ÀÞ�Ì��Ìi������
��i����ÕÌi°��iV�`i����Ü���ÃÌ>ÀÌÃ�wÀÃÌ°�ƂÃ�>��
��`iÀ>Ì�À]�Þ�Õ�V��ÌÀ���Ì�i�Ã�ÌÕ>Ì���]�Þ�Õ�`iV�`i�
Ü�i��Ì��i��Ã�Õ«�>�`�Ü�i���Ì��Ã�Ì��i�Ì��ÃÌ>ÀÌ�Ü�Ì��
Ì�i��iÜ�ÃÌ�ÀÞÌi��iÀ°

Listener 1
9�Õ�Ü���>Ài�ÃÕ««�Ãi`�Ì��Li����>���À�>��
V��ÛiÀÃ>Ì������ÃÌi���}�Ì��Ì�i�ÃÌ�ÀÞÌi��iÀ]�V>�AÌ�
�>Ûi�iÞi�V��Ì>VÌ�Ü�Ì�����°��iV�`i�Ü�>Ì�Þ�Õ�
Ü����`��Ì���}��Ài�>�`É�À�`�ÃÌÕÀL�����>Ã��ÕV��>Ã�
Þ�Õ�V>�°�9�Õ�V>��Ü>���>���}]�Ì>���Ü�Ì��Ì�i��Ì�iÀ�
��ÃÌi�iÀ]������>Ì�Þ�ÕÀ�«���i��À��Õ�«�>À�Õ�`t��ÕÃÌ�
`��Õ�iÝ«iVÌi`�Ì���}Ã°

Storyteller
9�Õ��>Ûi�Ì��`iV�`i�Ü�>Ì�ÃÌ�ÀÞ�Þ�Õ�Ü�Õ�`����i�
Ì��Ìi��°�/�i�ÃÌ�ÀÞ�V>��Li�>L�ÕÌ�>�ÞÌ���}\�>�Ü>���
Ì��Ü�À�]�>�`���iÀ��À�Ã��iÌ���}���ÌiÀiÃÌ��}�Ì�>Ì�
�>««i�i`�Ì��Þ�Õ°��7�i��Ì�i���`iÀ>Ì�À�Ã>ÞÃ�
ºÃÌ>ÀÌ»]�Þ�Õ�ÃÌ>ÀÌ�Ìi����}�Þ�ÕÀ�ÃÌ�ÀÞ�>�`�ÌÀÞ�>Ã�
�ÕV��>Ã�Þ�Õ�V>��Ì����V�Õ`i�Ì�i�ÌÜ���Ì�iÀÃ°

Listener 2
9�Õ�Ü���>Ài�ÃÕ««�Ãi`�Ì��Li����>���À�>��
V��ÛiÀÃ>Ì������ÃÌi���}�Ì��Ì�i�ÃÌ�ÀÞÌi��iÀ]�V>�AÌ�
�>Ûi�iÞi�V��Ì>VÌ�Ü�Ì�����°��iV�`i�Ü�>Ì�Þ�Õ�
Ü����`��Ì���}��Ài�>�`É�À�`�ÃÌÕÀL�����>Ã��ÕV��>Ã�
Þ�Õ�V>�°�9�Õ�V>��Ü>���>���}]�Ì>���Ü�Ì��Ì�i��Ì�iÀ�
��ÃÌi�iÀ]������>Ì�Þ�ÕÀ�«���i��À��Õ�«�>À�Õ�`t��ÕÃÌ�
`��Õ�iÝ«iVÌi`�Ì���}Ã°

تعليمات الشخصيات

الموجّه (ة)
قم بتقسيم الجميع إلى ثلاث مجموعات. 

اطلب من الجميع تحضير قصة قصيرة يمكن سردها خلال 
دقيقة. قرر من سيبدأ أولا.  كموجه للتمرين، أنت تتحكم 
بسير اEمر و تقرر متى ينتهي الوقت و متى على الشخص 

ا خر أن يبدأ.

 الـمستمع (ة) ١
عليك أن تقرر: أي حكاية تريد أن تروي؟ يمكن للقصة أن تكون 

حول أي شيء عن طريقك إلى العمل، عن عشاء ما أو عن أي 
شيء ممتع قد حدث معك. عندما يقول الموجه «ابدأ»، تبدأ 

بإخبار قصتك محاولا قدر المستطاع شد انتباه  شريكاك في 
التمرين للاستماع إليك.

الراوي
عليك اختيار القصة التي سترويها. اي موضوع ممكن، كرحلة 

عمل، او عشاء مع اصدقاء او اي حدث مثير حصل معك.  
عندما يعطي الموجّه اKذن بالانطلاق، عليك البدء برواية 

قصتك، محاولاً قدر المستطاع شمل الشخسين ا خرين 
معك

الـمستمع (ة) ٢
عليك أن تقرر: أي حكاية تريد أن تروي؟ يمكن للقصة أن تكون 

حول أي شيء عن طريقك إلى العمل، عن عشاء ما أو عن أي 
شيء ممتع قد حدث معك. عندما يقول الموجه «ابدأ»، تبدأ 

بإخبار قصتك محاولا قدر المستطاع شد انتباه  شريكاك في 
التمرين للاستماع إليك. 
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After The exercise
/�i ��`iÀ>Ì�À�ÃÌ>ÀÌÃ�Ì�i�`�ÃVÕÃÃ����LÞ�>Ã���}�Ì�i�«>ÀÌ�V�«>�ÌÃ�
>L�ÕÌ�Ì�i�À�vii���}Ã°

بعد التمرين
يبدأ الموجّه بالنقاش من خلال طرح سؤال للمشاركين حول مشاعرهم

فيسأل راوي القصة:
١. كيف كان شعورك كراوٍ للقصة؟ 

٠٢ كيف تصرفت لتحاول جذب انتباه شريكاك 
للاستماع إلى قصتك؟

He asks the storyteller:
£°���Ü�`�`�Þ�Õ�vii��Ü�i��Þ�Õ�ÜiÀi�>�
ÃÌ�ÀÞÌi��iÀ¶
Ó°���Ü�`�`�Þ�Õ�>VÌ�Ì��ÌÀÞ�Ì���>�i�Ì�i�
�Ì�iÀ�ÌÜ����ÃÌi��Ì��Þ�ÕÀ�ÃÌ�ÀÞ¶

He/she asks the Listeners
£°���Ü�`�`�Þ�Õ�vii��Ü�i��Þ�Õ��>`�Ì��
�}��Ài�>�`�iÝV�Õ`i�Ì�i�ÃÌ�ÀÞÌi��iÀ¶
Ó°���`�Þ�Õ���V�Õ`i�Ì�i��Ì�iÀ���ÃÌi�iÀ¶

هو/ هي يسأل المستمع:
٠١ كيف شعرت حين طلب منك تجاهل راوي 

القصة و إقصائه؟
٠٢ هل شملت المستمع ا خر؟

OBSERVATIONSملاحظــات

عندما يشملك ا�خرين

تشعر بأمان أكثر. @
تود أن تتكلم معهم. @
تود أن تبتسم لهم. @
ستكون قادر�  على تضمينهم كذلك. @
تود أن تخبرهم أكثر. @
الهيكل الاجتماعي يمنحك شعور الفريق / الجماعة. @
تشعر بالفخر و الفرح بأن ا خرين يرغبون في  @

الاستماع إلى قصتك .
ستشعر بأنك مهما و تستحق أن تسمع. @
سيتشكل شعورا إيجابيا ما بين الراوي و المستمع و  @

مرده أن المستمع و الراوي قد قررا شمل بعضهما 
البعض في هذا النشاط. 

When others include you:

 @ 9�Õ�vii����Ài�ÃiVÕÀi°
 @ 9�Õ�Ü>�Ì�Ì��Ì>���Ì��Ì�i�°
 @ 9�Õ�Ü>�Ì�Ì��Ã���i�>Ì�Ì�i�°
 @ 9�Õ�>Ài�Ü�����}�Ì����V�Õ`i�Ì�i��Ì��°
 @ 9�Õ�Ü>�Ì�Ì��Ìi���Ì�i����Ài°
 @ /�i�Ã�V�>��ÃÌÀÕVÌÕÀi��>�iÃ�Þ�Õ�vii�����>�
}À�Õ«°

 @ /�iÞ�vii���>««Þ�>�`�«À�Õ`�Ì�>Ì��Ì�iÀÃ�
Ü>�Ì�Ì���i>À�Þ�ÕÀ�ÃÌ�ÀÞ°

 @ 9�Õ�vii��Ì�>Ì�Þ�Õ�>Ài���«�ÀÌ>�Ì�>�`�
Ü�ÀÌ����ÃÌi��Ì�°�

 @ Ƃ�«�Ã�Ì�Ûi�vii���}��Ã�VÀi>Ìi`����Ì�i�
ÃÌ�ÀÞÌi��iÀ�>�`����Ì�i���ÃÌi�iÀ°�/��Ã�
vii���}�V��iÃ��v�L�Ì����ÃÌi�iÀÃ�`iV�`i�Ì��
��V�Õ`i�i>V���Ì�iÀ°

When others exclude you

• 9�Õ�vii��Ã>`��À�>�}ÀÞ]���Ü��>À`�Þ�Õ�
ÌÀ�i`�Ì���>�i�Ì�i��Ì�iÀÃ���ÃÌi��LÕÌ�Ì�iÞ�
�ÕÃÌ��}��Ài`�Þ�Õ�>�`�Þ�ÕÀ�ÃÌ�ÀÞ��À�iÛi��
iÝV�Õ`i`�Þ�Õ°

• 9�Õ�V>��vii�����i�}�Û��}�Õ«]�Ì�>Ì�Þ�Õ�
Ü>�Ì�Ì��ÃÌ�«�Ìi����}�Þ�ÕÀ�ÃÌ�ÀÞ°

• 9�Õ�vii��Ì�>Ì�Þ�Õ�ÌÀÞ�Ì��w�`�V��Ì>VÌ�Ü�Ì��
Ì�i���`iÀ>Ì�À�Ì��}iÌ�ÃÕ««�ÀÌ�Ì��Li�>L�i�
Ì��}��Ì�À�Õ}��Ì�i����ÕÌi°

عندما يقصيك ا�خرين

ستشعر بالحزن أو الغضب. رغم محاولاتك الشديدة  @
Kرغام ا خرين على الاستماع إليك، إلا أنّهم 

تجاهلوك أو ربما قاموا بإقصائك.
قد تشعر بالاستسلام، أي أنك لا تود متابعة سرد  @

قصتك.
ستحاول إيجاد طريقة للتواصل مع الموجه بهدف  @

البحث عن دعم يمكنك من تخطي هذه الدقيقة. 
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HELLO & WELCOME

COMPOSITION OF (UN)
EQUAL SOCIETIES

مرحبا، أهلا وسهلا 

تكوين مجتمعات (غير)
متساوية

1

2

/��Ã���`Õ�i��Ã�>L�ÕÌ�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>�`�`�ÃVÀ����>Ì���\�7�>Ì�>Ài�
ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>�`�>Ài�Ì�iÞ�>�Ü>ÞÃ�L>`¶�7�>Ì�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�`����
�>Ûi��ÞÃi�v�>�`�`��Ì�iÞ��i>`�Ì��«Ài�Õ`�Vi�>�`�`�ÃVÀ����>Ì���¶�
��Ü�`�iÃ�`�ÃVÀ����>Ì����Ü�À��>�`���Ü�`��ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ��v�
Ìi>V�iÀÃ���yÕi�Vi�Ì�i�«iÀv�À�>�Vi��v�V���`Ài�����ÃV����Ã¶�/�i�
>����v�Ì��Ã���`Õ�i��Ã�\

I�/���i>À��>L�ÕÌ�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>�`�Ì�i�À�vÕ�VÌ���°�/��Ã�>���ÜÃ�ÕÃ�
Ì��LiÌÌiÀ�ÀiV�}��âi�>�`�`�����Ã��Ì�i�°

I�/���i>À�]���Ü�Ì����Ûi�vÀ���ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�Ì��V��«�ÜiÀ�i�Ì]�
Ì��i�«�ÜiÀ�i>V���Ì�iÀ��v�ÕÃ]�iÛi���v�Üi�>Ài����`�vviÀi�Ì��iÛi�Ã�
>�`�«�>ViÃ����Ã�V�iÌÞ°

"ÕÀ�Ã�V�iÌ�iÃ�>Ài�ÛiÀÞ�`�ÛiÀÃi����Ài}>À`Ã�Ì��ÛiÀÞ�`�vviÀi�Ì�
>Ã«iVÌÃ\�Üi�`�vviÀ�vÀ���i>V���Ì�iÀ�Ài}>À`��}��ÕÀ�Ü�À�]��ÕÀ�
i`ÕV>Ì���]��ÕÀ�«�>Vi��v��À�}��]��ÕÀ�>}i]�Ì�i��>�}Õ>}iÃ�Üi�
Ã«i>�]��ÕÀ�ÃiÝÕ>���À�i�Ì>Ì���]��ÕÀ�}i�`iÀ]��ÕÀ���V��i�iÌV°�
	1/\�"ÕÀ�Ã�V�iÌ�iÃ�>Ài���Ì�iµÕ>�°�7�iÌ�iÀ�Üi�ÃÕVVii`������vi�
�À���Ì��Ã��vÌi��`i«i�`i�Ì�����ÕÀ�«�>Vi��À�V�Õ�ÌÀÞ��v�L�ÀÌ�]�
�ÕÀ�}i�`iÀ]�Ì�i���V��i��v��ÕÀ�«>Ài�ÌÃ]�Ì�i�i`ÕV>Ì�����v��ÕÀ�
«>Ài�ÌÃ�>�`��>�Þ��Ì�iÀ�Ì���}Ã°�/��Ã��i>�Ã�Ì�>Ì���Ì�iÛiÀÞ��i�
�>Ã�Ì�i�Ã>�i�V�>�ViÃ��v�ÃÕVViÃÃ]���Ì�iÛiÀÞ��i��>Ã�­Ì�i�Ã>�i®�
«À�Û��i}iÃ°

تتحدث هذه الوحدة التعليميّة عن اEفكار النمطيّة والتمييز: ما هي اEفكار 
النمطيّة؟ وهل هي دومc سيّئة؟ ما اEفكار النمطيّة التي أتبناها وهل تقودني إلى 

التمييز؟ كيف تؤثر اEفكار النمطيّة والتمييز التي يملكها المعلمون/ات على أداء 
اEطفال؟ إن هدف هذه الوحدة التعليميّة هو: 

 
* التعلم عن اEفكار النمطية وآلية عملها مما يساعدنا على ملاحظتها والحد 

منها.

* تعلّم كيف يمكن أن نتحول من اEفكار النمطية إلى التمكين لتقوية بعضنا 
البعض، حتى وإن كنّا في مواضع مختلفة من المجتمع. 

نعيش في مجتمعات متنوّعة، ويتجلّى هذا التنوّع بأبعاد مختلفة: نختلف عن 
بعضنا البعض تبعc لمهننا، مستوانا التعليمي، موطننا، عمرنا، اللغات التي نتحدثها، 

توجهنا الجنسي، جنسنا ، مقدار الدخل الذي نحصل عليه وإلى آخره.
ولكن: مجتمعاتنا غير متساوية. سواء أكنا ننجح أو لا، يعتمد ذلك على مكاننا وبلد 

ميلادنا، وجنسنا، ومقدار الدخل الذي يحصل عليه اEهالي، المستوى التعليمي 
لhهالي وغير ذلك. هذا يعني، أننا لا نملك ذات الفرص للنجاح، وأننا لا نملك ذات 

الامتيازات. 

$GHQTG�[QW�OQXG�QP��VCMG�VKOG�VQ�TGƃGEV�QP�VJG�
following questions:

�v�Þ�Õ�>Ài�>���i�ÃVÀ�LL�i�`�Ü��Þ�ÕÀ�Ì��Õ}�ÌÃ]�>�`��v�Þ�Õ�>Ài�
���}À�Õ«Ã�Ã�>Ài��Ì�Ü�Ì��Ì�i��Ì�iÀÃ����Ì�i�}À�Õ«°

قبل المتابعة، سيكون من الجيد أن تفكر في بعض اSسئلة.

 إن كنت تعمل بمفردك قم بتدوين أفكارك، وفي حال كنت تعمل ضمن 
مجموعة قم بمشاركة اEفكار مع ا خرين. 

ä£

äÓ

äÎ

ä{

äx

ä£

äÓ

äÎ

ä{

äx

�>Ûi�Þ�Õ�iÛiÀ�vi�Ì���Û�Ã�L�i¶�

�>Ûi�Þ�Õ�iÛiÀ��>`i�Ã��i��i�i�Ãi���Û�Ã�L�i¶

�>Ûi�Þ�Õ�iÛiÀ��>`�i«�Ã�`iÃ����Þ�ÕÀ��Ü����vi�­>Ã�>�
V���`��ÀÉ>�`�>Ã�>��>`Õ�Ì®�Ü�iÀi�Þ�Õ�«ÕÌ�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�
����Ì�iÀÃ¶

�>Ûi�Þ�Õ�iÛiÀ��>`�i«�Ã�`iÃ�Ü�iÀi�Þ�Õ�vi�Ì�Þ�Õ�
ÜiÀi�v>Vi`�LÞ�>�ÃÌiÀi�ÌÞ«�V>��>ÌÌ�ÌÕ`i�LÞ��Ì�iÀÃ¶

7�>Ì�}��`�V>��Li�ÃµÕiiâi`��ÕÌ��v�>�Ã>`ÉL>`�
iÝ«iÀ�i�Vi¶�

هل شعرت يوما أنك غير مرئي؟  

هل جعلت يومc أحدهم غير مرئي؟ 

هل قمت سابقc كطفل أو كمراهق بإطلاق بعض اEفكار النمطيّة 
على ا خرين؟

هل حدث يوما أن تعرضت لبعض السلوكيات المبنية على أفكار 
نمطيّة من قبل ا خرين؟

ما اEمور الجيّدة التي من الممكن استخلاصها من التجربة الجيّدة/
السيّئة؟

Exerciseتمريـــن

One step forward

/��Ã�iÝiÀV�Ãi��Ã�>�À��i�«�>Þ��}�}>�i°��Ì��ii`Ã�>��i�«ÌÞ�Ã«>Vi�­>�
À�����À�>�«�>Þ}�Õ�`®]�>���`iÀ>Ì�À�>�`�>Ì��i>ÃÌ�{�«>ÀÌ�V�«>�ÌÃ°

خطوة إلى اSمام

تمرين لعب اEدوار هذا يحتاج إلى مكان فارغ كغرفة فارغة أو الملعب مثلاً. إضافة 
إلى موجّه وأربعة مشتركين/ات على اEقل. 
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A

B

The moderator hands each participant a piece of 
paper that describes their roles.

The moderator asks questions related to equality 
and equal opportunity. The questions should be 
answered by yes or no.

You have worked in a 
factory for 20 years, 

have been unemployed 
for 5 years and live 
with your child in a 
small apartment.

You’re the son of the 
local bank manager 

and you’re studying at 
the university.

You are from Mali. 
You ‘re  24 years old. 

After your asylum 
application has been 

rejected, you stay 
illegally in Germany 
and are homeless.

You are a successful 
female athlete and a 
lesbian. In 2018 you 

married your girlfriend 
and have two children 

with her.

عملت في إحدى المصانع 
لمدة عشرين سنة، وصرت 
غير موظفة من 5 سنوات 

وتعيشين مع طفلك في شقة 
صغيرة. 

أنت ابن صاحب مدير البنك 
المحلي، وتدرس حالي� في 

الجامعة. 
أنت من دولة مالي. عمرك 24 

سنة. بعد تقديم معاملة 
اللجوء، تم رفضها وبقيت 

في ألمانيا بصورة غير قانونية 
دون سكن. 

أنت رياضية ناجحة، مثلية 
الجنس. تزوجتي في سنة 2018 

من صديقتك ولديكما ا�ن 
طفلتين. 

يقدم موجه التمرين ورقة لكل مشترك والتي تصف دوره/ها في 
اللعبة. 

يطرح الموجه مجموعة من اSسئلة المتعلقة بالمساواة والفرص 
المتكافئة. على اiجابات أن تكون محصورة ما بين نعم و لا.

If you can vote in your country of 
residence, step forward.

If you’re not afraid of being insulted, 
harassed or attacked on the street, step 

forward.

If you can go at least once a week to 
the cinema or the theater, step forward.

+H�[QWoTG�EQPƂFGPV�CDQWV�[QWT�HWVWTG�KP�
every way, step forward.

إذا كان بإمكانك التصويت في الدولة حيث تقيم، 
تقدّم خطوة الى اSمام.

إذا كنت لا تخشى التعرض للسخرية أو المضايقة أو 
الهجوم في الشارع، تقدّم خطوة الى اSمام. 

إذا كان بإمكانك زيارة السينما أو المسرح على اSقل 
مرة واحدة في اSسبوع، تقدّم خطوة الى اSمام.

إذا كنت واثق من مستقبلك على جميع الصعد. 
تقدّم خطوة الى اSمام.
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C

D

Each participant will take one step forward everytime 
he or she has “YES” as an answer.

The moderator can point out who’s ahead in the room 
and asks the participants the following questions:

1- How did you feel in your role?
2- How did you feel being one who steps forward?
3- How did you feel to be left behind?
4- What do you think where the relevant categories 
deciding on your progress/stuckness?

كل مشارك سيأخذ خطوة إلى اSمام في كل مرة يجيب/تجيب 
ب»نعم». 

يمكن للموجه اiشارة إلى الواقفين في الصفوف المتقدّمة وسؤال 
المشتركين حول ما يلي: 

١-كيف شعرت بهذا الدور؟
٢-كيف شعرت كونك الشخص الذي اتخذ خطوةً إلى اSمام؟

٣-كيف شعرت كونك تركت في الخلف؟ 
٤- ما الفئات التي حددت تقدمك نحو اSمام أو ثباتك في مكانك؟ 
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What to do as a teacherما الذي يستوجب عليك فعله كمعلم/ة؟

/��Ã�«�VÌÕÀi�LÞ�
À>�}��À���i��Ã�v�VÕÃ��}����Ì�i�Ì�«�V°��Ì�
�>Ã�Lii��ÕÃi`�>�`�`�ÃVÕÃÃi`�>���Ì]�Lii��Ài�>`i�>�`�
`iÛi��«i`�>�`�Üi�}ÕiÃÃ]��i�«i`�ÕÃ�Ì��Ãii��ÕÀ�«Ài�Õ`�ViÃ�
>�`��>V���v�Õ�`iÀÃÌ>�`��}�Ü>ÞÃ�Ì����V�Õ`i�i>V��>�`�
iÛiÀÞ��i°�
µÕ>��ÌÞ��i>�Ã�Ì��}�Ûi�iÛiÀÞ�«Õ«���Ì�i�Ã>�i�
>VViÃÃ]�Ì�i�Ã>�i�V�>�Vi�Ì���i>À�°�
µÕ�ÌÞ����V��ÌÀ>ÃÌ��Ã�
��Ài���ÌiÀiÃÌi`�>L�ÕÌ�Ì�i��ÕÌV��i°��>ÞLi�`�vviÀi�Ì�
«Õ«��Ã��ii`�`�vviÀi�Ì�ÃÕ««�ÀÌ�LiV>ÕÃi��v�Ì�i�À�`�vviÀi�Ì�
L>V�}À�Õ�`°�Ƃ�Ü>ÞÃ��>Ûi�Ì��Ã�������`�Ü�i��Ìi>V���}°

�ÌÌ«Ã\ÉÉ�i`�Õ�°V��ÉJ
,Ƃ£�ÉÌ�i�iÛ��ÕÌ�����v�>��
>VV�`i�Ì>���i�i�``V{i£Î�iäi{�°Ì�£VL}ÓÛ�

-ÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>Ài����i�`À>ÜiÀÃ°��v�Üi��>Ûi�>�ÃÌiÀi�ÌÞ«i�>L�ÕÌ�>�
«iÀÃ����À�>�}À�Õ«]��Ì��Ã����i�Üi�«ÕÌ�Ì�i�����>�`À>ÜiÀ°��Ì�}�ÛiÃ�
ÕÃ�>���ÌÌ�i��À`iÀ]�LÕÌ��Ì�V>��Li�µÕ�Ìi�Ì�}�Ì�>�`�Õ�V��v�ÀÌ>L�i�
v�À�Ì��Ãi�«i�«�i°�/�iÞ�>Ài�}i�iÀ>��>�`�Ì�iÞ�>Ài�ÀiÃ�ÃÌ>�Ì�Ì��
Ì��i�V�>�}i°�Ƃ�`�Ì�iÀi�>Ài�`�vviÀi�Ì�ÌÞ«iÃ��v�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ]�
`i«i�`��}����Ì�i�«iÀÃ«iVÌ�Ûi��v�Ì�i�ÃÌiÀi�ÌÞ«i\

 Auto stereotypes:
7i�>Ã�>�Ã�V�>��}À�Õ«��>Ûi�>�ÃÌiÀi�ÌÞ«i�>L�ÕÌ��ÕÀÃi�ÛiÃ

Hetero stereotypes:
Ƃ��Ì�iÀ�Ã�V�>��}À�Õ«��>Ã�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>L�ÕÌ�ÕÃ

Distance stereotypes:
7i��>Ûi�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>L�ÕÌ��Ì�iÀ�Ã�V�>��}À�Õ«Ã

-ÌiÀi�ÌÞ«iÃ�V>��Li�}��`�>�`�L>`°�-ÌiÀi�ÌÞ«��}��Ã�vÀ����ÕÀ�
V>«>V�ÌÞ�Ì��Ãii�>�`�Õ�`iÀÃÌ>�`�`�vviÀi�ViÃ\�Üi�V>Ìi}�À�âi�
V��Ì��Õ�ÕÃ�Þ�Ì��ÃÕÀÛ�Ûi]�LÕÌ�Ì��Ã�V>Ìi}�À�â��}��ii`���Ì�Li�
��Ýi`�Ü�Ì��Û>�Õ��}�«iÀÃ��Ã������iÀ>ÀV��iÃ]��À¶�7i��>Ûi�Ì��
V>Ìi}�À�âi]�LÕÌ�`��Üi��>Ûi�Ì��Û>�Õi�Ì�i��Ì�iÀ¶�,i�>Ìi`�Ì��Ì��Ã�
�Ã�Ì�i�V��Vi«Ì��v�*,
��1��

�q�Ì�i�Ü>Þ�Üi�Û>�Õi]��Õ`}i]�Ãii�
Ã��iÌ���}ÉÃ��i��i�Liv�Ài�­«Ài®�Üi����Ü°�-�]�«Ài�Õ`�Vi�V>��
Li�ÕÃi`�Ì��Õ�`iÀÃÌ>�`��ÕÀÃi�ÛiÃ�>�`�Ì�i��Ì�iÀ�Ì��Li�>L�i�Ì��
V�>�}i�vÀ���«Ài�Õ`�Vi�Ì����Ài����Ü��}°

 هذه الصورة لكريغ فرول تركز حول هذه الموضوع. لقد تم مناقشة هذا 
الموضوع مرار�، وأعيد وتطوّر. نعتقد أن ذلك قد ساعدنا لنلاحظ امتيازاتنا 
وضعف فهمنا لطرق تضمين الجميع واحتوائه. المساواة تعني أن يمنح 
كل طالب نفس الفرصة للحصول على التعليم. العدالة بالمقابل تعنى 
أكثر بالنتيجة. ربما يحتاج الطلاب المختلفين دعمc مختلفc بسبب اختلاف 

خلفياتهم. عليك أن تبقي ذلك في ذهنك خلال عملية التعليم. 

�ÌÌ«Ã\ÉÉ�i`�Õ�°V��ÉJ
,Ƃ£�ÉÌ�i�iÛ��ÕÌ�����v�>��
>VV�`i�Ì>���i�i�``V{i£Î�iäi{�°Ì�£VL}ÓÛ�

STEREOTYPESفكار النمطيّةSا 3

اEفكار النمطيّة تشبه اEدراج. حين تمتلك فكرة نمطية عن شخص أو مجموعة ما، 
يشبه اEمر أن تضعهم في درج. و رغم أن ذلك قد يوحي ببعض النظام إلا أنّه غير 

مريح وخانق لهؤلاء اEشخاص. تتسم هذه اEفكار بأنها عامة وأنها مقاومة للتغيّر 
عبر الزمن. يوجد عدة أفكار نمطيّة وفق زاوية التفكير التي ننطلق منها لبناء هذه 

اEفكار. 

اSفكار النمطيّة الذاتيّة 
نحن كجماعة نمتلك أفكارا نمطية حول ذواتنا. 

اSفكار النمطية المغايرة 
حين تمتلك جماعة أخرى أفكار نمطية حولنا. 

أفكار نمطية عن بعد 
لدينا أفكارا نمطية عن الجماعات اEخرى. 

يمكن لhفكار النمطية أن تكون سيئة أو جيدة، وهي ناتجة عن قدرتنا على رؤية 
وفهم الاختلافات، ثم نقوم بالتصنيف بشكل غير منقطع لننجو. إلا أن هذا 

التصنيف يقتضي مراعاة الجميع في التسلسل الهرمي، أليس كذلك؟  
علينا أن نصنف، لكن هل علينا أن نقيم ا خر؟ يرتبط مفهوم الحكم المسبق بهذا 
اEمر. أي الطريقة التي نقيم أو نحكم فيها على ا خر قبل أن نلتقيه. لذا يمكن أن 

نستخدم اKمتيازات لفهم ذواتنا وا خرين ولنتمكّن من أن نتغير من اKمتياز إلى 
معرفة أكثر. 
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7�i��`��ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�LiV��i�>��>ÌÌiÀ��v�`�ÃVÀ����>Ì���¶

/�i�«À�ViÃÃ��v�`�ÃVÀ����>Ì����ÃÌ>ÀÌÃ�Ü�Ì��Ì�i�>VÌÕ>��«Ài�Õ`�ViÃ�
>�`�Ì�i�Ì��Õ}�Ì�Ì�>Ì�ºÌ�i��Ì�iÀÃ»�>Ài���Ì����i�ÕÃ��À��i°

Ƃ�«�ÜiÀvÕ��«�Ã�Ì����V>���i>�]�v�À�iÝ>�«�i]�Ì�>Ì�Ã��i��i�
�>Ã�>���}��«�Ã�Ì�������>�V��«>�Þ°�"À��v�Ã��i��i��Ã�>�Ìi>V�iÀ]�
LiV>ÕÃi�Ì�iÞ��>Ûi�>ÕÌ��À�ÌÞ��ÛiÀ�Ì�i�V���`Ài�°

7�i��ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>Ài�ÕÃi`����>�«�Ã�Ì�����v�«�ÜiÀ]�Ì�iÞ�ÕÃÕ>��Þ�
i�`����>�v�À���v�`�ÃVÀ����>Ì���°

/�i�V��L��>Ì�����v�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>�`�«�ÜiÀ�LiV��iÃ�
`�ÃVÀ����>Ì���°�/�i�º�>���}�`�vviÀi�Ì»�Ì�i���>««i�Ã�vÀ���>�
«À�Û��i}i`�«�Ã�Ì�������Ã�V�iÌÞ�>�`���i�vii�Ã�ÃÕ«iÀ��À�Ì���Ì�iÀÃ°�
­ÃÌi«�Î®°�����À`iÀ�Ì���>��Ì>���Ì��Ã�«iÀVi�Ûi`�ÃÕ«iÀ��À�ÌÞ]��Ì�iÀ�
«i�«�i�>Ài��vÌi��`�ÃVÀ����>Ìi`�>}>��ÃÌ°�-��Ì�i�ÃÌi«�vÀ���
ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�Ì��`�ÃVÀ����>Ì�����Ã�yÕ�`�>�`��vÌi��Üi�`����Ì���Ì�Vi��Ì°

DISCRIMINATION AND 
INVISIBILITY

 التمييز وحجب اSشياء \
جعل اSشياء غير مرئيّة

4

متى تصبح اEفكار النمطية تمييزيّة؟

تبدأ عملية التمييز من اKمتيازات، والفكرة المرافقة هي أن «ا خرين\ا خر» ليسوا 
نفسي\نفسنا. 

يمكن لموقع القوة أن يعني، أن أحدهم في منصب عال في إحدى الشركات مثلاً. 
أو أن يكون أحدهم معلمc، وبالتالي يملك سلطة على اEطفال. 

حين تصدر هذه اEفكار النمطيّة من موضع القوة، سينتج عن ذلك نوع من التمييز.

المزيج ما بين اEفكار النمطيّة والقوة يصبح تمييزا. صنع اKختلاف هذا ينتج من موقع 
تمييزي في المجتمع والذي يصاحبه شعور المرء بهيمنته على ا خرين. وللحفاظ على 

موقع الهيمنة، غالبا يستمر التمييز ضد ا خرين. لذا فإن هذه الخطوة ما بين اKنتقال 
من الفكرة النمطية إلى تمييز هي خطوة تحدث بسلاسة بحيث قد لا ندركها.  

Differentiation

Power

Discrimination

التمييز \ المفاضلة

القوّة

التمييز

Step 1

Step 2

Step 3

ا�ن، فكر بالموضوع إنطلاق� من تجربتك 

ماذا يفعل التمييز ل�شخاص؟

ما ا�ثار التي يتركها التمييز؟ 

حاول أن تجد موقفا قمت فيه بممارسة التمييز بحق ا�خرين، 
وموقفا شعرت فيه بأن ا�خر يعاملك بناء على فعل تمييزي. 

قم بمشاركة النتائج مع المجموعة مع المحاولة لاستشفاف 
طريقة أفضل للمستقبل. 

Now think about it more closely based on your experiences

What does discrimination do to people?

 What effect do stereotypes have?

6T[�VQ�ƂPF�UKVWCVKQPU�YJGTG�[QW�JCXG�DGGP�
discriminating another person and a situation 
where you have felt discriminated.

Share this with the others in the group and work 
on squeezing out a better way of being for the 
future.

Exerciseتمريـــن

ä£

äÓ

äÎ

ä{

ä£

äÓ

äÎ

ä{
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"�i��v�Ì�i��>���ivviVÌÃ��v�`�ÃVÀ����>Ì�����Ã�Ì�>Ì�Þ�Õ�vii��
��Û�Ã�L�i°�9�Õ���`i]�Þ�Õ�>Ài�«���Ìi]�Þ�Õ�`��½Ì��>Õ}���ÕÌ���Õ`]�
YOU STAND BACK , DO NOT TAKE ACTIVE PART IN THE 
SITUATION YOU ARE PART OF�>�`�Þ�Õ�ÌÀÞ�Ì��>`>«Ì�>Ã�
LiÃÌ�>Ã�«�ÃÃ�L�i°��>Ûi�Þ�Õ�iÛiÀ�vi�Ì���Û�Ã�L�i¶��>Ûi�Þ�Õ�iÛiÀ�
�LÃiÀÛi`�V���`Ài��Li�>Û��}���Û�Ã�L�i¶

HOW TO BECOME VISIBLE

/��Ã��`i>��Ã�L>Ãi`����Ì�i�ÃÌ�ÀÞ��v�/�Ûi��>�ÃÃ���º/�i���Û�Ã�L�i�
V���`»]�Ü��V��Þ�Õ�V>��V�iV���ÕÌ����`�vviÀi�Ì���LÀ>À�iÃ°
�ÕÀ��}�Ì�i�Þi>ÀÃ�Üi��>Ûi��LÃiÀÛi`��>�Þ�V���`Ài��>�`�>`Õ�Ì�
V���`Ài��Li��}���Û�Ã�L�i°�-����Ü�Ì��V�>�}i�Ì��Ã¶���Ü�Ì��Ã��Ü�Þ�
LiV��i�Û�Ã�L�i¶���Ü�Ì��ÃÕ««�ÀÌ��Ì�iÀÃ�Ì��LiV��i�Û�Ã�L�i¶�/��Ã�
�Ã�>�ÛiÀÞ����}�«À�ViÃÃ�>�`�Ì�i�«iÀÃ��>��ivviVÌÃ��v�`�ÃVÀ����>Ì����
V>��Li���Ì�v�Õ}�Ì�i>Ã��Þ°��iÀi�>Ài�Ã��i����ÌÃ]�Ü��V��Üi��>�i�
the three BBB

BBB
Be, Belong, Become

BE

/��Li��Ã�Ì��Li�«ÀiÃi�Ì�>�`�ÕÃi�Ì�i�Ãi�ÃiÃ�Ì��ÃÕ««�ÀÌ�
Þ�ÕÀÃi�v�>�`��Ì�iÀÃ�Ì��VÀi>Ìi�>�`�`iÛi��«�>�vÕ��Þ]�
��ÌiÀiÃÌ��}�>�`�ÃÌÀ��}�«iÀÃ��>��ÌÞ°�	i�Þ�ÕÀÃi�v]�>�`��iÌ�
�Ì�iÀÃ�Li°�Ƃ�`�Li�ÀiÃ«��Ã�L�i]�>�`�ÃÌ>�`�Õ«��v�Þ�Õ�
Ü�Ì�iÃÃ�`�ÃVÀ����>Ì���°

BELONG


ÛiÀÞ��i��v�ÕÃ��Ã�����ii`��v�>�Ãi�Ãi��v�Li���}��}°���Ûi�
V���`Ài��>���Ì��v���Ûi�Ã��Ã�i��À��i�V>��>VV��«��Ã��Ì�i�
`ii«�vii���}��v�Li��}��ii`i`°�
`Õ�V>Ìi�>�`�i`Õ�V>Ài°

BECOME

7�i��Üi��>Ûi�v�Õ�`��ÕÀ�Ài>��»�»�Üi�V>���i�«��Ì�iÀ�v>���Þ�
�i�LiÀÃ�>�`�ÃÌÀi�}Ì�i��Ì�i��>�`��ÕÀÃi�ÛiÃ�7i�V>��>���
�ii«����LiV����}�>�`�ÕÃi���Ài��v��ÕÀ�V>«>V�ÌÞ°
-Õ««�ÀÌ�V���`Ài��Ã��Ì�iÞ�ÃÕ««�ÀÌ��Ì�iÀÃ°�/��Ã��Ã�Ì�i�VÀÕÝ�
�v�Ì�i�ºÃÌ�ÀÞ�Ì�i���Û�Ã�L�i�V���`»°�7�i�� ���Þ]�Ì�i���Û�Ã�L�i�
V���`�ÃÌ��`�Õ«�v�À��Ì�iÀÃ]�Ã�i�w�>��Þ�LiV>�i�vÕ��Þ�Û�Ã�L�i°

7i�>���V>��}�Ûi�ÃÌÀi�}Ì�Ã�Ì��Ì�i��Ì�iÀÃ]�Li��}�Ìi>V�iÀÃ]�
V���`Ài���À��Õ�>��Li��}Ã°�7�i��Ü�À���}�Ü�Ì��Ì��Ã�«À��iVÌ�
>�`�>VVi«Ì��}�>�`�ÕÃ��}�Ì�i�`�ÛiÀÃ�ÌÞ��v�Ì�i�«>ÀÌ�V�«>�ÌÃ]�Üi�
V>�i�Ì��Ì>���>L�ÕÌ�Ì�i�V��Vi«Ì��v�i�«�ÜiÀ�i�Ì°�������}�Ì�i�
Ü�À`�Õ«����Ì�i�i�VÞV��«i`�>�Ì�i�`iw��Ì�����Ã\�Ì�i�>VÌ��À�>VÌ����
�v��i�«�ÜiÀ��}��Ã��i��i��À�Ã��iÌ���}�\�Ì�i�}À>�Ì��}��v�Ì�i�
«�ÜiÀ]�À�}�Ì]��À�>ÕÌ��À�ÌÞ�Ì��«iÀv�À��Û>À��ÕÃ�>VÌÃ��À�`ÕÌ�iÃ°

­�ÌÌ«Ã\ÉÉÜÜÜ°�iÀÀ�>��ÜiLÃÌiÀ°V��É`�VÌ���>ÀÞÉi�«�ÜiÀ�i�Ì®

7i��>`�>��ii`�v�À�>��Ì�iÀ�Ü�À`�Ì�>Ì�Ü>Ã�ÀiV�«À�V>�]��ÕÌÕ>�]�
>�`�Üi�V>�i�Õ«�Ü�Ì��Ì�i�Ü�À`�>�`�}i�iÀ>Ì�Ûi�q�>Ã�Üi���«i�

Ƃ�`�Ì��Ã��Ã�Ü�>Ì�Üi�V>��
COMPOWERMENT

FROM INVISIBILITY TO 
COMPOWERMENT.

من التغييب إلى التمكين 5

من أبرز آثار التمييز، شعور المرء بأنه مغيّب / غير مرئي. ستختبئ، ستتصرف بأدب، لا 
تضحك بصوت مرتفع. تتراجع ولا تكن فاعلا في الموقف الذي يفترض أنك 

جزء منه، ستحاول التكيف بقدر المستطاع. هل شعرت يومc أنك غير مرئي؟ هل 
لاحظت أن بعض اEطفال يتصرفون كما لو أنهم غير مرئيين؟ 

كيف تصبح مرئيّ�؟

تعود هذه الفكرة إلى قصة توف جانسون «الطفل المخفي/ المغيّب»، والتي 
يمكنك الحصول عليها من مختلف المكتبات أو أن تجدها هنا. 

على مر السنوات، لاحظنا الكثير من اEطفال واليافعين الذين يتم التعامل معهم 
على أنهم غير مرئيين. كيف يمكننا تغيير ذلك؟ كيف يمكننا أن نصير مرئيين؟ كيف 

ندعم ا خرين لتحقيق ذلك؟ قد تكون هذه الرحلة طويلة، مع اEخذ بعين اKعتبار 
أن أثر التمييز قد لا يسهل محاربته. هنا نقدم بعض اKرشادات التي نسميها «الباءات 

:BBB «الثلاثة

BBB
كن، إنتمِ، أصبح 

كـن

أن تكون أي أن تكون حاضر�، وأن تستند على هذا الشعور لدعم ذاتك، 
وا خرين لتحقيق شخصية قوية، وممتعة. 

كن أنت، واسمح لغيرك بأن يكون. كن مسئولاً كذلك، وعبّر حين تشهد 
تمييز�. 

انـتـمِ

كلنا نحتاج إلى الشعور باKنتماء. امنح اEطفال الكثير من الحب ليشبعوا 
شعورهم بأن ا خر يحتاجهم. امنح التعليم والرعاية. 

اصـبـــح

حينما نجد ذاتنا الحقيقية، سنتمكن من مساعدة أفراد أسرتنا وتقويتها 
بالتوازي مع تقوية ذاتنا بحيث نتمكن جميعا من أن نستخدم إمكانياتنا. 

ادعم اEطفال ليدعموا غيرهم. هذا هو جوهر حكاية الطفل المغيب / غير 
المرئي، حينما وقفت نيني لدعم ا خرين، صارت مرئيةً بالكامل.  

جميعا، كمعلمين، كأطفال ، كإنسان.. نستطيع منح القوة للآخرين. خلال العمل 
على هذه الورشة، و من خلال تقبل واستثمار التنوع في المشتركين. جئنا لنتحدث 

عن التمكين، بحثنا عن معنى هذه الكلمة، لتخبرنا ويكيبيديا بأنّها: 

فعل تمكين ا خر يقتضي تسليم السلطة أو القوة ليتمكن هذا الشخص من 
القيام بأفعال وواجبات.

­�ÌÌ«Ã\ÉÉÜÜÜ°�iÀÀ�>��ÜiLÃÌiÀ°V��É`�VÌ���>ÀÞÉi�«�ÜiÀ�i�Ì®

ظهرت الحاجة إلى البحث عن كلمة بديلة، مماثلة ووصلنا إلى مفهوم  التمكين 
المتبادل  الذي نأمل أنه يمثل غايتنا. الفعل هو تمكين بعضنا البعض.

هذا ما ندعوه
التمكين المتبادل 
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V��Vi«Ì��v�V��«�ÜiÀ�i�Ì�>�`�Ì�i�>VÌ�Ûi�ÛiÀL�V���iVÌi`�
Ì��Ì��Ã\�Ì��V��«�ÜiÀ°�7i�ÃÌ�«Õ�>Ìi`�Ì�>Ì�Üi��i>�Ì�Ü�Ì��Ì��Ã�
Ì�>Ì�>���«>ÀÌ�V�«>�ÌÃ�>Ài����Ì�i�Ã>�i�iÞi��i�}�Ì]�Ì�>Ì�Üi��i>À��
vÀ���i>V���Ì�iÀ�>�`�Ì�ÕÃ]�Ì�i�>ÀÌ��v��i>À���}�>�`�Ì�i�>ÀÌ��v�
Ìi>V���}�V>��Li�`iÛi��«i`�Ì�}iÌ�iÀ�q�Ì�>Ì�Ì�i�`�ÛiÀÃ�ÌÞ��v�Ì�i�
L>V�}À�Õ�`��v�>���«>ÀÌ�V�«>�ÌÃ�>Ài���Ì�>�«À�L�i��LÕÌ�Ã��iÌ���}�
Li��}�����i`�Õ«���>Ã�}i�iÀ>Ì�Ûi�Ì���i>À���}�>�`�Ìi>V���}°

قصدنا من ذلك أن يكون المشتركين على مستوى واحد، لنتعلم من بعضنا البعض. 
وأن فن التعلم والتعليم يمكنه أن يتطور بجهودنا معc. تنوع خلفيات المشتركين/

ات بهذه الصيغة لم تشكل مشكلة بل كانت عاملا لتمكين التعليم والتعلم. 

7i�Ü>�Ì�Ì��i�`�Ì�i���`Õ�i�Ü�Ì��>�Ã��}�Ü��V��Þ�Õ�V>��Ã��}����
Þ�ÕÀ�V�>ÃÃÀ���°�7i�Li��iÛi�Ì�>Ì�iÛiÀÞ�V���`�­>�`�iÛiÀÞ�V���`�
Ü�Ì����iÛiÀÞ�>`Õ�Ìttt®��>Ã�>��>�i°�Ƃ�`��v�Üi��>�i��ÕÀÃi�ÛiÃ�Üi�
ÀiV�}��âi�ÕÃ�LiÞ��`�ÃÌiÀi�ÌÞ«iÃ�>�`�`�ÃVÀ����>Ì���°�-���iÀi��Ã�
�ÕÀ�Ã��}°�-��}�>���}t��/�>���Þ�Õ�v�À�Þ�ÕÀ�>ÌÌi�Ì���°

>�Ã��}�LÞ�	i�}Ì�-�`iÀ�B��


ÛiÀÞ�V���`��>Ã�>��>�i


ÛiÀÞ�V���`��>Ã�>��>�i


ÛiÀÞ�V���`��>Ã�>��>�i

��7�>Ì��Ã�Þ�ÕÀÃ¶

���>À�>�t

�>À�>��Ã��ÞÉÞ�ÕÀÉ�iÀÉ��Ã��>�i

�>À�>��Ã��ÞÉÞ�ÕÀÉ�iÀÉ��Ã��>�i

�>À�>��Ã��ÞÉÞ�ÕÀÉ�iÀÉ��Ã��>�i

كــل طفـــل لـــه اســــم

كــل طفـــل لـــه اســــم

كــل طفــل لـــه اســــم

- ما اسمَك؟ (للذكر)   - ما اسمِك ؟ (لhنثى)

- غدير !

هي اسمها غدير / انتِ اسمك غدير / انا اسمي غدير

هي اسمها غدير / انتِ اسمك غدير / انا اسمي غدير

هي اسمها غدير / انتِ اسمك غدير / انا اسمي غدير

EVERY CHILD HAS A 
NAME

كل طفل يملك اسماً 6

نريد أن ننهي الوحدة التعليمية بأغنية يمكن تأديتها في صفوفكم الدراسيّة. نحن 
نؤمن أن كل طفل، بما في ذلك كل طفل داخل كل راشد له اسم. وحين نتذكر 
أسمائنا سندرك ذواتنا بعيدا عن اEفكار النمطية و التمييز. هذه أغنيتنا، غنّوا معناّ.
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/��Ã���`Õ�i�Ü����iÝ«�>���Ü�>Ì���Ì�Û>Ì�����Ã�>�`���Ü�Ì��«ÕÌ��Ì�Ì��
}��`�ÕÃi�v�À�Þ�ÕÀÃi�v�>�`�v�À�Þ�ÕÀ�«Õ«��Ã°
��Ì�Û>Ì������}�Ì��i�«�Þ�Õ����Ü�Þ�ÕÀÃi�v�>�`�Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ�
LiÌÌiÀ����ÌiÀ�Ã��v�Ü�>Ì�`À�ÛiÃ�Þ�Õ�Ì���i>À��>�`���Ü�Ì���i>À��
LiÌÌiÀ°

توضح هذه الوحدة التعليميّة مفهوم التحفيز، و كيف يمكن استثماره بشكل 
إيجابي لك كمعلم و كذلك للطلبة.

يمكن للتحفيز أن يساعدك في التعرف على نفسك و كذلك على الطلبة، بمعنى 
معرفة ما الذي من شأنه أن يحفزك على التعلّم بشكل أفضل.

INTRODUCTION 
TO THIS MODULE

 مقدمة لهذه
الوحدة التعليميّة

UNDERSTANDING 
MOTIVATION

�>Ûi�Þ�Õ�iÛiÀ�Lii�����>�Ã�ÌÕ>Ì����Ü�iÀi�Þ�Õ�Ã�Ì�`�Ü��>Ì�Þ�ÕÀ�
`iÃ�]��«i��Þ�ÕÀ�L���]�ÃÌ>Ài�>Ì��Ì]�>�`��ii«�ÃÌ>À��}�Ü�Ì�����
��«À�Ûi�i�Ì�Õ�Ì���w�>��Þ�Þ�Õ�`iÃ«iÀ>Ìi�Þ�Ã>Þ�Ì��Þ�ÕÀÃi�v�º��
�>Ûi�Ì��`��Ì��Ã�Ì>Ã��LÕÌ�Ü�Þ�V>������Ì�}iÌ�ÃÌ>ÀÌi`¶»��v�Ã�]�ÌÀÞ�Ì��
Ài�i�LiÀ�Ü�>Ì�Ì�>Ì�Ì>Ã���i>�Ì�Ì��Þ�Õ°

�v�Þ�Õ�>�ÃÜiÀ���Ài����Ì�i�À�}�Ì�Ã�`i]��>ÞLi�Þ�Õ�ÜiÀi���Ì�
��Ì�Û>Ìi`�v�À�Ì�>Ì�Ì>Ã�°�����À`iÀ�v�À�>��i>À�iÀ�Ì��V��«�iÌi�>�
Ì>Ã�]����ÃÌ���«�ÀÌ>�Ì�Þ\�Ì�i��i>À�iÀ��ÕÃÌ�Li�«Ài«>Ài`�Ì��Ì>�i�
���Ì�i�Ü�À���v��i>À���}�>�`�v>Vi�«iÀv�À�>�Vi�Ã�ÌÕ>Ì���Ã°��Ì��>Ã�
Ì��Li�ÃÌ��Õ�>Ìi`�LÞ�>�����iÀ��ii`��À�LÞ�iÝÌiÀ�>��ÃÕ}}iÃÌ���Ã��À�
V��«Õ�Ã���Ã�Ì���i>À���­�iÌâ�}�E�-V�ÕÃÌiÀ]�«°�{x]�Óä£È®°

Interesting

Rewarding

Encouraging

An Opportunity

Meaningful

Boring

Compelling

Disouraging

A Burden

Meaningless

 فــهـــــــــــــــم
التحــفيـــــز

هل سبق لك أن جلست أمام طاولة الدراسة، قمت بفتح كتابك و أطلت فيه النظر 
دون أي إنجاز يذكر ثم قلت لنفسك « أعلم أنه يتوجب علي إتمام هذه المهمة، لكن 

لماذا لا أستطيع البدء فيها؟»؟ إن حدث ذلك مسبقا، حاول أن تتذكر ما عنته هذه 
المهمة لك. 

إذا كانت إجاباتك أكثر في الجانب اEيسر، ربما لم تكن متحفز� للقيام بهذه المهمة. 
لكي يكمل المتعلّم مهمةً ما « اEهم أن يكون المتعلم مستعدا للقيام بالمهمة 

و مواجهة مواقف اEداء.على اEمر أن يترافق بحاجة داخلية أو حافز/اقتراح خارجي 
للتعلم».

مملة

مفروضة

غير مشجعة

عبء

عديمة المعنى

ممتعة

مثمرة

مشجعة

فرصة

ذات معنى

2 TYPES OF MOTIVATION

��Ì�Û>Ì�����Ã�Ì�i�i�}��i��v�«i�«�i½Ã�Li�>Û��À°��Ì���Û��ÛiÃ�
Û>À��ÕÃ�«ÃÞV����}�V>��>�`�«�ÞÃ����}�V>��v>VÌ�ÀÃ�Ì�>Ì��i>`�ÕÃ�Ì��
Li�>Ûi����>�ViÀÌ>���Ü>Þ°�	i��}���Ì�Û>Ìi`��i>�Ã��>Û��}���ÌiÀiÃÌ�
��]�Li��}�Ü�����}�>�`�Ài>`Þ�Ì��Ã«i�`�ivv�ÀÌ�v�À�Ã��iÌ���}°�/�iÀi�
>Ài�ÌÜ��ÌÞ«iÃ��v���Ì�Û>Ì���\���ÌÀ��Ã�V�>�`�iÝÌÀ��Ã�V°

Intrinsic motivation 
�i>�Ã�>�ViÀÌ>����i>À���}�>VÌ�����Ã�V>ÀÀ�i`��ÕÌ�LiV>ÕÃi�Ì�i�
�i>À���}�>VÌ�����ÌÃi�v��Ã�>VV��«>��i`�LÞ�«�Ã�Ì�Ûi�ÃÌ>ÌiÃ��v�
iÝ«iÀ�i�Vi�ÃÕV��>Ã���ÌiÀiÃÌ]�«À�`i]�>V��iÛi�i�Ì]�VÕÀ��Ã�ÌÞ]�>�`�
Ã����°

Extrinsic motivation 
�i>�Ã�Ì�>Ì�>�ViÀÌ>����i>À���}�>VÌ�����Ã�«iÀv�À�i`�LiV>ÕÃi��Ì�
�i>`Ã�Ì��>�«�Ã�Ì�Ûi�V��ÃiµÕi�Vi��À�>��i}>Ì�Ûi�V��ÃiµÕi�Vi��Ã�
>Û��`i`Æ�ÃÕV��>Ã�}À>`iÃ]�«Õ��Ã��i�Ì]�«À>�Ãi]����iÞ]�>�`�Ã����°

نـوعــــــــان  للتحفيــــــــــز

يمكننا أن نعتبر أن التحفيز هو المحرك لسلوك اEشخاص. يتضمن التحفيز عوامل 
نفسية و فسيولوجية تقودنا للتصرف بطريقة معيّنة. أن تكون متحفز�، أي أن تمتلك 
اهتماما بشيء ما، أن تكون مستعدا و قادرا على بذل جهد لشيء ما. وهنالك نوعان 

من التحفيز: داخلي وخارجي. 

دافع  داخلي  
سلوك تعلمي يتم ممارسته Eن السلوك بحد ذاته مصاحب بتجارب إيجابيّة كروح 

الانجاز، الفخر، حب اKستطلاع، الخ..

دافع  خارجي  
سلوك تعلّمي يتم ممارسته Eنه يؤدي إلى نتيجة إيجابية أو يساعد على تجنّب 

نتيجة سلبيّة، كالعلامات، العقاب، الهيبة، المال، الخ..

1

2

3
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/ÀÞ�Ì��Ài�i�LiÀ�Ü�i��Þ�Õ�ÜiÀi�>�V���`�>ÌÌi�`��}�ÃV�����
>�`�ÃÌÕ`Þ��}���Ü�Þ�ÜiÀi�Þ�Õ�>Ì�ÃV�����>�`�Ü�Þ�ÜiÀi�Þ�Õ�
ÃÌÕ`Þ��}¶��7�>Ì�`À�Ûi��>`i�Þ�Õ�ÃÌÕ`Þ�>�`��i>À�¶�����Ì�iÀ�
Ü�À`Ã]�Ü�>Ì�ÜiÀi�Þ�ÕÀ�>V>`i��V���Ì�Û>Ì����Ã�ÕÀViÃ¶

حاول أن تتذكر، حين كنت ترتاد المدرسة لتتعلم. لماذا كنت في المدرسة؟ 
لماذا كنت تتعلّم؟ ما الدافع الذي جعلك تدرس و تتعلم؟ بمعنى آخر، ما 

الدوافع اEكاديمية التي امتلكتها حينها؟

هل كانت المحفزات السابقة داخلية أو خارجية؟ 

كيف يمكنك أن تساعد طلابك/طالباتك في تنمية الحافز الداخلي؟

7iÀi�Ì�i���Ì�Û>Ì����Ã�ÕÀViÃ���ÃÌi`�>L�Ûi���ÌÀ��Ã�V��À�
iÝÌÀ��Ã�V¶

��Ü�V>��Þ�Õ��i�«�Þ�ÕÀ�«Õ«��Ã�`iÛi��«���ÌÀ��Ã�V���Ì�Û>Ì���¶

2NGCUG�VCMG�VJG�VKOG�VQ�TGƃGEV�QP�VJG�HQNNQYKPI�SWGUVKQPU�

Exerciseتمريـــن On the 2 types of motivationحول أنواع التحفيز 

الرجـــــاء اخـــــذ الوقــــــت للتفكيــــــر باSسئلـــــة التاليـــــــة

42
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13 WAYS TO HELP INCREASE 
YOUR MOTIVATION

Revisit your feelings and 
cognitions related to learning.

Ask yourself what does learning mean to you? 
Is it something boring but you have to do it 
anyway or is it fun for you to learn new things? 
6T[�VQ�ƂPF�QWV�JQY�[QW�RGTEGKXG�NGCTPKPI�UQ�VJCV�
you can be more aware of your attitudes that 
might affect your learning in a certain manner.

Make yourself aware of the 
OGCPKPI�CPF�RTCEVKECN�DGPGƂVU�
of the learning success

4GƃGEV�QP�JQY�EQORNGVKPI�VJKU�VCUM�YKNN�
GXGPVWCNN[�DG�DGPGƂEKCN�HQT�[QW�QT�JWOCPKV[��
+H�[QW�ECP�ƂPF�CP�CPUYGT�VQ�VJKU��[QW�OKIJV�DG�
more willing to complete that task.

Revisit your study habits

What are your study habits and how much do 
they work for you? Study habits and attitudes 
are great determinants in the effectiveness of 
learning.

Document learning time and 
learning progress

What are your study habits and how much do 
they work for you? Study habits and attitudes 
are great determinants in the effectiveness of 
learning.

Maximize self-determination in 
terms of learning time, place of 
learning, learning methods and 
learning goals

You do it better when you actively control your 
learning process.

Ensure a good learning 
atmosphere

Make a comfortable and peaceful climate 
to study. Be careful though; if you are too 
comfortable and peaceful, you might get 
sleepy!

 ثلاث عشرة طريقة تساعدك
في زيادة تحفيزك

اعد النظر بمشاعرك تجاه ومعلوماتك عن 
التعلّم

ماذا يعني لك التعلم؟ هل هو ذلك النشاط الممل الذي  يجب 
أن تؤديه على أية حال؟ أو أنه من الممتع بالنسبة لك أن تتعلم 
أشياء جديدة؟ حاول أن تعرف شعورك نحو التعلم لتكن أكثر 

إدراكا للسلوكيات التي من شأنها ان تؤثر في عملية التعلم.

كن على دراية بمعنى و فوائد التعلّم 
الناجح.

 cنهاء هذه المهمّة أن يكون نافعK حاول أن تفكر، كيف يمكن
لك و ل¬نسانيّة. إن تمكنت من إيجاد إجابة لذلك، ربما صار 

بإمكانك أن تنهي المهمة.

قم بمراجعة عاداتك الدراسيّة

ما هي عاداتك الدراسيّة؟ و إلى أي مدى هي مناسبة لك؟
عادات و سلوكيات التعلّم من أهم محددات مدى فاعلية 

التعلّم.

وثّق وقت التعلّم، و مدى التقدّم.

قم بكتابة ذلك مثلاً في تقويمك الخاص الذي هو على مرأى 
منك و ذلك لكي تعرف دومc أين أنت، وإلى أين تتجه.

وسّع إصرارك الذاتي للتعلّم وفق وقت 
التعلّم، مكان التعلّم، طرائق التعلّم، و 

أهداف التعلّم

يمكنك القيام باEمر بشكل أفضل عندما تتحكم بإيجابية 
في عملية التعلّم.

اضمن وجود بيئة تعليمية محيطة مناسبة

قم بإعداد مناخ مريح و هادئ للدراسة. لكن كن حذر�، الكثير 
من الهدوء قد يجعلك تشعر بالنعاس!

3
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Evaluate the results

Do you evaluate the results of your actions? 
How effective is the new way you are trying? 
What changes might help you better? How can 
you do that change?

Plan self-rewards soon

The rewards you offer to yourself at the end of 
a task is much effective when it’s received right 
after the completion of the task.

%QPUKFGT�ȤGCU[�UWEGUUq�CU�
happiness and acknowledge 
that happiness doesn’t stay and 
new efforts is needed

Feel the joy of having completed one task, but 
this joy will eventually fade. Complete another 
task and enjoy!

Write employment contracts 
with yourself or others

Promise yourself or another person you care 
about that you will do it!

Have exchange with others on 
preset dates

Check with a peer how her/his learning is 
unfolding and tell them about yours.

Keep a learning diary

Keep track of your progress by writing regularly 
CPF�IQKPI�DCEM�CPF�TGƃGEVKPI�QP�[QWT�FKCT[�

TGHGTGPEGU��
/GV\KI���5EJWUVGT��R�����������;GĵKN[CRTCM�������

Sustain commitment and 
continuity in application

How committed are you to continue what 
you have started? Most students try some 
techniques and methods for studying but don’t 
sustain them. Once you commit to something 
that works, it will probably be a habit.

قم بتقييم النتائج

هل تقيم نتائج أفعالك؟ إلى أي مدى طريقتك الجديدة في 
التعلّم فعالة؟ ما التغيرات التي من الممكن أن تساعدك؟ 

كيف يمكنك أن تقوم بهذا التغيير؟

قم بالتخطيط لمكافآت ذاتية قريب� 

المكافآت التي تقدّمها لنفسك في نهاية المهمّة، هي أكثر 
فاعليّة عندما يتم تلقيها فور انتهاء تأدية المهمّة.

انظر إلى النجاحات الصغيرة على أنّها 
سعادة، و انتبه أن السعادة لا تبقى دائما و 

تتطلب بذل جهد جديد.

اشعر بالسعادة من أنك ا ن تمتلك مهمة منتهية، ولكن هذه 
السعادة ستغيب لذا أتمم مهمة ثانية و استمتع من جديدّ

قم بكتابة عقود عمل مع نفسك

عد نفسك أو شخصا آخر تهتم Eمره بأنك سوف تنجز المهمّة!

قم بالتبادل مع ا�خرين تبعا لتواريخ 
محددة

اطلع كيف يتعلم زميلك/زميلتك و شاركهم تجربتك كذلك

احتفظ بمفكّرة للتعلّم

قم بمتابعة تقدمك من خلال الكتابة المنتظمة و العودة لما 
كتبت في مفكرتك

حافظ على الاستمرارية و الالتزام في العمل

إلى أي مدى أنت ملتزم في إتمام ما بدأت به؟ معظم الطلبة، 
يجربون بعض ا ليات في التعلّم و لكن لا يواظبون عليها. 
بمجرد أن تستمر باستخدام طريقة ما، سيصبح ذلك عادةً.
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HOW TO MOTIVATE 
YOUR PUPILS

 كـيـــــــــف تـحـفــــــــز
الـطـلبــــــة

Provide feedback on what they can do rather than what 
they cannot do.

قم بتقديم التغذية الراجعة لطلابك حول ما يمكنهم أو ما لا 
يمكنهم أن يقوموا به.

2TQXKFG�HGGFDCEM�QP�URGEKƂE�DGJCXKQT�TCVJGT�VJCP�
personality

قم بتقديم التغذية الراجعة حول التصرف وليس حول الشخصيّة.

Differenciate performance from personality .قم بالتفريق ما بين السلوك و الشخصيّة

4

لا تقارن بين الطلبة، كل طفل هو طفل مميز، و لكل قواه الخاصة. Do not compare. Every child is unique. Every child has 
his/her own secret power.

شجّع التعاون بدلاً من المنافسة. Support cooporation instead of competition

التشجيع على تحمّل المسؤوليّة. Encourage taking responsibility
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أستخدم ما تعلمته لطرح اSسئلة على اSطفال، و Sخبرهم بأن: هنا لا 
ضغط بتاتا، و اSمر يعود إليكم/ن بشكل مطلق. وجدت أن تلك طريقة 

ناجحة حيث يتعلم اSطفال بسهولة و استرخاء. هذا ما بقي معي: لا 
تجبر اSطفال على شيء، بل أعطهم الفرصة للتعبير عن رأيهم

مشتركة في ورشة العمل في برلين. 
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SELF CONCEPT
>Ã�>��iÃÃi�Ì�>��Ì����v�À��i>À���}

مفــهوم الـذات
كأداة تعلّم جوهريـة
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/��Ã���`Õ�i�>��Ã�Ì����ÌÀ�`ÕVi�Ì�i�Ì�i�À�iÃ��v�Ãi�v�V��Vi«Ì�
>�`�Ãi�v�ivwV>VÞ°����Ü�i`}i��v�Ì�iÃi�V��Vi«ÌÃ��Ã���«�ÀÌ>�Ì�
����i�«��}�ÀivÕ}ii�V���`Ài����«À�Ûi�Ì�i�À�Ãi�v�iÃÌii��>�`�
V��`ÕVÌ��i>À���}�>VÌ�Û�Ì�iÃ�>ÕÌ�����ÕÃ�Þ°�7�i��Üi��>Ûi�
���Ü�i`}i��v�Ì�i�V��Vi«ÌÃ��v�Ãi�v]�Üi�V>��w�`��ÕÌ�Ü��V��>Ài>Ã�
�v�Ì�i�Ãi�v�V���`Ài���ii`��i�«�Ü�Ì��>�`�ÃÕ««�ÀÌ�Ì�>Ì�>Ài>°��Ì�
Ã��Õ�`���Ì�Li�`�ÃÀi}>À`i`�Ì�>Ì�Ì�i�Ãi�v��Ã�>�����ÃÌ�V�V��Vi«Ì�>�`�
Ì��Ã�Ü���i��Ã���«>VÌi`�LÞ�i>V��ÃÕL�`��i�Ã�����v�Ãi�v°��i�Vi]�
>�ÀivÕ}ii�ÃÌÕ`i�Ì�Ü���vii�Ã�Üi>��>�`���V��«iÌi�Ì�V>���Ì�
Li�iwÌ�vÀ���i`ÕV>Ì���>��>VÌ�Û�Ì�iÃ�>�`�V��«�iÌi�Ì�i�«À�ViÃÃ��v�
ÃV�����>`>«Ì>Ì����Liv�Ài�`i>���}�Ü�Ì��Ì�iÃi�i��Ì���Ã°�

-i�v�ivwV>VÞ��Ã�>��Ì�iÀ�V��Vi«Ì���«�ÀÌ>�Ì�����i>À���}�«À�ViÃÃiÃ�
�v�V���`Ài�°�-i�v�ivwV>VÞ�ÀiyiVÌÃ�Ì�i�Li��iv��v�>�ÃÌÕ`i�Ì�>L�ÕÌ�
Ü�iÌ�iÀ�ÃÉ�i�V>���i>À�����Ì�i�V��ÌiÝÌ��v�>��iÃÃ��°��v�Ì�i�ÃÌÕ`i�Ì�
Ì����Ã�Ì�>Ì�ÃÉ�i�V>���Ì��i>À�]�Ì��Ã����`iÀÃ�Ì�i��i>À���}°�/�ÕÃ]�
�i>À���}�>VÌ�Û�Ì�iÃ��v�ÀivÕ}ii�V���`Ài���Ã���Ì���`i«i�`i�Ì�vÀ���
Ì�iÃi�Li��ivÃ]��>�i�Þ�Ãi�v�ivwV>VÞ°�/�iÀiv�Ài]�Ìi>V�iÀÃ�Ã��Õ�`�
Ì>�i�Ì��Ã�V��Vi«Ì���Ì��V��Ã�`iÀ>Ì����Ü���i�Ü�À���}�Ü�Ì��>�`�
}Õ�`��}�ÀivÕ}ii�V���`Ài�°�

/�i�>v�Ài�i�Ì���i`�V��Vi«ÌÃ��v�Ãi�v�V��Vi«Ì�>�`�Ãi�v�ivwV>VÞ�
>Ài�VÀÕV�>��v�À�Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}]�Ì��°�-i�v�Ài}Õ�>Ìi`�
�i>À���}�ÀiµÕ�ÀiÃ�Ì�i��i>À�iÀ�Ì��>ÀÀ>�}i�>�`�Ài>��âi�Ì�i��i>À���}�
«À�ViÃÃiÃ��iÀÃi�vÉ���Ãi�v°���Ü�Ãi�v�V��Vi«Ì�>�`�Ãi�v�ivwV>VÞ�
��}�Ì�ÀiÃÕ�Ì����v>��ÕÀi�v�À�Ì�i�Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À�iÀ°���

/��Ã���`Õ�i½Ã�>����Ã�Ì��iÝ«�>���Ì�i�Ì�i�À�iÃ��v�Ãi�v�V��Vi«Ì�>�`�
Ãi�v�ivwV>VÞ°�/�iÃi�ÌÜ��V��Vi«ÌÃ�>Ài���«�ÀÌ>�Ì����Ì�i�Ü�À��Ü�Ì��
V���`Ài�°����Ì��Ã���`Õ�i]�Þ�Õ�Ü�����i>À����Ü�Ì��ÃÕ««�ÀÌ�V���`Ài��
���`iÛi��«��}�Ãi�v�ivwV>VÞ�>�`�>�«�Ã�Ì�Ûi�Ãi�v�V��Vi«Ì°�

تهدف هذه الوحدة التعليميّة إلى تقديم نظريات مفهوم الذات، والكفاءة 
الذاتيّة. أهمية المعرفة بهذه المبادئ يتعلّق بقدرتها على مساعدة اEطفال 
اللاجئين على تطوير تقدير الذات، والعمل على التعلّم بشكل مستقل. حين 
نمتلك معرفة جيدة حول نظريات الذات، سيكون بإمكاننا معرفة أي جانب 

من جوانب الذات يحتاج الطفل فيها إلى مساعدة أو دعم. لا يجب أن نتجاهل 
أن الذات مفهوم كلي، وأن هذا الكل يتأثر بالتالي بكل بعد فرعي للذات. لذا، 

لا يمكن للطالب/ة اللاجئ/ة الذي يصاحبه شعور بالضعف وعدم الكفاءة أن 
يستفيد من اEنشطة التعليميّة، وإتمام عملية التكيف المدرسي قبل التعامل 

مع هذه المشاعر.

 مفهوم الكفاءة الذاتية هو أيضc من المفاهيم الهامة في عملية تعلّم 
اEطفال. تعكس الكفاءة الذاتيّة إيمان الطفل حول قدرته/ عدم قدرته على 

التعلّم. حيث أن اعتقاد الطالب أنه قادر/غير قادر على التعلّم من شأنه أن يؤثر 
على عملية التعلّم ككل. لذا، فإن اEنشطة التعليمية لhطفال اللاجئين غير 

بعيدة عن هذه الاعتقادات خاصة «الكفاءة الذاتيّة». لذا يتوجب على المعلمين/
ات أخذ هذا المفهوم بعين الاعتبار خلال العمل مع اEطفال. 

 المفاهيم التي ذكرت سابقا تشكل أهمية كبيرة للتعلم المنتظم الذاتي 
كذلك. يتطلب التعلم المنتظم الذاتي أن يقوم المتعلّم بتنظيم وملاحظة 
عملية التعلم بنفسه/ا.وبالتالي، امتلاك الشخص لمستوى متدن من مفهوم 

الذات والكفاءة الذاتيّة قد يصاحبه فشل في التعلم المنتظم الذاتي. 

INTRODUCTION TO THIS 
MODULE

 مقدمــــة الوحــــــدة
التعليميـــــــة

DEFINITION OF SELF-
CONCEPT

/�i�Ãi�v�V��Vi«Ì�V��Ã�ÃÌÃ��v���`�Û�`Õ>��
>ÌÌ�ÌÕ`iÃ]�Û>�ÕiÃ]�}�>�Ã��v�>VÌ����>Ã�Üi���
>Ã�Ì�i���`�Û�`Õ>����>}i��v�Ì�i�iÝ«iÀ�i�ViÃ�
���`i>���}�Ü�Ì��Ì�i�i�Û�À���i�ÌÃ°��Ì½Ã�Ì�i�
«iÀVi«Ì�����v���i��v��iÀÃi�vÉ���Ãi�v°���Ü�
`��ÀivÕ}ii�V���`Ài��«iÀVi�Ûi�Ì�i�Ãi�ÛiÃ¶�
��À�iÝ>�«�i]�`��Ì�iÞ�Ì������v�Ì�i�Ãi�ÛiÃ�>Ã�
ÃÌÀ��}��À�Üi>�¶�/�iÃi�iÛ>�Õ>Ì���Ã�V>��Li����
Ì�i�>Ài>Ã��v�>V>`i��V]�«�ÞÃ�V>�]�Ã�V�>�]�>�`�
i��Ì���>�°�7i�V>��Ã>Þ�Ì�>Ì�Ãi�v�V��Vi«Ì��Ã�
��Ü�>�«iÀÃ���ÃiiÃ����Ãi�vÉ�iÀÃi�v°�-i�v�
V��Vi«Ì�V�Õ�`�Li�`iÃVÀ�Li`�>Ã�}�>ÃÃiÃ�
Ì�À�Õ}��Ü��V����i�ÃiiÃ���iÃi�v°���Ü�>Ài�
Ì�iÃi�}�>ÃÃiÃ�VÀi>Ìi`¶�
Ý«iÀ�i�ViÃ�>�`�
Ì�i�i�Û�À���i�Ì�v�À��Ì�iÃi�}�>ÃÃiÃ�­�ÛiÀ�
Þi>ÀÃ®�>�`�V��ÌÀ�LÕÌi�Ì����Ü�Üi�«iÀVi�Ûi�
�ÕÀÃi�ÛiÃ°�ƂL�Ûi�>��]�ÀiÜ>À`Ã]�«À>�Ãi�>�`�
i�V�ÕÀ>}i�i�Ì�vÀ���«i�«�i�V��Ãi�Ì��ÕÃ�
V��ÌÀ�LÕÌi�Ì��>�«�Ã�Ì�Ûi�Ãi�v�V��Vi«Ì°

 تعريــــــف مفـهـــــوم
الــــــــذات

يتشكل مفهوم الذات من السلوكيات الفردية، والقيم 
وأهداف أفعالنا وكذلك التصورات الفردية حول تجارب 
التفاعل مع البيئات المحيطة. ببساطة، هو تصور المرء 

عن ذاته. كيف هي صورة الطفل اللاجئ عن نفسه؟ مثلا، 
هل يعتبر نفسه قويا أو ضعيفا؟. مثل هذا التقييم يمكن 

تطبيقه على الجوانب اEكاديمية، والفيزيائيّة، والاجتماعيّة، 
والعاطفيّة. يمكننا أن نشبّه مفهوم الذات بالزجاج الذي 
يمكن للمرء الرؤية من خلاله، والسؤال كيف تشكّل هذا 

الزجاج _أي مفهوم الذات_. 

تشكل التجارب والبيئة المحيطة هذا الزجاج _أي مفهوم 
الذات- وتساهم في تشكيل صورتنا عن ذواتنا. علاوة على 

ذلك، فإن التعزيز والتشجيع الذي نتلقاه من ا خر القريب 
يساهم في تكوين صورة إيجابيّة عن الذات. 

1

2
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MULTIDIMENSIONAL SELF-
CONCEPT

/�i�}i�iÀ>��Ãi�v�V��Vi«Ì�V��Ã�ÃÌÃ��v�ViÀÌ>���ÃÕL�`��i�Ã���Ã°

Academic self-concept��Ã�Ài�>Ìi`�Ì���ÕÀ�ÃÕVViÃÃ�>Ì�V�>ÃÃiÃ°���À�
iÝ>�«�i]�Üi�V>��Li�}��`�>Ì��>Ì��LÕÌ�L>`�>Ì�/ÕÀ��Ã��­�iÀ�>�]�
-Üi`�Ã�]��À��Ì>��>�®°

Social self-concept��Ã��ÕÀ�«iÀVi«Ì�����v��ÕÀ�Ài�>Ì���Ã��«Ã�Ü�Ì��
vÀ�i�`Ã��À��Ì�iÀ�«i�«�i°���À�iÝ>�«�i]��v�Üi�V>��v�À��}��`�
Ài�>Ì���Ã�Ü�Ì���ÕÀ�vÀ�i�`Ã]��>�>}i��ÕÀ�Ài�>Ì���Ã�Üi��]��>��Ì>���
�ÕÀ�V���Õ��V>Ì����i>Ã��Þ]�Ì�i���ÕÀ�Ã�V�>��Ãi�v�V��Vi«Ì��Ã����i�Þ�
Ì��Li���}�°����>``�Ì����Ì���ÕÀ�vÀ�i�`Ã]�Üi���ÌiÀ>VÌ�Ü�Ì���Ì�iÀ�
��`�Û�`Õ>�Ã�ÃÕV��>Ã�Ài�>Ì�ÛiÃ]��i�}�L�ÀÃ]�Ìi>V�iÀÃ]�>�`�Ã����°�
�>Û��}�}��`�Ài�>Ì���Ã��«Ã�Ü�Ì��Ì��Ãi�«i�«�i��Ã�>�Ã��>��Ì�iÀ�
`��i�Ã�����v�Ã�V�>��Ãi�v�V��Vi«Ì°

Emotional self-concept��Ã�>L�ÕÌ���Ü�Üi�«iÀVi�Ûi��ÕÀÃi�ÛiÃ����

 مفهــــوم الــــذات المتعــــدد
اSبعــــاد

يتشكل مفهوم الذات الكلّي من بعض اEبعاد الفرعيّة.

مفهوم الذات اSكاديمي يتعلق بنجاحنا في صفوف الدراسة. مثلا، يمكن 
أن نكون على مستوى جيد في الرياضيات و مستوى ضعيف في اللغة التركية، 

اEلمانية، السويدية، اKيطاليّة.

يتضمّن مفهوم الذات الاجتماعي تصوراتنا حول علاقاتنا مع اEصدقاء وا خرين. 
فمثلاً، في حال قدرتنا على تشكيل علاقات جيدة مع اEصدقاء و إدارة هذه 

العلاقات بصورة سليمة، إضافة إلى تمكننا من الحفاظ على تواصل جيد فيما بيننا، 
فغالبا سنكون ذوي مفهوم ذات اجتماعي مرتفع. ليس فقط اEصدقاء وإنما 

اEقارب، و الجيران والمعلمون/ات و إلى ما هنالك. وبالتالي يشكل وجود علاقة جيدة 
مع كل الذين سبق ذكرهم يشكل بعدا من أبعاد مفهوم الذات الاجتماعي.

مفهوم الذات العاطفي يركّز في تصورنا لذاتنا ضمن نطاق المشاعر والعاطفة. 

مفهـــوم الــــذات الكـلّـــــي
General self-concept

مفهوم الذات غير  ا4كاديمي 
Non-academic self-concept

مفهوم الذات الاجتماعي
Social self-concept

مفهوم الذات العاطفي
Emotional self-concept

مفهوم الذات المادّي
Physical self-concept

المظهر
Appearance

الرياضة
SportsSelf-worth

اIخرينالثقة بالنفس
Others

ا4قران
Peers

مهارة باللغاتمهارة بالرياضيات
أمثلة Math SkillsEnglish Skills

examples

مفهوم الذات  ا4كاديمي 
Academic self-concept

7 DIMENSIONS OF SELF-CONCEPT

/�iÀi�>Ài�ÃiÛi��`��i�Ã���Ã��v�Ì�i�Ãi�v�V��Vi«Ì�Ì�>Ì��i�«�ÕÃ�Ì��
`iw�i��Ì���Ài�V��Ãi�Þ°�-i�v�V��Vi«Ì��Ã\

ä£��"À}>��Ãi`\
*i�«�i�>ÀÀ>�}i���v�À�>Ì�����v�Ì�i�Ãi�ÛiÃ����>�ÃÌÀÕVÌÕÀi�>�`�
Ài�>Ìi���`�Û�`Õ>��V>Ìi}�À�iÃ

äÓ���Õ�Ì�v>ViÌi`\
�Ì�V��Ã�ÃÌÃ��v�`�vviÀi�Ì�>Ã«iVÌÃ�Ì�>Ì�ÀiyiVÌ�Ì�i�V>Ìi}�ÀÞ�ÃÞÃÌi��
Ì�>Ì�>�«iÀÃ����>Ã�v�À�i`��v����Ãi�v

äÎ����iÀ>ÀV��V>��Þ�ÃÌÀÕVÌÕÀi`

ä{���iVÀi>Ã��}�Þ�ÃÌ>L�i\
Õ««iÀ��iÛi�Ã��v�Ãi�v�V��Vi«Ì���iÀ>ÀV�Þ�À>Ì�iÀ�V�ÀÀiÃ«��`�Ì��
«iÀÃ��>��ÌÞ�QÌÀ>�ÌÃR]�Ì�i���ÜiÀ��iÛi�Ã�À>Ì�iÀ�Ì��Ì�i�VÕÀÀi�Ì�QÃÌ>ÌiR

äx��
>«>L�i��v�`iÛi��«�i�Ì\�
Ü�Ì����VÀi>Ã��}�>}i]�Ì�i�>Ã«iVÌÃ��v�Ì�i�Ãi�v�V��Vi«Ì�V>��Li�
��Ài�V�i>À�Þ�`�ÃÌ��}Õ�Ã�i`�vÀ�����i�>��Ì�iÀ

äÈ��
Û>�Õ>Ì�Ûi\�
Ãi�v�V��Vi«Ì��Ã���Ì����Þ�`iÃVÀ�Li`�LÕÌ�>�Ã��>vviVÌ�Ûi�Þ�iÛ>�Õ>Ìi`

äÇ����ÃÌ��}Õ�Ã�>L�i\�
vÀ����Ì�iÀ�V��ÃÌÀÕVÌÃ���Ì�Û>Ì���]���Ìi���}i�Vi�

اSبعاد السبعة لمفهوم الذات؟
هنالك سبعة أبعاد لمفهوم الذات من شأنها أن توضح المفهوم أكثر 

٠١- منظّم:
ينظم اEشخاص معلومات عن أنفسهم وفق تنظيم محدد و يقومون بربط ذلك 

بفئات يشكلونها بأنفسهم. 

٠٢- متعدد اEوجه: 
بحيث يتشكل من عدة جوانب تعكس نظام ترتيب الفئات وفق رغبة هذا الشخص.

٠٣- منظّم بشكل هرمي 

٠٤- تتوافق المستويات العليا المستقرة من التسلسل الهرمي لمفهوم الذات مع 
الشخصية «السمات/الصفات»، بينما المستويات السفلى تتوافق مع الحالة الحاليّة. 

٠٥- القدرة على التطوّر
 .cمع تقدم العمر بحيث تبدو جوانب مفهوم الذات المختلفة أكثر وضوح

٠٦- قابل للتقييم:
أي أنه لا يقبل التوصيف فحسب بل كذلك التقييم. 

٠٧
يمكن أن يتم تمييز مفهوم الذات عن البنيات اEخرى كالدوافع والذكاء.
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Central questions of this development 
phase are:

Who am I?

What is my real self?

أسئلــــــة أساسيـــــــة حــــــول هــــــذا التطـــــــوّر :

من أكون؟

ما هي ذاتي الحقيقية؟

Self-concept & school age

Self-concept is predominantly characterised by social comparisons; own 
appearance, abilities, behaviour.
This can be made out in changed formulations: “I play football well” vs. “I play 
football better than Phil, but Mary is better in English.”

6JG�UQEKCN�YQTNF�KU�IGVVKPI�DKIIGT�
HTKGPFU��HCOKN[��UEJQQN������
There is pressure to show a different self in different contexts (even with peers 
XU��UGNH�YKVJ�RCTGPVU��GXGP�CU�C�UVWFGPV��CVJNGVG�QT�GORNQ[GG�����
The different, sometimes contradictory self-perceptions, must be transformed 
into a conclusive self-concept

Self-concept & youth

مفهوم الذات وسن المدرسة

مفهوم الذات والشباب

يتشكل مفهوم الذات غالبا من خلال المقارنات اKجتماعيّة، المظهر الخاص، القدرات 
والسلوكيّات. 

ويحدث ذلك بعدة صيغ: أنا ألعب كرة القدم بشكل جيّد. أنا ألعب كرة القدم بشكل 
أفضل من صديقي فيل، ولكن ميري أفضل في اللغة اKنجليزيّة. 

العالم الاجتماعي يزداد اتساعc. (اEصدقاء / العائلة / المدرسة ...)
هنالك ضغط يتطلب من الفرد أن يظهر جانبا مختلفا من ذاته وفقا Kطار الموقف الذي 

هو/هي فيه. (مع اEقران / مع الذات / مع اEهل / كطالب/ة / كرياضي / كموظف). 
تصورات الذات المختلفة، بل المتناقضة أحيانا يجب أن تتحول إلى تصوّر جامع للذات. 

ÌiÀ�Ã��v�i��Ì���Ã°���À�iÝ>�«�i]��Ì�ÀiviÀÃ�Ì��Ì�i�«iÀVi«Ì�����v�
Ã����Ã�ÃÕV��>Ã����Ü��}��ÕÀ�i��Ì���>��«À�ViÃÃiÃ]��>�>}��}��ÕÀ�
i��Ì���Ã]�>����}�>Ì�>�`�v�VÕÃ��}����>�«ÕÀ«�Ãi]�i�«>Ì��â��}°�
��À�iÝ>�«�i]��iÌ½Ã�Ã>Þ�Üi�vii��>�}ÀÞ]�V>��Üi�V��ÛiÞ��ÕÀ�>�}iÀ�
Ü�Ì��ÕÌ�>}}ÀiÃÃ���¶�"À�`�iÃ�Ì�i�i��Ì�����v�Ã>`�iÃÃ�Ài>V��Ì�i�
�iÛi���v��>À���}�ÕÃ¶�"À�V>��Üi��>�>}i�Ì��Ã�vii���}�Üi���>�`�}��
���Ì��vii���}�}��`¶

Physical self-concept��Ã�Ài�>Ìi`���Ü�Üi�«iÀVi�Ûi��ÕÀÃi�ÛiÃ�
«�ÞÃ�V>��Þ�ÃÕV��>Ã�Li��}�>Ì��iÌ�V��À����ÌiÀ�Ã��v�>�Ã«iV�wV�LÀ>�V��
�v�Ã«�ÀÌÃ°�*�ÞÃ�V>��>ÌÌÀ>VÌ�Ûi�iÃÃ�­�����}�>�`�>VVi«Ì>�Vi��v�
��i½Ã��Ü��L�`Þ®�V>��Li�>����«�ÀÌ>�Ì�«Ài`�VÌ�À��v�«�ÞÃ�V>��
Ãi�v�V��Vi«Ì]�iÃ«iV�>��Þ�vÀ���>`��iÃVi�Vi���°�/�i�>Ì��iÌ�V�
>Ã«iVÌ��Ã��ÕÀ�«iÀVi«Ì����Ài�>Ìi`�Ì��ViÀÌ>���LÀ>�V�iÃ��v�Ã«�ÀÌÃ°�
��À���ÃÌ>�Vi]��Ì½Ã��ÕÀ�«iÀVi«Ì����>L�ÕÌ�ÕÃ�«�>Þ��}�v��ÌL>��]�
L>Ã�iÌL>��]�iÌV°��Ì��Ã���«�ÀÌ>�Ì�Ì�����Ü�Ì�>Ì�V���`Ài��>�`�
>`��iÃVi�ÌÃ�i�}>}��}����>�Þ�ÌÞ«i��v�Ã«�ÀÌÃ�>Ài���Ài�Ã>Ì�Ãwi`�
Ü�Ì��Ì�i�À�L�`�iÃ°

/�i�}i�iÀ>��Ãi�v�V��Vi«Ì�V��Ì��ÕiÃ�Ì��`�ÛiÀÃ�vÞ°���À�iÝ>�«�i]�
��i�V>��`�ÃÌ��}Õ�Ã��LiÌÜii��Ì�i�academic and non-academic 
self-concept, Ü��V��V>��Ì�i��Li�`�Û�`i`���Ì��ÃÕLV>Ìi}�À�iÃ°�
/��Ã�«À�ViÃÃ��v�v>����}��ÕÌ��Ã�ÃÕLV��ÃV��ÕÃ�>�`�V��«�iÌi�Þ�
>ÕÌ��>Ì�V°�7�>Ì��Ã���«�ÀÌ>�Ì��iÀi��Ã�Ì�>Ì�i>V��Ãi�v�V��Vi«Ì��Ã�
�Õ�Ì�`��i�Ã���>��>�`�V��Ì>��Ã��>�Þ�`�vviÀi�Ì�V>Ìi}�À�iÃ°

على سبيل المثال، يشير إلى بعض المهارات المرتبطة بالعاطفة كفهمنا  Eلية 
المشاعر ، تحكمنا بها و كذلك أهدافنا وتركيزنا على بعض اEغراض. لنفترض أننا 

نشعر بالغضب، هل من الممكن أن نعبر عن هذه المشاعر دون عدائيّة؟ أو هل من 
الممكن أن يصل شعور الحزن إلى درجة تلحق بنا اEذى؟ أو أننا نقدر على التحكم 

بهذا الشعور لننتقل بعد ذلك إلى مرحلة شعورية جيدة؟ 

مفهوم الذات الفيزيائي / الجسدي  يتعلّق بالكيفية التي نرى فيها ذواتنا 
جسديّا، مثلا إن كنا نتمتع بمهارة ما فيما يتعلق بنوع من أنواع الرياضة. ويمكن 
القول، أن الجاذبية الجسديّة أي «حب وقبول المرء لجسده» من النقاط التي تتنبأ 

بمفهوم المرء عن ذاته وبشكل خاص في سن المراهقة وما فوق.
الجانب الرياضي هو تصورنا المتعلّق ببعض فروع الرياضة. هو مثلا تصورنا حول ذاتنا 

أثناء لعب كرة القدم وكرة السلّة، وإلى آخره. ومن المهم أن نشير إلى أنه كلما 
ازدادت مشاركة المراهق في أي نشاطات رياضيّة، كلما كان أكثر رضى عن جسده أي 

تصوره عن جسده

هكذا يستمر مفهوم الذات الكلي في التنوع. بحيث يمكننا مثلا التمييز ما بين 
مفهوم الذات اEكاديمي وغير اEكاديمي اللذان بدورهما من الممكن أن ينقسما 
إلى عدة فروع. والمهم في اEمر، أن كل مفهوم ذات هو مفهوم متعدد اEبعاد 

وبالتالي يتضمن الكثير من الفئات
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-i�v�ivwV>VÞ��Ã�Ì�i�Li��iv�Ì�>Ì�Þ�Õ�V>��>V��iÛi�>`iµÕ>Ìi�
Li�>Û��À>��ÀiÃÕ�ÌÃ����>�}�Ûi��Ã�ÌÕ>Ì���°Q£R
Q£R�	>�`ÕÀ>�£��Ç

A. Through success experiences:

 @ �i�«�«i�«�i�Ì���i�«�Ì�i�Ãi�ÛiÃ°�-ÕVViÃÃvÕ��iÝ«iÀ�i�ViÃ�V>��V��i�
�v����ÀiÃÕ�Ì��Ã�}�Ûi�]�LÕÌ�Ü>ÞÃ�>Ài�Ã��Ü����Ü�Ì�i�`iÃ�Ài`�}�>�Ã�
V�Õ�`�Li�>V��iÛi`°�­��ÌÀ��Ã�V>��Þ���Ì�Û>Ìi`®

 @ �*�Ã�Ì�Ûi�vii`L>V�\��À�����Ì����Þ�Ìi>V�iÀÃ�LÕÌ�>�Ã��«iiÀÃ]�Ì�À�Õ}��
��Ì����Þ��«i��LÕÌ�>�Ã���>Ìi�Ì��iÃÃ>}iÃ

 @ ,iÜ>À`��}�«À�ViÃÃ�À>Ì�iÀ�Ì�>���ÕÌV��i
 @ ,i��v�ÀV��}�ivv�ÀÌ�v�À�ÃÕVViÃÃ�À>Ì�iÀ�Ì�>��ÃÕVViÃÃ��ÌÃi�v
 @ 
�V�ÕÀ>}��}�iÛiÀÞ��i�Ì��`��Ì�i�À��Ü��LiÃÌ
 @ ƂÃÃ�}���}�Ì>Ã�Ã�Ài�iÛ>�Ì�Ì��Ã����Ã
 @ �Ì���}�Ì�Li���«�ÀÌ>�Ì�Ì��>ÌÌÀ�LÕÌi�ÃÕVViÃÃÉv>��ÕÀi�Ì��­V��ÌÀ���>L�i®�
À>Ì�iÀ�Ì�>���+�­Õ�V��ÌÀ���>L�i®

Created Identity

Inherited Identity

,iÃÕ�Ì��}�vÀ���Ì�i�iÝ«��À>Ì�����v�
`�vviÀi�Ì��`i�Ì�ÌÞ�>�ÌiÀ�>Ì�ÛiÃ


����ÌÌi`�Ì��V�i>À�Þ�v�À�Õ�>Ìi`]�
Ãi�v�V��Ãi��Û>�ÕiÃ�>�`�}�>�Ã

���Ü��}�Ì�iÀiv�Ài�Ü��V��`�ÀiVÌ����
Ì��Ì>�i


����Ì�i�Ì�Ì��ViÀÌ>���Û>�ÕiÃ�
>�`�}�>�Ã�Ü�Ì��ÕÌ�iÝ«��À>Ì�����v�
>�ÌiÀ�>Ì�ÛiÃ

ƂVVi«Ì�>�«Ài��>`i��`i�Ì�ÌÞ�Ì�>Ì�
>��>ÕÌ��À�ÌÞ�w}ÕÀi�­v>Ì�iÀ]���Ì�iÀ]�
Ìi>V�iÀ]�Ài��}��ÕÃ��i�Ì�À]���ÛiÀ]�°°°®�
�>Ã�V��Ãi��v�À�Ì�i�

Identity State

How can we support children to develop self-
GHƂECE[�CPF�C�RQUKVKXG�UGNH�EQPEGRV!

Description

الكفاءة الذاتية هي اKيمان بأنك قادر على تحقيق النتائج السلوكية المناسبة وفق 
الموقف الذي تكون فيه. 

الهوية المتشكلة 

الهوية الموروثة 

أ. من خلال التجارب الناجحة:

ساعد اEشخاص على مساعدة أنفسهم، لا يمكن أن نحصل على تجارب ناجحة  @
ما لم نرى بعض النتائج  .

التغذية الراجعة اKيجابيّة: على ألا يتم الحصول على ذلك من المعلمين/ات فقط  @
بل من اEقران كذلك من خلال الرسائل الواضحة أو غير المباشرة على حد سواء. 

مكافأة العملية لا النتيجة . @
تعزبز الجهد المبذول لتحقيق النجاح، لا النجاح في حد ذاته . @
تحفيز الجميع على القيام بتقديم أفضل ما لديهم/ن . @
تحديد المهام وفق ما تتيح المهارات.  @
من المهم أن يعزى النجاح / الفشل إلى الجهد المبذول « يمكن التحكم به» على  @

أن يعزى لنسبة الذكاء « لا يمكن التحكم  بها». 

ناتجة عن وجود بدائل مختلفة للهوية

مقترنة بأهداف واضحة الصياغة وقيم 
مختارة ذاتيا

معرفة أي اتجاه من المراد تبنيه.

الالتزام بأهداف وقيم معينة دون اكتشاف 
أي بدائل أخرى 

تقبل أي هوية مسبقة الصنع أي تم 
اختيارها من شخص ذو سلطة ( اEب / اEم 

/ المعلم/ة / المرشد الديني / الحبيب/ة). 

حالة الهويّة

كيف يمكن دعم اSطفال لتطوير مفهوم ذات إيجابي وكفاءة ذاتية 
إيجابيّة؟ 

الوصف 

SELF-EFFICACYالكفاءة الذاتيّة

سلوك شخصنتيجة

Person

كفاءة ذاتية

5GNH�GHƂECE[

نتائج متوقعة

'ZRGEVGF�TGUWNVU

$GJCXKQWT 4GUWNV

3
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��À��À>««�ÀÌ�Ü�Ì��Ì�i�V���`�ÕÃ��}�Ì�i�V�Ài�V��`�Ì���Ã��v�
,�}iÀÃ°

���`��ÕÌ�>Ài>Ã��v�ÃÕVViÃÃ]�i�V�ÕÀ>}i�Ì�i��Ì��`iÛi��«�>�`�
Ü�À�����Ì�>Ì�>Ài>�­V>��Li�>ÀÌ�ÃÌ�V]�>V>`i��V]�Ã«�ÀÌ�Ûi�>Ài>Ã®°

-�V�>��ÃÕ««�ÀÌ\���Ì��Ã�>����«�ÀÌ>�Ì�V��Vi«Ì�V��ÌÀ�LÕÌ��}�Ì��
Ãi�v�V��Vi«Ì����Ì�i�v�À���v�ÃÕ««�ÀÌ�vÀ���«iiÀÃ�>�`�Ìi>V�iÀÃ]�
�i�Ì�À]�ÌÕÌ�ÀÃ�>�`�«>Ài�ÌÃ°

-ÕVViÃÃ���VÀi>ÃiÃ�Ãi�v�V��Vi«Ì�>�`�Ãi�v�iÃÌii�°

7�i��V���`Ài���À�>`��iÃVi�ÌÃ�i�V�Õ�ÌiÀ�>�«À�L�i�]�ÌÀÞ��}�
Ì��`i>��Ü�Ì���Ì���ÃÌi>`��v�>Û��`��}��Ì���VÀi>ÃiÃ�Ãi�v�iÃÌii�°��
-ÕVViÃÃ���VÀi>ÃiÃÉL��ÃÌÃ�Ãi�v�iÃÌii�°

7i�V>��Ìi>V���i>À���}�Ã����Ã�Ì����«À�Ûi�>V>`i��V�Ãi�v�V��Vi«Ì]�
�i�«�Ü�Ì��«iiÀ�Ài�>Ì���Ã�Ì����«À�Ûi�Ã�V�>��Ãi�v�V��Vi«Ì°

���ÌiÀ�Ã��v�i��Ì���>��Ãi�v�V��Vi«Ì]��Ì��Ã���«�ÀÌ>�Ì�Ì�����Ü�
Ü�iÌ�iÀ�Ì�i�V���`��Ã�ÌÀ>Õ�>Ì�âi`°�ƂÃ�Ìi>V�iÀÃ]�Þ�Õ�>Ài���Ì�
ÃÕ««�Ãi`�Ì��VÕÀi�Ì�i�ÌÀ>Õ�>]�Þ�Õ�V>���i�«�Ì�i�V���`�ÀiVi�Ûi�
«ÃÞV����}�V>��ÃÕ««�ÀÌ°

���ÌiÀ�Ã��v�«�ÞÃ�V>��Ãi�v�V��Vi«Ì]��Ì��Ã���«�ÀÌ>�Ì�Ü�iÌ�iÀ�Ì�i�
V���`��>Ã����ÕÀÞ��À�����iÃÃ�Ì�>Ì�Üi�V>��ÀiviÀ�Ì���i`�V>��ÃÕ««�ÀÌ°

B. Observe successful model people:

-i�v�ivwV>VÞ��Ã�>�Ã��ÃÌÀi�}Ì�i�i`�Ü�i��Ì�i�ÃÕVViÃÃ��v�
�Ì�iÀ�«i�«�i�Ü���>Ài���«�ÀÌ>�Ì��À�Ã����>À�Ì��Ì�i�Ãi�ÛiÃ��Ã�
�LÃiÀÛi`°�	Þ�ÀiÜ>À`��}�Ì�i���`i��«i�«�i]�Ì��Ã�ivviVÌ�V>��Li�
i��>�Vi`°
	>�`ÕÀ>�£�ÇÇÆ�	>�`ÕÀ>�£��ÎÆ�	>�`ÕÀ>�£��Ç
/�i�V�Ài�V��`�Ì���Ã��v�,�}iÀÃ

 @ 
�«>Ì�Þ
 @ 1�V��`�Ì���>��«�Ã�Ì�Ûi�Ài}>À`
 @ ƂÕÌ�i�Ì�V�ÌÞ

%��+PƃWGPEG�QH�UQEKCN�ITQWRU�

 @ -�V�>��}À�Õ«Ã��vÌi���>Ûi�>��>��À���«>VÌ����Ãi�v�ivwV>VÞ°�/�i�
��yÕi�Vi�V>��Li�«�Ã�Ì�Ûi�Ì�À�Õ}��V��«���i�ÌÃ�>�`�«�Ã�Ì�Ûi�
>ÌÌÀ�LÕÌ���Ã°�	ÕÌ�>�Ã��>��i}>Ì�Ûi���yÕi�Vi��Ã�«�ÃÃ�L�i°���À�
iÝ>�«�i]�Ãi�v�ivwV>VÞ�Li��ivÃ�>Ài�Üi>�i�i`�LÞ��i>À��}�vÀ���
�Ì�iÀÃ��ÛiÀ�>�`��ÛiÀ�>}>���Ì�>Ì�Þ�Õ�>Ài�>�v>��ÕÀi°

 @ �
�ÃÕÀi�>�}��`�Ã�V�>��V���>Ìi°�
ÛiÀÞ��i����Ì�i�}À�Õ«�Ã��Õ�`�
vii��Ì�>Ì�Ì�iÞ�>Ài�Üi�V��i�>�`�>VVi«Ìi`°�/�iÀiv�Ài]�
V���Õ��V>Ì����ÀÕ�iÃ�Ã��Õ�`�Li�Ü�À�i`��ÕÌ�Ì�}iÌ�iÀ°

D. Interpretation of emotions and sensations:

 @ �ii���}Ã�>vviVÌ�Ãi�v�ivwV>VÞ°�/��Ã�ÀiÃÕ�ÌÃ����Ì�i�}�>��Ì�>Ì�
V���`Ài��>�`�Þ�Õ�}�«i�«�i�Ã��Õ�`�Li�>VV��«>��i`����Ì�i�
iÝ«��À>Ì�����v�Ì�i�À�i��Ì���>��Ü�À�`��v�iÝ«iÀ�i�Vi°�

 @ 	Þ�ÀiyiVÌ��}�i��Ì���Ã]�V���`Ài��>�`�Þ�Õ�}�>`Õ�ÌÃ�>Ài�>L�i�
Ì��Õ�`iÀÃÌ>�`�Ì�i�À�i��Ì���>��Ü�À�`��v�iÝ«iÀ�i�Vi�LiÌÌiÀ�
>�`�Ì�iÀiv�Ài�Li�>L�i�Ì��>VÌ�>�`���VÀi>Ãi�Ì�i�Ãi�v�ivwV>VÞ�
iÝ«iVÌ>Ì���°

In a nutshell

How to support Self-Concept

علينا جميعc أن نشكل علاقة مع الطفل استنادا  الى مبادئ روجرز اEساسية. 

ابحث عن جوانب النجاح ثم عززهم على تطوير هذه الجوانب ( قد تكون جوانب 
فنيّة، أكاديميّة، رياضيّة). 

الدعم الاجتماعي: من المبادئ الهامة التي تسهم في تشكيل الكفاءة الذاتيّة 
والتي تكون على صورة دعم من اEقران، المعلمين/ات، المرشدين/ات، المدربين/

ات  وا باء. 

النجاح: يعزز النجاح مفهوم الذات واحترام الذات على حد سواء. 

حين يواجه اEطفال أو اليافعين مشكلة ما بآلية واقعية وغير دفاعيّة، يشكلون 
بالتالي تصورات إيجابيّة عن ذواتهم. وهذا بالتالي، يعزز مفهوم الذات و يمهد 

للوصول إلى قبول الذات. 

يمكننا أن ندرّس مهارات التعلم بهدف تطوير مفهوم الذات اEكاديمي 
والمساعدة في بناء العلاقات بين اEقران لتطوير مفهوم الذات الاجتماعي. 

فيما يتعلق بمفهوم الذات الفيزيائي/ الجسدي: من المهم أن نعرف إن كان 
الطفل يعاني من جرح /مرض يستلزم التدخل الطبي /تقديم الدعم الطبي. 

فيما يتعلق بمفهوم الذات العاطف: من المهم كمعلمين/ات أن نعرف أولا 
إن كان الطفل قد تعرض لصدمة نفسيّة. كمعلمين/ات ليست من مهمتنا أن 

نشفي/ نعالج الصدمة، بينما أن نساعد اEطفال على تلقي المساعدة النفسية / 
الدعم النفسي الذي يحتاج. 

بإيجـــاز

كيف ندعم مفــهوم الـذات

ب. ملاحظة نماذج اSشخاص الناجحة

تعزز الكفاءة الذاتيّة حينما تتم ملاحظة نجاح اEخرين المهمين أو المشابهين، 
وبالتالي فإن مكافأة الشخص النموذج من شأنها أن تحسن من هذا اEثر.

	>�`ÕÀ>�£�ÇÇÆ�	>�`ÕÀ>�£��ÎÆ�	>�`ÕÀ>�£��Ç
قوانين روجرز الجوهرية :

التعاطف @
الملاحظة / الاعتراف اKيجابي غير المشروط  @
اEصالة @

ج. تأثير المجموعات الاجتماعية

للمجموعات الاجتماعية المحيطة تأثير كبير على الكفاءة الذاتية. يمكن لهذا اEثر  @
أن يكون إيجابيc من خلال المديح والمساهمات اKيجابية. في المقابل، يمكن أن 
يكون ذو تأثير سلبي. على سبيل المثال، يتم إضعاف الكفاءة الذاتيّة حين يتكرر 

على مسامعنا قول ا خرين لنا: أنت فاشل.  
 تأكد من وجود محيط اجتماعي جيّد. كل فرد في المجموعة يجب أن شعر بأنه  @

مقبول و مرحب به. لذا، يجب العمل على صياغة قوانين التواصل بشكل جماعي. 

د. تفسير العواطف واSحاسيس. 

تؤثر المشاعر على الكفاءة الذاتيّة. لذا سيكون من المهم أن يرافق اEطفال  @
واليافعين خلال مرحلة اكتشاف عواطفهم. 

من خلال التفكّر بالعواطف، سيتمكن اEطفال و اليافعين من فهم عالم  @
تجربتهم العاطفية بشكل أفضل وبالتالي التصرف و زيادة سوية التوقعات فيما 

يتعلّق بالكفاءة الذاتيّة.
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في حياتنا بعض اEشخاص، الكائنات، أو حتى اEحداث التي تمنحنا شعورا جيدا. أريد 
منكم /ن التفكير بها و كتابتها في الجدول التالي

/�iÀi��>Þ�Li�«i�«�i]�VÀi>ÌÕÀiÃ]��L�iVÌÃ��À�ViÀÌ>���iÛi�ÌÃ�Ì�>Ì�>Ài�
��«�ÀÌ>�Ì�Ì��ÕÃ�����ÕÀ���ÛiÃ�>�`�Ü��V���>�i�ÕÃ�vii��}��`°�/����]�
�À�>Ã��Þ�ÕÀ�«Õ«��Ã�Ì��Ì�����>L�ÕÌ�Ì�i��>�`�ÜÀ�Ìi�Ì�i��`�Ü�����Ì�i�
Li��Ü�Ì>L�iÃ°�

Please write 
down the 
names of 
people in your 
life who are 
important to 
you.

قم رجاء بكتابة 
أسماء أشخاص 

مهمة في حيانك

قم رجاء بكتابة 
اSشياء التي 

تمنحك القوة و 
كذلك كتاية أسماء 

اSشخاص المهمة 
بالنسبة لك في 
حياتك المدرسية

ما اSشياء التي 
تجعلك تمتلك 

شعورا إيجابيا عند 
امتلاكها؟ و أيها 

مهم بالنسبة لك ؟

قم رجاء بكتابة 
اSشياء التي تعنيك 

جسديا/فيزيائيا 
و عاطفيا والتي 

تمنحك القوة 

Please write 
down the 
things that give 
you strength 
and the names 
of people that 
are important 
to you in school 
life.

Please choose 
what is 
important to 
you physically 
and emotionally 
and what gives 
you strength.

What are the 
objects that 
make you feel 
good when 
they are with 
you and which 
are important 
to you? Please 
write.

�>���Þ\:العائلة

*iiÀ\:القرين / الصديق

/i>V�iÀ\:المعلم/ة

,i�>Ì�Ûi\:سرةEالقريب / فرد من ا

 i�}�L�À\:الجار

"Ì�iÀ\:آخرون

المعلم/ة:

ألعابي:

صحتي

الدروس:

غير ذلك:

مظهري

اEصدقاء:

غير ذلك:

إحساس الفكاهة

/i>V�iÀ\

�Þ�Ì�ÞÃ\

�iÃÃ��\

"Ì�iÀ\

آخرون:

العمل الجاد

"Ì�iÀÃ\

�À�i�`Ã\

"Ì�iÀ\

آخرون:

غير ذلك:

أشياء أخرى

"Ì�iÀ\

"Ì�iÀ\

"Ì�iÀ\

�Þ��i>�Ì�

�Þ�«�ÞÃ�V>��>««i>À>�Vi

�Þ��Õ��À

�>À`�Ü�À�

Exerciseتمريـــن Self Concept Activity (مصادر القوّة) نشاط حول مفهوم الذات
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نشعر تارة بالقوة، وتارة بالضعف. تذكر أوقات ضعفك، قم بتذكر البيئة التي تجعلك 
تشعر بالضعف، في أية حالة وفي أي وقت؟ 

حين نشعر بالضعف، نميل غالبا إلى فقد قيمنا الذاتية، ونشعر بالسوء حين نشعر أن 
قيمة ذواتنا قد ضاعت. بالمقابل، نشعر بالراحة حين ننمي قيمنا الذاتية. وهذا يمكننا 

من التعاطي مع المواقف بصورة أفضل.

ما مصادر القوة التي تستخدمها حين شعورك بالضعف؟ وما هي مصادر القوة 
التي من الممكن أن تستخدمها؟ ( يمكنك استخدام الجدول في اEسفل). 

إذا واجهتك صعوبة في تعبئة الجدول، يمكنكم مشاركته مع ا هالي للحصول 
على بعض اEفكار. يمنكم كذلك محاولة استخدم مزودات القوة في المواقف 

التي تشكل لكم تحديا! 

ƂÌ�Ì��iÃ�Üi�vii��Üi>�]�>Ì�Ì��iÃ�ÃÌÀ��}°� �Ü�V��Ã�`iÀ�Ì�i�Ì��iÃ�
Ü�i��Þ�Õ�vii��Üi>�¶�*�i>Ãi���Ìi����Ü��V��i�Û�À���i�Ì�Þ�Õ�vii��
Üi>��>�`����Ü��V��V>Ãi�>�`�>Ì�Ü�>Ì�Ì��iÃ°

7�i��Üi�vii��Üi>�]�ÕÃÕ>��Þ��ÕÀ�Ãi�v�Û>�Õi�v>��Ã°�7i�vii��L>`�Ü�i��
�ÕÀ�Ãi�v�Ü�ÀÌ��v>��Ã°��Ì��>�iÃ�ÕÃ�vii��LiÌÌiÀ�Ì��À>�Ãi��ÕÀ�Ãi�v�Û>�ÕiÃ°�
/��Ã��>�iÃ��Ì�i>Ã�iÀ�v�À�ÕÃ�Ì��`i>��Ü�Ì��Ì�i�Ã�ÌÕ>Ì���°

�7�>Ì�«�ÜiÀ�Ã�ÕÀViÃ�`��Þ�Õ�ÕÃi�Ü�i��Þ�Õ�vii��Üi>�]�>�`�Ü�>Ì�
>Ài�Ì�i�«�ÜiÀ�Ã�ÕÀViÃ�Þ�Õ�V>��ÕÃi¶�­9�Õ�V>��ÕÃi�Ì�i�Ì>L�i�Li��Ü®

�v�>�Þ��v�Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ��>Ûi�`�vwVÕ�ÌÞ�w����}����Ì�i�Ì>L�i]�Ì�iÞ�V>��
Ã�>Ài��Ì�Ü�Ì��Ì�i�À�«>Ài�ÌÃ�>�`�}iÌ��`i>Ã°

في هذه البيئآت

في المنزل

في المدرسة

في الشارع

في بيئة صديق/ة

غير ذلك

مزودات القوة التي أستخدم 
مزودات  القوة التي من 

الممكن أن أستخدم 

في المنزل: ƂÌ����i\

ƂÌ�ÃV����\

���Ì�i�ÃÌÀiiÌ\

7�Ì��vÀ�i�`Ã\

"Ì�iÀ\

في المدرسة:

في الشارع:

في بيئة صديق/ة ما:

غير ذلك (يمكن اKضافة):

Environment

At home

At school

In the street

With friends

Other

Power supplies that I use Power supplies that I can use
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/��Ã���`Õ�i��Ã�L>Ã�V>��Þ�>L�ÕÌ��i>À���}�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�>�`�Ì�i�Ã��
V>��i`�Ãi�v��i>À���}��À�Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}°�7i�Ü����}�Ûi�Þ�Õ�
Ã��i�Ì���Ã�Ì�>Ì�Þ�Õ�V>��i�Ì�iÀ���V�Õ`i����Þ�ÕÀ��iÃÃ��Ã��À�Ì�>Ì�
Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ�V>�������>Ì�`�ÀiVÌ�Þ�>�`�Ü�À��Ü�Ì�°�

��v�Þ�Õ�>Ài�>�Ìi>V�iÀ��À�Ü�À��Ü�Ì��V���`Ài�]�Ì��Ã���`Õ�i�V>���i�«�
Þ�Õ�ÌÕÀ��Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ���Ì��Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À�iÀÃ°�/��Ã�>���ÜÃ�
Ì�i��Ì���À}>��âi�Ì�i�À��i>À���}���`i«i�`i�Ì�Þ]�v�À�iÝ>�«�i°�
/�i�Ì�«Ã����Ì��Ã���`Õ�i�>Ài�v�À�Õ�>Ìi`�>�`�ÃÌÀÕVÌÕÀi`����ÃÕV��
>�Ü>Þ�Ì�>Ì�Þ�Õ�V>��>`�«Ì�Ì�i��`�ÀiVÌ�Þ]�Ü��V���i>�Ã�Ì�>Ì�
Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ�>Ài�>``ÀiÃÃi`�`�ÀiVÌ�Þ°�	ÕÌ��v�V�ÕÀÃi]�Ì�iÀi��Ã�>�
º�i>À�iÀ»����i>V���v�ÕÃ]�Ã��Þ�Õ�V>��>�Ã��ÕÃi�Ì�i�Ì�«Ã�v�À�Þ�ÕÀÃi�v°�

We will address the following questions in this module:
 @ *QY�ECP�[QWT�RWRKNU�ƂIJV�WPHQTVWPCVG�UVWF[�JCDKVU!
 @ *QY�ECP�VJG[�OCUVGT�VJGKT�NGCTPKPI�KP�C�RQUKVKXG�YC[!
 @ *QY�ECP�VJG[�UVQR�RCPKEMKPI!
 @ *QY�ECP�VJG[�DGEQOG�UGNH�TGIWNCVGF�NGCTPGTU!

تركّز هذه الوحدة التعليميّة على استراتيجيّات التعلّم و ما يعرف باسم التعلم 
الذاتي أو التعلم المنتظم الذاتي. سنقدم لك بعض الاقتراحات التي من الممكن 

تضمينها و استخدامها في الدروس، أو تقديمها للطلبة بغرض الاستخدام المباشر. 

 إن كنت معلما أو تعمل مع اEطفال، ستساعدك هذه الوحدة التعليميّة لتحويل 
طلابك/طالباتك إلى متعلّمين ذاتيين. هذا من شأنه أن يتيح الفرصة أمامهم 

لتنظيم تعلّمهم بشكل مستقل. صيغت اKرشادات في هذه الوحدة التعليميّة 
بشكل يمكنك من تطبيقها مباشرة مع الطلبة. و بناء على حقيقة وجود متعلّم 

في داخل كل منا، يمكنك استخدام هذه النصائح مع نفسك كذلك. 

سنتطرق إلى اSسئلة التالية:
كيف يستطيع الطلبة مواجهة عادات الدراسة غير الموفقة؟ @
كيف يمكن للطلبة إدارة تعلمهم بصورة إيجابية؟ @
 كيف يتوقف الطلبة عن الشعور بالخوف؟ @
كيف يتحول الطلبة إلى متعلمين ذاتيين؟ @

WELCOMEأهلا بكم

WHAT IS SELF
-REGULATED LEARNING

����À`iÀ�Ì��Õ�`iÀÃÌ>�`�Ãi�v�Ài}Õ�>Ìi`��i>À���}]��iÌ½Ã�Li}���
Ü�Ì��>�v�À�>��`iw��Ì�����v��Ì°�ƂVV�À`��}�Ì��<���iÀ�>�]�
	���iÀ]�>�`���Û>V��­£��È®]�ºƂV>`i��V�Ãi�v�Ài}Õ�>Ì����ÀiviÀÃ�
Ì��Ãi�v�}i�iÀ>Ìi`�Ì��Õ}�ÌÃ]�vii���}Ã]�>�`�>VÌ���Ã���Ìi�`i`�Ì��
>ÌÌ>���Ã«iV�wV�i`ÕV>Ì���>��}�>�Ã]�ÃÕV��>Ã�>�>�Þâ��}�>�Ài>`��}�
>ÃÃ�}��i�Ì]�«Ài«>À��}�Ì��Ì>�i�>�ÌiÃÌ]��À�ÜÀ�Ì��}�>�«>«iÀ»°
/��Ã�`iw��Ì����«À�«�ÃiÃ�Ì�>Ì�Þ�Õ�>Ài�V>«>L�i��v�}i�iÀ>Ì��}�
ViÀÌ>���Ü>ÞÃ��v�Ì������}�>�`�vii���}�Ü�Ì����Þ�ÕÀÃi�v�>�`�Ì�i��
>VÌ�>VV�À`��}�Þ°�	ÕÌ���Ü�V>��Üi�`��Ì��Ã¶��iÌ½Ã�Ã>Þ�Þ�Õ�vii��ÌiÝÌ�
>�Ý�iÌÞ°���Ü�V>��Þ�Õ��>�i�Þ�ÕÀÃi�v�ÃÌ�«�vii���}�>�Ý��ÕÃ�>�`�
Li}���vii���}����>��Ì�iÀ�Ü>Þ¶�
>��Þ�Õ�ÃÌ�«�Ì������}�Ì�>Ì�Ì�i�
ÌiÃÌ��Ã�Ì���`�vwVÕ�Ì��À�Li}���ÃÌÕ`Þ��}����>�`>��Þ�L>Ã�Ã¶��Ì�Ãii�Ã�
Ì�>Ì�Ã��i��i>À�iÀÃ�>VÌÕ>��Þ�V>��`��Ì�iÃi�Ì���}Ã°

Self-regulated Learners can:

£°�/>�i�Ì�i����Ì�>Ì�Ûi�v�À�Ì�i�Ãi�ÛiÃ
Ó°�,i>��âi�Ì�i�À��Ü���i>À���}��ii`Ã
Î°���À�Õ�>Ìi�Ì�i�À��Ü���i>À���}�}�>�Ã
{°�"À}>��âi�ÀiÃ�ÕÀViÃ
x°�
���Ãi�>««À�«À�>Ìi��i>À���}�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ
È°�
Û>�Õ>Ìi�Ì�i��i>À���}�«À�ViÃÃ�
Ì�i�Ãi�ÛiÃ°

 مــا هــو التعلّـــم
المنتظـــم الذاتـــــي؟

سنبدأ بمفهوم أساسي يمكن من خلاله أن نفهم ما يعنيه التعلّم المنتظم 
الذاتي. بالنسبة لزيمرمان، و بونر و كوفاخ (١٩٩٦) يشير المصطلح اEكاديمي للتعلّم 

المنتظم الذاتي إلى» اEفكار، المشاعر و اEفعال التي نتخذها بشكل ذاتي بقصد 
تحقيق أهداف تعليميّة مثل تحليل وظيفة قراءة، أو التحضير لاختبار ما أو كتابة 

ورقة». 
يوضح هذا المفهوم إمكانية أن نختار بعض طرق التفكير وأن نتصرف تبعc لها. لكن 

السؤال: كيف نفعل ذلك؟ 
لنفترض أن لديينا قلقc من قراءة النصوص. كيف يمكننا مساعدة انفسنا على 

التوقف عن الشعور بالقلق و الشعور بشكل مختلف؟ هل بإمكاننا ألا تفكر بصعوبة 
الامتحان أو أن نبدأ بالدراسة بشكل يومي؟  على ما يبدو، بعض المتعلّمين/ات 

يمكنهم/هن فعل ذلك.

التلاميذ الذين يستخدمون التعلّم 
المنتظم الذاتي بإمكانهم:

١. أخذ المبادرة بأنفسهم.
٠٢ إدراك احتياجاتهم التعليميّة. 

٠٣ صياغة أهدافهم التعليميّة.
٠٤ تنظيم الموارد.

٠٥ اختيار استراتيجيّات التعلّم المناسبة.
٠٦ تقييم طريقة التعلّم بأنفسهم.

1

2
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How to become a self-regulated learner?

�>�Þ��i>À�iÀÃ�ÃÌÀÕ}}�i�Ü�Ì��Õ�v�ÀÌÕ�>Ìi�ÃÌÕ`Þ��>L�ÌÃ°�/�iÞ�
�vÌi��«À�VÀ>ÃÌ��>Ìi]����Þ�Ã����Ì�i�À�Ài>`��}�>ÃÃ�}��i�ÌÃ]�}iÌ�
`�ÃÌÀ>VÌi`�`ÕÀ��}�Ì�i��iÃÃ��Ã]�VÀ>��v�À�ÌiÃÌÃ�>Ì�Ì�i��>ÃÌ����ÕÌi]�
>�`�ÜÀ�Ìi����>��>«�>â>À`��>��iÀ°��iÀi�>Ài�Ã��i�Ì�«Ã�vÀ���>�
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A. By Developing Time Planning and Management 
Skills
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B. By Developing Text Comprehension and 
Summarization Skills
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كيف يمكنك ان تصبح متعلماّ منتظما بشكل ذاتي؟

من ناحية اخرى، يعاني الكثير من الطلبة/الطالبات من العادات الدراسيّة السلبية /
السيئة كأن يقوموا بالمماطلة و التأجيل، قراءة وظيفة القراءة بشكل سريع جدا، 

التشتت خلال الحصة التعليميّة، التحضير للامتحان في اللحظة اEخيرة، الكتابة 
بطريقة عشوائيّة. هنا نقدم بعض النصائح من كتاب بعنوان « تطوير المتعلمين 

المنتظمين ذاتيcّ» و الذي ألّف من قبل زيمرمان، بونر و كوفاخ (١٩٩٦) و الذي يتمحور 
حول كيفية تجاوز عادات التعلّم السيّئة لتصبح متعلّما منتظما بشكل ذاتي. بمجرد 

أن تكون خطتك جاهزة، يمكنك أن تحاول ما يلي:

A. من خلال تطوير مهارات تنظيم الوقت و اiدارة

٠١ قم بتنظيم فترات دراسة منتظمة في جدولك.لنفترض أن لديك وظيفة تتعلق 
بالقراءة، ويتوجب عليك إتمامها في اEسبوع القادم. إن كنت ممن يمتلكون دوما 

سببا لقراءة اEشياء لاحقا، فربما كنت تماطل في إنجاز المهمة. لتجاوز ذلك، يمكنك 
مثل عمل جدول زمني و كتابة خطة عمل. 

إنجاز  يتطلبه  الذي  الوقت  شأن  من  تقلل  لا  جدولك:  بناء  خلال   cّواقعي كن   ٠٢
ما.  وظيفة 

٠٣ قم باستخدام مكان للدراسة ” كالمكتبة مثلاً“ حيث يمكنك أن تدرس دون أي 
تشويش.

٠٤ قرر أي اEشياء هي اEكثر أهميّة و قم بترتيب اEولويّات في جدولك.
٠٥ تعلّم أن تقول ”لا“ لhصدقاء و اEقارب الذين يطلبون منك أن تؤجل أو تلغي 

درستك.
٠٦ كافئ نفسك. على سبيل المثال، يمكنك أن تعد نفسك بشراء شيء ما بعد 

تحقيق إنجاز ما قمت بالتخطيط له في جدولك. 

B. من خلال تطوير مهارات قراءة و فهم النص و التلخيص

بتقدمك في مستويات التعلّم، ستصبح وظائف القراءة أصعب و أطول. لذا من 
المهم تطوير مهارة فهم و تلخيص النصوص خاصةً حين يكون لديك القليل من 

الوقت و الكثير لتقرأه.
إذا كنت تقوم بقراءة النص على عجل، لن تتذكر غالبc المعلومات عند حاجتك إليها. 

لذا، يمكنك أن تجد نفسك تعيد قراءة النصوص ذاتها عدة مرات، 

ولتلافي ذلك يمكنك أن:

٠١ القراءة البطيئة: اKبطاء أحيانc من شأنه أن يوفر الوقت. توقف مباشرة في حال 
عدم فهمك لجملة ما و حاول فهمها بدلاً من أن تتابع القراءة حتى النهاية و من 

ثم تضطر Kعادة كل ما سبق مرةً ثانية. 
٠٢ قم بطرح اEسئلة على نفسك: لتبقي اهتمامك و انتباهك حيc، يمكنك أن تتحاور 

مع النّص. كأن تسأل مثلا « لماذا يعد هذا صحيحc؟».
٠٣ حاول أن تتنبأ بالقادم من اEفكار خلال القراءة.

٠٤ جد الفكرة اEساسيّة: قم بكتابة الفكرة الرئيسية لكل فقرة. هذا سيساعدك 
على التفكير بمعنى هذه الفقرة. 

٠٥ قم بإيجاد صلة ما بين النص و بين تجربتك الخاصة:أضف أمثلة، قارن، قم 
بالقياس و المماثلة.  

٠٦ لخّص النص: ا ن بعد أن صار لديك مجموعة من اEسئلة، اEفكار الرئيسيّة، أمثلة 
قد كتبتها بمحاذاة النص، فأنت ا ن جاهز لكتابة ملخص للنص. و بالتالي، يمكنك 

استخدام هذا الملخّص للدراسة لاحقc بدلاً من أن تعيد قراءة النص كاملاً. 
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C. By Developing Classroom Note Taking Skills
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D. By Developing Test-Anticipation and 
Preparation Skills
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E. By Developing writing Skills
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C. من خلال تطوير مهارة كتابة الملاحظات في الصف

ماذا ستفعل في حال دق الجرس معلنc انتهاء الحصة الدراسيّة وأنت لم تنتبه 
لكل ما حدث في الثلاثين دقيقة اEخيرة؟. هذا يحدث لنا جميعc، حيث أنه ليس من 
السهل أن نبقي تركيزنا حاضراّ لفترات زمنيّة طويلة. و حتى لا تنشغل بالتفكير في 

أشياء أخرى غير متعلّقة بموضوع الدرس، يمكنك إبقاء نفسك منشغلاً من خلال 
نشاط كتابة الملاحظات خلال الدرس.

١. لا تحاول أن تكتب كل شيء، عليك أن تصغي للكلمات المفتاحيّة مثلا: « يوجد 
أربعة أسباب ل ....

٠٢ إن كنت تعرف المواضيع اEساسيّة و الفرعيّة مسبقc، يمنك أن تكتبها كمخطط 
تبقي ما بينها فراغاتٍ لتمhها خلال الدرس. 

٠٣ إن لم تكن ممن يهوى كتابة الملاحظات على شكل مخطط، يمكنك استخدام 
الخرائط الذهنيّة و الرسوم البيانيّة.

٠٤ من أنظمة تسجيل الملاحظات المهمة هو نظام «كورنيل» و الذي تقسّم فيه 
الصفحة إلى: تسجيلات / مراجعة / استجابة.

D. تطوير مهارات التنبؤ و التحضير ل¦متحانات

قد يحدث، أن تحاول الدراسة قبل الامتحان مباشرة لتجد أن اEسئلة التي لم 
تتوقعها هي التي كانت موجودة فعليcّ في ورقة الامتحان. لهذا السبب، عليك 

تطوير مهارات التنبؤ و التحضير للامتحانات. يمكنك عمل ما يلي:

٠١ قم بمراجعة الملاحظات التي كتبتها حول النصوص بدلاً من محاولة الحفظ 
البصم لكل النصوص المكتوبة.

٠٢ اطرح على نفسك أسئلة حول النصوص» لماذا هذه الفكرة صحيحة؟
٠٣ استخدم الصور التمثيليّة. على سبيل المثال: لتتذكر كلمة ما باللغة اKسبانية 

يمكنك أن تربطها بصورة تساعدك على تذكرها « الخبز و صورة المقلاة
٠٤ قم باستخدام فن الاستذكار، مثلا من خلال جمع اEحرف اEولى Eسماء أشهر 

البحيرات و تكوين كلمة تبدأ بهذه الحروف و تسهّل بالتالي تذكرها.
٠٥ قم بإيجاد شريك دراسة. يمكنك معه/ا مشاركة الملاحظات و مساعدة 

بعضكما البعض في عملية التقييم.

E. من خلال تطوير مهارات الكتابة

يظن البعض أنه طالما يعلم الموضوع الذي يتحدث عنه بالتالي يمكنه أن يكتب 
حوله مقالاً أو نصc رسميcّ بكل سلاسة. لكن، المفاجئ أن العلامة التي قد يتلقاها 

الشخص قد تكون فعلاً مفاجئة بسبب أن اEفكار قد تم تدوينها بصيغة عشوائيّة. 
بالمقابل، القدرة على كتابة نص جيد ستنعكس إيجابc على نجاحك ككل، لذا 

يستحق اEمر أن تحاول ما يلي: 

١. حدد اEهداف الرئيسيّة و الفرعيّة لما تود كتابته، و خطط خطط جيّد� قبل البدء 
بالكتابة الفعليّة. 

٠٢ يمكنك كتابة اEسئلة التي تريد اKجابة عنها في مقالك.
٠٣ طريقة أخرى مساعدة هي أن ترسم خريطة ذهنية لما تود كتابته.

٠٤ تأكد من هيكلة الجمل بطرق متنوّعة خلال الكتابة.
٠٥ يمكنك أن تتدرب على الكتابة من خلال محاكاة الخبراء، اختر نصc تحبه وحاول 

إعادة إنتاجه من الذاكرة. 
٠٦ كن محرر نفسك . مثلا: هل هنالك مقدمة وخاتمة؟ هل قمت بتحقيق الهدف 

اEساسي من الكتابة؟ هل هنالك أي أجزاء تحتاج إلى توضيح أو دعم بالكتابة؟ 
هل النص ممتعا؟ هل قمت بتقديم اEمثلة التي من شأنها توضيح بعض النقاط 

المهمّة؟
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COGNITIVE, 
METACOGNITIVE, 
AND SOCIOAFFECTIVE 
STRATEGIES.

"½�>��iÞ�>�`�
�>��Ì�­£��ä®�V�>ÃÃ�vÞ��>�}Õ>}i��i>À���}�
ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�Õ�`iÀ�Ì�Àii��i>`��}ÃÆ�
�}��Ì�Ûi]��iÌ>V�}��Ì�Ûi]�>�`�
-�V��>vviVÌ�Ûi�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ°��i>À���}�Ì�iÃi�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�Ü�����i�«�
Þ�Õ�����i�«��}�Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ°���À���ÃÌ>�Vi]�Þ�Õ���}�Ì���Ì�Vi�
Ü��V�����`Ã��v�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�Ì�>Ì�Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`i�ÌÃ�ÕÃi�>�`�Ü��V����iÃ�
Ì�iÞ��ii`�Ì����«À�Ûi°�
ÛiÀÞ�ÃÌÕ`i�Ì��>Ã�`�vviÀi�Ì��ii`Ã]�Ã��>�
ÃÌÕ`i�Ì���}�Ì�ÕÃi����Þ���i��v�Ì�iÃi�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�>�`�Ì�iÞ���}�Ì�
��Ì�Li�>Ü>Ài��v��Ì�iÀ�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ°�9�ÕÀ����Ü�i`}i��v�Ì�iÃi�
ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�Ü����i�>L�i�Þ�Õ�Ì���i�«�Ì�i����«À�Ûi�Ì�i��iViÃÃ>ÀÞ�
��iÃ°�9�Õ�V>��ÕÃi�Ì�i�iÝiÀV�ÃiÃ�Li��Ü�Ì��ÌiÃÌ�Þ�ÕÀÃi�v°��v�Þ�Õ�
�>Ûi�>�Þ�vÕÀÌ�iÀ�µÕiÃÌ���Ã]�Þ�Õ�V>��ÀiviÀ�Ì��"Ýv�À`�­£��ä®°�9�Õ�
V>��>�Ã��ÕÃi�Ì�i�iÝ>�«�iÃ��iÀi�>Ã�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ°

 Cognitive Strategies (C)
ƂÀi�Ì�i�Ì���}Ã�Ì�>Ì�Þ�Õ�V>��`��Ì���i��À�âi�Ü�À`Ã�>�`��>�i�
«>ÌÌiÀ��«À>VÌ�Vi°���À�iÝ>�«�i]���}���}�Ì��}�Ì�i��iÜ�Ü�À`Ã����>�
ÌiÝÌ��Ã�>�V�}��Ì�Ûi�ÃÌÀ>Ìi}Þ°

Metacognitive strategies (M)
�i�«�Þ�Õ��À}>��âi�Þ�ÕÀ��i>À���}°��iÌÌ��}�Þ�ÕÀ�ÃÌÕ`Þ�Ã«>Vi
Ài>`Þ]�«�>����}�>�ÃV�i`Õ�i�v�À�ÃÌÕ`Þ��}�>Ài�>����iÌ>V�}��Ì�Ûi�
ÃÌÀ>Ìi}�iÃ°

 Socioaffective strategies (S)
��Û��Ûi�Þ�ÕÀ�vii���}Ã�>�`�Ài�>Ì���Ã�Ü�Ì���Ì�iÀ�«i�«�i°���À
iÝ>�«�i]��v�Þ�Õ�>Ài���Ì�Û>Ì��}�Þ�ÕÀÃi�v�LÞ��>Û��}�>�L>À��v�
V��V��>Ìi�i>V��Ì��i�Þ�Õ�}iÌ�>���}���>À��vÀ���Ì�i�µÕ�â]��À��v�
Þ�Õ�>Ài�>Ã���}�v�À��i�«�vÀ���Þ�ÕÀ�Ìi>V�iÀ��À�Þ�ÕÀ�V�>ÃÃ�>ÌiÃ�>Ã�
Þ�Õ�ÃÌÕ`Þ]�Þ�Õ�>Ài�ÕÃ��}�Ã�V��>vviVÌ�Ûi�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ°

يصنّف أومالي و شاموت (١٩٩٠) تعلّم اللغة وفق ثلاث فئات: التعلّم المعرفي، ما 
وراء المعرفي و الاجتماعي. 

تعلم هذه الاستراتيجيات سيقدم لك المساعدة لتساعد بدورك طلابك/طالباتك. 
على سبيل المثال، ستتمكن من معرفة أي الاستراتيجيات يستخدمون و أيها بحاجة 

إلى تطوير. 
لكل طالب/ة احتياجات تعليمية مختلفة، وبالتالي قد يستخدم أحدهم استراتيجية 

ما دون علم منه حول الاستراتيجيات اEخرى. لذلك، معرفتك بها ستمكنهم من 
تنمية الطرق الضرورية لهم للتعلّم. يمكنك استخدام التمارين في اEسفل لاختبار 

نفسك وفي حال وجود أي أسئلة، يمكنك العودة إلى أكسفورد ١٩٩٠. يمكنك 
استخدام اEمثلة التالية كاستراتيجيات كذلك. 

(C) استراتيجيات التعلم المعرفي 
تتمحور حول ما يقوم به المرء بغرض تذكّر الكلمات. على سبيل المثال: تظليل 

الكلمات لجديدة في النص هو استراتيجيّة معرفيّة. 

 
(M) استراتيجيات التعلم ما وراء المعرفي 

تساعدك في تنظيم عملية التعلّم. كتنظيم مكان الدراسة، و تنظيم جدول 
للدراسة. 

(S) جتماعيّةiاستراتيجيات التعلم ا 
تتضمن تفاعلك و مشاعرك نحو ا خرين. فعلى سبيل المثال، إن كنت تكافئ 

نفسك بأن تشتري الشوكولا بعد كر مرة تحقق فيها علامة عالية في الاختبار أو إن 
كنت تطلب المساعدة من المعلم أو زملاء الدراسة فأنت بالتالي تستخدم آليات 

تعلّم اجتماعيّة.

 الاستراتيجيّات المعرفية،
 ما وراء المعرفية

و اiجتماعيّة

3

°°�ÕÃÌ�>Ã��i�w��Ã�i`�Ì�i�wÀÃÌ�viÜ�L>ÀÃ]���i��v�Ì�i�
ÃÌÀ��}Ã������Ã�Û������LÀ��i°�9�Õ�V�Õ�`��i>À��Ì�Ã�>«����Ì�
Üi�Ì��vv����i�}Õ�wÀi�>VÀ�ÃÃ�Ì�i�À���°�/�iÀi�Ü>Ã����
��ÃÌ>���}�Ü�>Ì�Ì�>Ì�Ã�Õ�`��i>�Ì

,i>`���Ài�>L�ÕÌ�Ì��Ã���Ã«�À��}�ÃÌ�ÀÞ����«>}i�ÈÎ or 
����ÕÀ�«>}i\
�ÌÌ«Ã\ÉÉÜÜÜ°i�>L�i�Ì>����°V��ÉÃi�v�Ài}Õ�>Ìi`�i>À���}

.. بعد انتهاء بيرلمان من أداء المقاطع اEولى، انقطع أحد أوتار الكمان. 
كان من السهل جد� تمييز الصوت الذي انطلق كطلق ناريّ عبر الغرفة، 

والذي لم يكن من الممكن أن يخطئ أحدهم بتحديد ماهيته.  ...

اقرأ هذه القصة الملهمة على الصفحة ٦٣ او على موقعنا:
�ÌÌ«Ã\ÉÉÜÜÜ°i�>L�i�Ì>����°V��ÉÃi�v�Ài}Õ�>Ìi`�i>À���}

Kلهـامـــك  Some
Inspiration
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Exercise 1تمريـــن  ١

في اEسفل مجموعة من المواقف استخدمت فيها الاستراتيجيّات ( تم 
الحصول عليها من أكسفورد، ١٩٩٠). هل يمكنك أن تحدد أي منهم هو معرفي / 

ما وراء معرفي / إجتماعي؟ 

١

٢

٣

٤

٥

٦

٧

٨

٩

١٠

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

	i��Ü��Ã�>���ÃÌ��v�Ã�ÌÕ>Ì���Ã�Ü�iÀi�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�>Ài�ÕÃi`�
­Ƃ`�«Ìi`�vÀ���"Ýv�À`]�£��ä®°���Ü��>�Þ��v�Ì�i��V>��Þ�Õ�
�>Li��>Ã�
�}��Ì�Ûi�­
®�É��iÌ>V�}��Ì�Ûi�­�®�É�-�V��>vviVÌ�Ûi�
ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�­-®¶�
>��Þ�Õ�>``�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�Ì��Ì�i���ÃÌ�vÀ���Ì�i�
«ÀiÛ��ÕÃ�ÃiVÌ���¶

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Check yourself to see the kinds of errors you make in the new 
NCPIWCIG�CPF�VJGP�VT[�VQ�ƂIWTG�QWV�YJ[�

فحص نفسك لمعرفة اEخطاء التي ترتكبها في اللغة الجديدة ثم 
محاولة معرفة السبب. 

استخدام التظليل الملوّن لتتمكن من الحصول على اEشياء 
بسهولة ( ما وراء معرفي)

تحفيز نفسك إيجابيcّ من أجل أن تكتسب ثقة أكبر و تتمكن من 
خوض المجازفة. 

إخبار نفسك بأنك ستتعلم هذه اللغة حتمc، كل التجارب السلبية 
السابقة لن تؤثر على ذلك

لتتجاوز حالة العجز عن الاستمرار في الكتابة باللغة الجديدة، 
يمكنك أن تهدأ من خلال الاسترخاء و الموسيقى و عمل تمارين 

التنفّس

البحث عن متحدثي اللغة اEصليين الذين من الممكن التحدث 
معهم أو أن يقدموا لك شرحا حول الثقافة الجديدة

 cاطلب رأي ا خرين حول ما إن كنت قد فهمت، قلت أو كتبت شيئ
ما بشكل صحيح باللغة الجديدة

حاول أن تفهم السبب وراء القيام بنشاط ما حتى تتمكن من تجهيز 
نفسك بشكل أفضل

لا تنافس زملائك بل تعلم العمل الجماعي في سبيل تعلم لغة 
جديدة 

قم بزيارة النهر مثلا، قم بعد السفن، قم بقراءة اEسماء باللغة 
اKنجليزية، تحدث للآخرين و اعرف من أين أتت هذه السفن و إلى 

أين تتجه.

Color-code your notebook so you can and things easily.

/CMG�RQUKVKXG�UVCVGOGPVU�VQ�[QWTUGNH�KP�QTFGT�VQ�HGGN�OQTG�EQPƂFGPV�
and be more willing to take risks

Tell yourself that you really can learn this language; bad experiences 
you might have had before don’t count anymore.

To combat your “mental block” against writing a report in the 
new language, try to calm down and relax by means of music and 
breathing exercises.

Look for native speakers who can help you practice speaking the 
new language or who can explain things to you about the new 
culture.

Ask someone else for feedback on whether you have understood, 
said, or written something correctly in the new language.

6T[�VQ�ƂIWTG�QWV�VJG�TGCUQP�HQT�FQKPI�C�EGTVCKP�CEVKXKV[�UQ�VJCV�[QW�
can prepare yourself better.

Stop competing with your fellow students and learn to work 
together in learning the new language.

Go down to the bay or the river, count the ships, read their names in 
English, talk to people and learn where the ships are coming from 
and where they are going next.


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi


�}��Ì�Ûi �iÌ>V�}��Ì�Ûi -�V��>vviVÌ�Ûi
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Exercise 2تمريـــن  ٢

هنا بعض المواقف الصعبة التي من الممكن أن يواجهها متعلمي اللغة. حاول أن 
تفكر في الاستراتيجيات التي من الممكن أن تستخدم في هذه المواقف. 

بعد الانتهاء من كتابة إجاباتك، قم بالقراءة ثانية لتعرف أي نوع من المتعلمين أنت ( 
معرفي / ما وراء معرفي / إجتماعي).  

١

٢

٣

٤

٥

٦

٧

٨

٩

�iÀi�>Ài�`�vwVÕ�Ì�Ã�ÌÕ>Ì���Ã�Ì�>Ì�Þ�Õ�V>��v>Vi�>Ã��>�}Õ>}i��i>À�iÀÃ°�
-ii��v�Þ�Õ�V>��Ì������v�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ�Ì��ÕÃi����ÃÕV��Ã�ÌÕ>Ì���Ã�­Ƃ`>«Ìi`�
vÀ���"Ýv�À`]�£��ä®°�"�Vi�Þ�Õ�w��Ã��ÜÀ�Ì��}�Þ�ÕÀ�ÃÌÀ>Ìi}�iÃ]�
}��Ì�À�Õ}��Ì�i��Ì��Ãii�Ü��V��ÌÞ«i��v�ÃÌÀ>Ìi}Þ�­V�}��Ì�Ûi]�
�iÌ>V�}��Ì�Ûi��À�Ã�V��>vviVÌ�Ûi®��Ã�«À����i�Ì����Þ�ÕÀ�>�ÃÜiÀÃ°

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Your teacher gave you 20 new words to remember for tomorrow’s 
quiz.

You are talking to a monolingual person in English and he’s begun 
VCNMKPI�CDQWV�C�VQRKE�CDQWV�YJKEJ�[QW�ƂPF�KV�FKHƂEWNV�VQ�JQNF�VJG�
conversation. 

You’ve read a very interesting article on the web and you learned 
some cool words. But you are afraid of forgetting them soon. 

;QW�JCXG�VQ�UWOOCTK\G�C�FKHƂEWNV�VGZV�HQT�[QWT�CRRTQCEJGU�
assignment. 

During the exam, the passage has a few unknown words but you are 
not allowed to access a dictionary. 

You are talking to the teacher and suddenly you forget a word. 

In a reading passage there is a very long sentence which is hard to 
understand. 

Your teacher gave you a very short time and a fairly long reading 
passage. 

You’ve always solved book exercises about a grammar structure 
accurately but when it came to real communication, you couldn’t use 
them correctly in your talk.  

قام المعلم بإعطائك ٢٠ كلمة جديدة لتتذكرها قبل اختبار الغد 

أنت تتحدث مع شخص بلغة أجنبية و بدأ الحديث عن موضوع تجده 
صعبا.

عليك مراجعة نصc صعبc تحضيرا للوظيفة

خلال الامتحان، تقرأ بعض الكلمات الصعبة التي لا تعرف لكنك لا 
تستطيع استخدام القاموس

أنت تتحدث مع معلمك لكنك تنسى فجأة كلمة ما 

في فقرة للقراءة، تجد جملة صعبة الفهم 

قام المعلم بإعطائك وقتا قليلا جدا و فقرة طويلة للقراءة 

قمت دوما بحل تمارين القواعد بشكل صحيح لكن حين تبدأ 
الحديث مع ا خرين لا تستخدم القواعد بشكل صحيح. 

قمت بقراءة مقال ممتع جدا على اKنترنت و تعلمت بعض الكلمات 
الجديدة لكنك تخشى أن تنساها قريبا

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي

اجتماعيما وراء معرفيمعرفي
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قصـــــة
اسحق برلمان

يصعد بيرلمان، عازف الكمان  إلى المنصة ليقدم أمسية موسيقيّة في صالة في 
مركز لينكولن في مدينة نيويورك. إن كنت قد شاهدت أمسية موسيقية لبيرلمان 

من قبل، سوف تعلم أن صعود الخشبة بالنسبة إليه ليس باEمر السهل. عانى 
بيرلمان منذ طفولته من شلل اEطفال، وضعت أقواس حول قديمه و مشى 

مستعينا بعكازتين. يمشي و يخطي خطوة واحدة في كل مرة، يمشي بألم لكن 
بشكل مهيب حتى يصل إلى كرسيّه. 

 cرض و محررا أقدامه من المشابك. يرجع قدمEأغراضه على ا cببطء، يجلس واضع
إلى الخلف و يقدّم اEخرى إلى اEمام. ثمّ، ينحني إلى اEسفل ممسكا كمانه، و 

واضعc إياه أسفل دقنه مشيرا إلى الفرقة لتبدأ العزف.

 الجمهور معتاد على هذا المشهد، يجلسون بهدوء و صمت بينما يحاول بيرلمان 
الوصول إلى كرسيّه و يحافظون على الهدوء بينما يفكّ المشابك عن قدميه. 

ينتظرون حتى يصبح بيرلمان مستعدّ� للعزف، لكن هذه المرة، حدث خلل ما.

فبعد انتهاء بيرلمان من أداء المقاطع اEولى، انقطع أحد أوتار الكمان. كان من 
السهل جد� تمييز الصوت الذي انطلق كطلق ناريّ عبر الغرفة، والذي لم يكن من 

الممكن أن يخطئ أحدهم بتحديد ماهيته. 

لم يكن لدينا أي شك فيما سيفعل بيرلمان. ظننّا أنه سيعيد قفل المشابك حول 
ساقيه، يحمل أغراضه و يترك المنصّة لكي يجد كمانc آخر أو ليجد وترا جديدا لكمانه، 

لكنّه لم يفعل. انتظر دقيقة، أغمض عينيه و أشار للفرقة للبدء من جديد، فبدأت 
اEوركسترا و أكمل بيرلمان من حيث توقّف. عزف بيرلمان بشغف، و بقوة كما لم 

يفعل من قبل. رغم معرفة الجميع بأنه من الصعب أن تعزف أوركسترا بثلاثة أوتار 
فقط. 

 أنا أعلم ذلك، و أنت تعلم ذلك، و لكن في تلك الليلة بيرلمان رفض أن يعرف ذلك. 
كان باKمكان رؤيته يغيّر، يجدد و يعيد تأليف القطعة الموسيقيّة في رأسه. في 

لحظة من اللحظات، بدا اEمر كما لو أنه يحفّز اEوتار على أن تصدر أنغامc لم تصدرها 
من قبل. 

حينما انتهى، ساد الصمت في أرجاء الصالة ليتبعه بعد ذلك أصوات هتاف و تصفيق 
و تشجيع من كل ركن من أركان الصالة. كنّا نحاول فعل كلّما استطعنا لنخبره Eي 

مدى نقدر ما فعله. ابتسم بيرلمان، مسح العرق عن حاجبيه و قال بصوت هادئ و 
متأمّل:

« أتعلمون؟ أحيانc مهمة الفنان هي أن يعرف كم الموسيقى التي من الممكن أن 
يعزفها بما تبقّى لديه»  

يا لها من عبارة قوية، سكنتني منذ سمعتها! و من يعرف؟ 

ربما كان هذا مفهوم الحياة، ليس للفنانين فحسب، بل لنا جميعc. فها هي قصة 
عازف، اعتاد في حياته على العزف باستخدام أربعة أوتار ليجد نفسه مضطرا في 

لحظة ما إلى العزف مستخدما ثلاثة أوتار فحسب. فعزف بطريقة أجمل و أبقى من 
المرات السابقة التي امتلك فيها أربعة أوتار. لذا، ربما كانت مهمتنا في هذا العالم 

سريع التبدل و التغير الذي نعيش فيه لنصنع موسيقانا بما نملك، و ربما أحيانا بما 
يتبقّى لنا. 



BACKGROUND
-��i�+EƂÃ������ÃÌ�V�Õ�ÌÀ�iÃ�E����}À>�ÌÃ½�ÃÌ>ÌÕÃ

خـلـفـيّـــــــــــــة
بعض اEجوبة عن الدول المضيفة ووضع اللاجئين فيها
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Solution to Miller’s test

�v�Þ�Õ�i�`�Õ«�Ü�Ì��>�Þ��v�Ì�iÃi�Ó�w}ÕÀiÃ]�Ì�i��Þ�Õ�
would have the right solution

الحل لتجربة ميلر

اذا انهيت الرسم بواحد من هاذين التصميمين، فستكون 
قد وصلت الى الحل الصحيح.
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